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O nosso maior objetivo é entregar produtividade
para empresas do norte ao sul do Pais por meio

da tecnologia. Por isso, trabalhamos para desenvolver
servicos e produtos inovadores e inteligentes

qgue simplificam a vida dos nossos clientes,

além de garantir competitividade no mercado.

Quando o assunto é o sucesso do seu negocio,
conte com a TOTVS.

Fale com a gente.

0800 70 98 100

totvs.com
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Uso de dados para
vantagem competitiva

Empresas data driven utilizam
dados como base para inovacao,
agilidade e na tomada de decisoes
criticas para o negdcio, por meio de
inteligéncia e analise para melhorar
a eficiéncia, reducao de riscos e
para direcionar novas fontes de
receitas.

Para se tornarem Verdadeiramente
orientadas a dades;as empresass
devem vincular uma estratégia
baseada em dados para resultados
claros e criar uma estratégia de
“dados na nuvem”. ;
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Servicos de Dados Dedalus:

O desenvolvimento da criacao de um ambiente de dados
é de curta duracao, porém, a gestao e manutencao
desses dados e continua e exige expertise em
governanca, qualidade e integridade dos dados.

Utilize todo o potencial de cloud computing
com guem mais entende do assunto na
Ameérica Latina. Fale com a Dedalus.

(dedalus

mais que cloud computing

www.dedalus.com.br
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Nada que se diga aqui sobre tropecos da politica econémica, achatamen-
to do poder de compra da populacdo, inflacdo descontrolada ou desemprego
crescente pode ser remotamente comparado as tragicas consequéncias da
pandemia de Covid 19 que se abateu sobre o mundo e, s6 no Brasil, destruiu
mais de 600 mil vidas. Mas é licito constatar que, apesar da criminosa condu-
cdo do combate a pandemia por parte do governo federal, da gula insacidvel
de politicos inescrupulosos, da sanha desenfreada de corruptos de todos os
matizes, apesar de todas essas mazelas, alguns setores da economia passa-
ram incélumes por esse periodo tenebroso. O de Tecnologia da Informagdo,
sem duvida, foi um deles. Diante da explosdo de demanda provocada pela
necessidade do trabalho remoto, do comércio eletrdnico, do ensino a distan-
cia, das reunides virtuais, a industria de tecnologia respondeu rapidamen-
te com a ampliacdo da infraestrutura de redes de comunicacdo, a oferta de
software, equipamentos e servicos, além de uma boa dose de criatividade.

€ a velocidade dessa reacdo permitiu ao mercado de Tl exibir nime-
ros até vistosos, como revela o levantamento feito por esta 36° edicdo do
Anuario Informdtica Hoje. De fato, o setor cresceu, em termos nominais,
9,24% em reais, passando dos RS 186,2 bilhdes de 2019 para RS 203,4
bilhdes em 2020. Ainda que se desconte a inflacdo do periodo, de 4,52%,
o crescimento real foi de 4,72%. Num ano em que o PIB brasileiro encolheu
4,1%, esses indices soam quase como prodigio.

Ainda que apenas para fins meramente ilustrativos - ja que tradicional-
mente o Anudrio utiliza o délar médio como equalizador dos ndmeros dos
balancos -, é preciso registrar que o mercado encolheu de USS$ 47,2 bilhGes
para USS 41 bilhGes. Mas essa defasagem se deve a brutal desvalorizacdo
do real frente ao délar, que no ano passado atingiu 29,3%. Essa é a razdo
pela qual o crescimento da receita ndo foi considerado na cesta de pontos
para efeito de premiacdo das empresas que foram Destaques do Ano. Isso
acontece sempre que a variacdo do ddlar é superior a 10%.

€ alentador, ainda que surpreendente, que, das 237 empresas analisadas
pelo Anudrio, nada menos do que 79% registraram lucro em seus balancos.

A ampla adesdo da populacdo brasileira ao processo de vacinacdo
contra o coronavirus, desafiando o negacionismo obsceno e a ignorancia
arrogante, permite prever uma gradual retomada das atividades econd-
micas no ano que vem. As previsdes para 2021 indicam um PIB pouco
maior do que os 4,1% perdidos em 2020. No entanto, para 2022, ainda
apontam para o mesmo patamar mediocre dos anos pré-pandemia: algo
em torno de 1,5% de crescimento.

Ao mesmo tempo em que teima em alimentar esperanca na sonhada
superacdo da pandemia, a equipe que produz o Anudrio Informdtica Hoje
acredita que ndo sé o mercado brasileiro de Tl, mas o pais como um todo
ainda preserva sua inesgotavel capacidade de recuperacdo diante das ad-
versidades, por mais cruéis que se apresentem. E torce para que, contra-
riando todas as evidéncias, isso aconteca ja a partir do préximo ano.

Wilson Moherdaui
Publisher
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A digitalizacao
explode
na pandemia

EM 2020, AS EMPRESAS ACELERARAM SUA JORNADA DE TRANSFORMACAO
DIGITAL PARA SE ADAPTAR A UM NOVO CENARIO DE TRABALHO REMOTO,
ATENDER A0S REQUISITOS DE SEGURANCA E INTEGRAR DIVERSAS AREAS
DE NEGOCIOS. EM PARCERIA COM 0S CLIENTES, A INDUSTRIA DE TECNO-
LOGIA TAMBEM SE TRANSFORMOU PARA RESPONDER A ESSES DESAFIOS.
0 BALANCO DAS EMPRESAS ANALISADAS PELO ANUARIO INFORMATICA
HOJE MOSTROU UM CRESCIMENTO NOMINAL DE 9,24%% SAINDO DE RS
186,2 BILHOES PARA RS 203,4 BILHOES. DESCONTADA A INFLACAO DE
4,52%, 0 CRESCIMENTO REAL FOI DE APENAS 4,72%. EM DOLARES, HOUVE
QUEDA DE 13%, SAINDO DE US$ 47,2 BILHOES PARA USS 41 BILHOES. A
DIFERENCA SE DEVE A DESVALORIZACAO DO REAL FRENTE AO DOLAR, QUE
EM 2020 CHEGOU A 29,3%.




o0 inicio da pandemia, os provedores de tec-
nologia que atendem ao mercado corporativo
tiveram queda de vendas. Em servicos geren-
ciados, por exemplo, os clientes renegociaram
e diluiram contratos em periodos mais longos,
pois perderam receita no periodo, explica Lu-
ciano Ramos, gerente de pesquisa e consulto-
ria de enterprise da IDC. Outro impacto impor-
tante, segundo, foi a desvalorizacdo do real,
atingindo produtos dolarizados: "0 provimento
de infraestrutura, servidores e sistemas de ar-
mazenamento sofreu com o fim dos estoques,
quando as empresas tiveram que importar pro-
dutos, com rupturas na cadeia de suprimentos”.

Segundo a IDC, em 2020, os segmentos de
redes e de armazenamento cairam 13% e 15%
respectivamente, dando a dimensdo do impacto
da pandemia nos mercados tradicionais. Em com-

RS 203,4 bilhdes (receita liquida)

Servicos 60,2%
RS 122,5 bilhdes

pensacdo, servicos de nuvem tiveram aumento
expressivo, com grande movimentacdo entre os
provedores que conseguiram segurar 0 repasse
em ddélar com hedge cambial. “Isso permitiu que
os clientes pudessem reagir mais rapidamente
as mudancas de conjuntura na pandemia, usan-
do infraestrutura na nuvem ao invés de comprar
equipamentos, softwares e servicos’, diz Luciano.

As empresas contrataram aplicacbes em
nuvem para fazer seus workloads e responder
mais rapidamente a nova realidade distribuida.
Com isso, ele lembra, os mercados de trabalho
colaborativo e compartilhado, reunides, even-
tos e comunicacdo avancaram no periodo; “O
consumo de solucbes nessas dreas teve au-
mento de 700% a 800% no ultimo ano”.

Em paralelo, um estudo da IDC mostra que
houve um movimento de ajuste e acomodacdo da

0 mercado do Anuario Informatica Hoje em 2020

RS 50,4 bilhdes

Software 15%
RS 30,5 bilhdes

Hardware 24,8%



MERCADO

infraestrutura tradicional: entre 85% e 90% das
empresas brasileiras ainda tém datacenters hos-
pedados em provedores ou dentro de casa, ou seja,
a nuvem ndo substituiu ambientes de datacenter,
mas Vem para se somar a esse ecossistema. “0
datacenter tradicional, por sua vez, se consolidou,
esta mais enxuto, e deve permanecer nas empre-
sas ainda por um bom periodo”, antecipa Luciano.

Apds a acomodacdo ao trabalho remoto, no
inicio da pandemia, os negdcios, segundo ele,
foram retomados: “Todas as empresas passa-
ram por ajustes - call centers se depararam
com funcionarios que sequer tinham infraes-
trutura bdsica de Internet em casa -, mas os
obstdaculos foram sendo vencidos e uma nova
cultura de trabalho foi sedimentada”.

88,6

78,5

DIVULGAGAO

“Néo sabemos mais se nosso concorrente

de hoje serd o mesmo de amanhd, ou seja, a
necessidade de adaptacéo chegou para todos”.
Nelson Campelo, da Atos

Evolucao do mercado

@) Receita Liquida em bilhdes de RS

2010 2011 2012 2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020
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IDEIAS QUE TRANSFORMAM

INOVAMOS, MUDAMOS, ORQUESTRAMOS
E ENTREGAMOS O MELHOR VALOR EM
PROJETOS PARA O CRESCIMENTO

DOS NEGOCIOS.

Pela exceléncia de nosso trabalho, mais um vez
estamos entre as empresas Destaque do ano no
segmento de Canais - Médio Porte e figuramos no
ranking das 200 Maiores Empresas de TI.

Somos Lider e Rising Star nos quadrantes do estudo
ISG Provider Lens™ Public Cloud - Solutions and

Services Brazil:

- Consulting and Transformational Services for Large Accounts;
- Consulting and Transformational Services for Midmarket;
- Managed Public Cloud Services for Midmarket.

Agradecemos aos nossos clientes, amigos e parceiros por

mais este prémio consecutivo. Obrigado!
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Nesse cenario, houve um refor¢o nos cui-
dados com a seguranca e limitacdo de acesso
a servicos, alavancando esse nicho, que teve
desempenho superior a média do mercado de
Tl, crescendo entre 12,5% e 13% em 2020.
As empresas investiram em solucdes de end
point para protecdo de dispositivos, além de
contratarem coberturas mais abrangentes
como a andlise do comportamento do trafego
ou zero day.

Com a consolidacdo dos ambientes de nu-
vem, a tendéncia é a adocdo de uma infraes-
trutura hibrida, mesclando nuvem e ambiente
tradicional, orquestrando os dois ecossiste-
mas. Com a integracdo das aplicacles, a esca-
lada dos servicos de plataforma e gestdo de
dados em nuvem, os mercados de sistemas
analiticos, machine learning e Inteligéncia Ar-
tificial (IA) devem crescer 46% ano contra ano.

“Os consumidores estdo preferindo
cada vez mais utilizar os canais
digitais para resolver demandas”
Mauricio Castro, da Atento

divulgacao

Além de acelerar a transformacdo digital,
a chegada inesperada da pandemia, no inicio
do ano passado, trouxe mudancas comporta-
mentais com o aumento de compras on-line,
trabalho e estudo em casa. “A transformacdo
mais profunda é cultural, na busca por atracdo
e retencdo de talentos e liderancas para conse-
guirem lidar com esse novo cenario”, avalia Nel-
son Campelo, CEO da Atos para América do Sul.
Caracteristicas como flexibilidade e resiliéncia,
segundo ele, sdo cada vez mais essenciais para
as liderancas das organizacdes: “Ndo sabemos
mais se nosso concorrente de hoje serd o mes-
mo de amanha e, ainda, se o de amanhd ja nas-
ceu ou esta no mercado, ou seja, a necessidade
de adaptacdo chegou para todos”.

Nelson destaca o aumento de vendas em
areas como seguran¢a em nuvem, seguranga
em Internet das Coisas (loT), ambientes in-
dustriais e identidade digital: “A manutencdo
do trabalho remoto fez com que as empresas
acelerassem a adocdo de nuvem, aumentando
as medidas de seguranca para garantir que os
dados fossem gerenciados de maneira segura”.

Com as restricdes de contato social, o tele-
trabalho, a telemedicina, educacdo a distancia
e comércio eletrénico avancaram substancial-
mente resultando na geracdo de empregos.
“Somente nos primeiros seis meses de 2021,
foram criados 106 mil novos postos de traba-
Iho no setor de TIC, o que representa 80% a
mais do que o total de novas contracles de
todo o ano de 2020" aponta Sergio Paulo Gal-
lindo, presidente executivo da Brasscom - As-
sociacdo das Empresas de Tecnologia da Infor-
macdo e Comunicacdo.

O impacto da pandemia no mercado de tra-
balho teve impacto na alta de saldrios, diz Pedro
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TECNOLOGIA QUEFAZ A

DIFERENCA

Ha mais de 35 anos, a LG lugar de gente inova e se reinventa para disponibilizar solucdes que transformam e
otimizam a rotina das pessoas, melhorando os resultados dos negocios.

A consequencia disso? Pela 20% vez consecutiva, a LG tem a honra de figurar entre as 200 maiores empresas
de Tl do Brasil no Anudrio Informatica Hoje. 1sso 56 comprova que investir em tecnologia e inovacdo
continua sendo sinénimo de evolugdo.

O QUE OFERECEMOS?

L@a LiGia: nossa plataforma de Inteligéncia Artificial @ Aplicativos mobile de feedback continua,
aplicada a diversas solugdes como Games, recrutamento, ponto e autoatendimento.
Chatbots e Analytics.

lj Aplicativo de autoatendimento para Apple e
Android Watch.

avaliacdo e capacitagdo dos colaboradores,

proporcionando uma melhor experiéncia em Chatbots para automatizacdo de diversas

cada processo. — atividades cotidianas, como solicitagdo de

férias e agendamento de entrevistas.

People Analytics para melhor {e mais rapida)

tomada de decisdo. E muito mais.

Solucées gamificadas para recrutamento,

Confira tudo que podemos oferecer: lg.com.br

“
LG % lugar de gente
sistemas humanos
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divulgagéo

Bicudo Maschio, analista da Information Servi-
ces Group (ISG). Ele conta que ha profissionais
no Brasil trabalhando para a Europa e Estados
Unidos, quebrando a barreira geografica: “Isso
pode tornar o Brasil um lugar caro para desen-
volver solucdes de TI". Colaboradores vao prio-
rizar empregos que oferecem trabalho hibrido
e empresas que contrataram fora dos grandes
centros vdo continuar mantendo empregados
produtivos remotos, que custam menos do
que os que trabalham nas capitais. Como mui-
tos trabalhos requerem a socializacdo entre as
pessoas, 0 escritdrio ndo sera abandonado. “O
e-commerce ndo perderd sua forca, em termos
de faturamento, mas a experiéncia em loja fisi-
ca serd melhorada, valorizando a interacdo e o
modelo omnichannel”, prevé.

A ampla adocdo das tecnologias de cola-
boracdo e comunicacdo, de seguranca digital
e aplicacdes na nuvem, que ganhou destaque
com o trabalho hibrido, contribuiu para o cres-
cimento da Cisco, segundo o country manager,
Ricardo Mucci: “Sé no ultimo trimestre do ano
fiscal encerrado em julho de 2021, ainda em

“Nossa proposta é trazer modelos mais flexiveis
e focados em cloud”
Ricardo Mucci, da Cisco

meio a crise, crescemos dois digitos em volume
de vendas em todos os mercados e regides de
atuacdo global, incluindo crescimento de 31%
nas nossas linhas de produto, na comparacdo
ano a ano, e entregamos mais softwares”.

Dado o aumento de ameacas cibernéticas
e a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo
de Dados (LGPD), a Cisco investiu em datacen-
ters locais para ampliar a capacidade dos ser-
vicos de seguranca e criou um programa para
formar profissionais na area. “Nossa propos-
ta é trazer modelos mais flexiveis e focados
em cloud, para que todos os usudrios tenham
acesso a funcionalidades de inspe¢do do am-
biente, quando e onde estiverem”, diz Ricardo.
Como parte do programa, a empresa lancou em
junho de 2021 o Cisco Secure CyberHub, um
centro de inovacdo, experiéncia e debate em
seguranca cibernética da empresa na América
Latina. "0 espaco permite a experimentacdo
de cendrios complexos de ataque e defesa,
trazendo conceitos e tecnologias de seguran-
ca cibernética, reunindo informacdes em tem-
po real sobre ataques, resposta a incidentes e
solucdes tecnoldgicas para empresas, startups
e governo”, afirma.

A necessidade de digitalizar e aumentar os
canais de relacionamento com o cliente a toque
de caixa representou um gatilho importante
para empresas, como a Atento, que oferecem
sistemas de customer experience (CX), com
0 know-how necessdrio para escalar projetos
rapidamente. “ldentificamos que os consumi-
dores estdo preferindo cada vez mais utilizar
0s canais digitais para resolver demandas de
segmentos como cobranc¢a e atendimento, au-
mentando os contatos pelo chat, WhatsApp e
Facebook Messenger, que saltaram 26% entre
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Nos 35 anos da SND,
agradecemos aos hossos
parceiros pelas conquistas.

587 posigdo no
' Ranking das 200 Maiores
. Empresas de Tl

- Reconhecidos ha posicao
20 2 -I . 8507 do ranking Valor 1000
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Conheca a SND e saiba como nossas areas de negodcios
apoiam nossos parceiros em novas conquistas do mercado:
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Cloud - Corporativo - Volume - Enterprise

Somos especialistas em trazer mais rentabilidade
através dos nossos servicos e diferenciais:

Time especializado - Universidade SND - Plataforma B2B - Solucoes Financeiras

SAC . Programa Impact Cloud - Locacao de Equipamentos
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um ano e outro”, afirma Mauricio Castro, dire-
tor de marketing e transformacdo da Atento.
Ele acredita que o novo cenario mantera a ten-
déncia da adogdo de canais digitais, e de forma
ainda mais acelerada: “Vemos um aumento do
uso de Inteligéncia Artificial, assim como ou-
tras tecnologias disruptivas, tais como analise
semantica, processamento de linguagem natu-

ral, machine learning e analise de dados com - ) )
‘A mudanca de paradigma no setor financeiro

impacto em novos processos, unindo o back , .
F_) P o , transformard a maneira como os bancos e as
office de processos administrativos ao front  fintechs operam”

office no atendimento aos clientes, trazendo  Fernando Lemos, da Microsoft

Lucro x Prejuizo

D Lucro D Prejuizo (% de empresas)

divulgacao
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Universo: 169 empresas que enviaram informacbes
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melhores experiéncias para os consumidores e
resultados para as empresas”.

Tanto o estudo quanto o trabalho remoto
se apoiaram em plataformas de colaboracdo e
comunicacdo. Sem elas, seria impossivel imagi-
nar a interacdo entre equipes, colegas de clas-
se e professores. Isso incrementou as vendas
da suite de colaboracdo e do sistema de video-
conferéncia Teams, da Microsoft, que em agos-
to de 2021 registrou cerca de 250 milhdes de
usuarios ativos diarios globalmente. “Em maio
de 2021, esse numero ja era de 145 milhdes
de usuarios, quase o dobro do que registra-
mos em 2020", diz Fernando Lemos, vice-pre-
sidente de tecnologia, inovacdo e sucesso do
cliente da Microsoft. “0 uso do Teams na indus-
tria de manufatura aumentou 230%, com mais
de 200 milhdes de usudrios, e teve grande
impacto na educacdo, com alunos, professores
e lideres institucionais usando produtos como
0 Microsoft Teams for Education no ensino
remoto e hibrido”, afirma. Outros indicadores,
segundo ele, mostram, ainda, que a média de
tempo gasto em reunides na plataforma da
Microsoft cresceu 2,5 vezes; houve um au-
mento de 45% no envio de chats por semana
por usudrio; 42% mais chats por pessoa apds
o expediente; e aumento de 66% no ndmero
de pessoas trabalhando em documentos de
forma colaborativa: “Apesar de os dados serem
globais, eles também refletem a realidade que
vivemos no Brasil com a aceleracdo da trans-
formacado digital”.

Entre os segmentos mais aquecidos, Fer-
nando cita a adocdo de recursos de |A, andlise
de dados e de Internet das Coisas (loT). O setor
financeiro, apoiado pelo movimento open finan-
ce, vem adotando recursos de inovacdo aberta

prevista pelo Banco Central, por isso a nuvem,
IA e a seguranca cibernética sdo fundamentais
para o seu bom funcionamento. “A mudanca de
paradigma no setor financeiro transformara a
maneira como os bancos e fintechs operam e
como as pessoas gerenciam o seu dinheiro”,
afirma Fernando.

0 varejo esta investindo na personalizacdao
do atendimento aos consumidores em canais
on-line e presenciais, resultando em uma ex-
periéncia hibrida Unica e que leva em conta os
gostos e desejos de cada cliente.

Na Oracle, a orientacdo “cloud first” se deveu
a conviccdo da empresa de que o uso da nuvem
contribui com o rendimento das empresas, aju-
dando-as a otimizar seus resultados, e permitin-
do aumentar ou reduzir o consumo dependen-
do da demanda em determinados periodos. “O
principal efeito dessa estratégia é disponibilizar
a maior variedade de solucbes tecnoldgicas a
precos acessiveis e com melhores rendimentos,

Proposta de disponibilizar a maior variedade de
solucGes tecnoldgicas a precos acessiveis
Marcos Pupo, da Oracle

divulgacdo



para que as organizaces de todos os tama-
nhos possam inovar com mais agilidade, tudo
isso a partir de uma visdo multicloud, que per-

divulgagéo

mite ao cliente decidir a melhor forma de im-
plementar sua estratégia com a liberdade de
ter provedores complementares caso seja ne-
cessario”, explica Marcos Pupo, vice-presiden-
te de cloud da Oracle para a América Latina.

A cloud privada, uma das ofertas da Ora-
cle, também apoia a industria de telecomuni-
cacles que se prepara para operar a rede 5G.
Para esse mercado, a Oracle esta desenvolven- Bons resultados com a oferta de home office

do uma nuvem mais leve, estendendo 0 con-  5mp servico
ceito de datacenter. Luis Carlos Nacif, da Microcity

Retorno sobre patrimonio liquido

(% de empresas)

@ Negativa ) 0a5% @ de5a10% @ Acimade10%
50,0 456 446 472 461 389 304 335 393 403 438
20,5 231 26,0 221 181 228 298 24,5 20,2 22,3 15,2
18 18 173 14; 200 17.3 186 21, 208 212 205
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Universo: 171 empresas que enviaram informagdes



o
()]
<
U
o
w
=

0 home office impulsionou os negédcios da
Microcity em 2020 e permitiu a empresa ba-
ter metas de vendas do primeiro semestre de
2021, afirma o presidente e fundador, Luis
Carlos Nacif. Para atender a demanda, criou a
oferta de Home Office as a Service (HOaaS),
que viabiliza a infraestrutura fisica de Tl com
a seguranga necessdria para que a empresa e
os colaboradores possam trabalhar com produ-
tividade em ambiente doméstico, sem colocar
em risco o ambiente corporativo. “Acreditamos
que o modelo de trabalho hibrido, que mistu-
ra presencial e remoto, serd a tendéncia para
o futuro dos negdcios, e estamos preparados

para ajudar as empresas nessa transformacdo”,
destaca Nacif. A Microcity também se benefi-
ciou da oferta de infraestrutura como servico,
quando as empresas optam por terceirizar a
aquisicdo de equipamentos, como hardware
- computadores, notebooks, servidores -, e 0s
servicos, como suporte e manutencdo.

A fornecedora de software Micro Focus, que
atua no desenvolvimento de aplicacbes, de-
senvolvimento agil na nuvem, DevOps, infraes-
trutura e mainframe em plataformas de alta
disponibilidade e gestdo hibrida de TI, entrou
no ultimo ano fiscal - de novembro de 2019 a
outubro de 2020 - ja preparada para enfrentar

Rentabilidade das vendas liquidas

Universo: 171 empresas que enviaram informacées
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0 cenario da pandemia com corte de custos e
foco em mercados mais lucrativos. “Em 2021,
aprofundamos essa estratégia com a abertu-
ra de novos clientes e a expansdo do mercado
geografico além do eixo Rio-Sdo Paulo”, afirma
Marco Leone, vice-presidente e general ma-
nager Brasil da Micro Focus. No ano fiscal de
2020, a empresa concentrou esforcos no aten-
dimento aos mercados de industria, financeiro,
varejo e governo, além de telecomunicacdes e a
industria de meios de pagamento. O segmento
de maior crescimento, segundo Leone, foi o va-
rejo, com a popularizacdo do comércio eletrdoni-
co: "Chegamos em novembro de 2020 com um
crescimento de 50% nesse mercado batendo
as metas para o pais”. Uma das transformacdes
importantes no periodo foi a oferta de software
como servico e a alianca com a AWS para que
os clientes da Micro Focus possam fazer a mi-
gracdo de seu workload de mainframe para a
nuvem com custos mais acessiveis.

Para Nelson Campelo, da Atos, a adocdo em
massa da conexdo entre maquinas ou MZ2M
(machine to machine), impulsionada pela che-
gada da 5G, abrird portas para novas arquitetu-
ras, ideias e servicos no dia a dia.

0 MZ2M requer uma rede especial para ser-
vicos moveis, com capacidade de conectar mi-
Ihdes de nos. “As redes atuais ndo sao eficien-
tes o bastante para abarcar o M2M, que deve
escalar com as redes 5G de baixa laténcia e
alta largura de banda”, diz Nelson.

Na manufatura, ele lembra, sensores e maqui-
nas conectados ao ERP podem definir acdes pre-
cisas para melhorar a producdo, encontrar falhas
e gerar economia; “Outro beneficio é na area da
salde, permitindo que os profissionais tenham

Oferta de software como servico
e alianca com a AWS
Marco Leone, da Micro Focus

0 maximo de informacdes sobre o paciente em
tempo real e possam agir com mais rapidez”.

Segundo Sérgio Rezende, gerente de con-
sultoria da TGT Consult, o impacto da conecti-
vidade do 5G vai muito além do smartphone,
alavancando a loT e M2M, entregando alta velo-
cidade e baixa laténcia. “A tecnologia wearable
finalmente tera a velocidade necessaria para se
integrar perfeitamente a vida dos usuarios por
meio da realidade aumentada, além dos carros
auténomos”, afirma. Outro beneficio da 5G. se-
gundo ele, é o baixo consumo de energia para
os dispositivos usados na comunicacdo entre
maquinas: “0O consumo de energia ultrabaixo e
a confiabilidade de longo prazo sdo essenciais
para a ampla aplicacdo da tecnologia M2M em
todos os setores. € gracas a conectividade 5G,
isso logo sera uma realidade”. Conectar ma-
quinas e equipamentos a redes industriais em
larga escala, em breve sera consideravelmente
mais facil e mais barato com grandes impactos
nos resultados das empresas.

divulgagéo



A evolucao do mercado por segmento

MERCADO

@ Receita Liquida em bilhes de RS

hardware

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ Receita Liquida em bilhdes de RS

115

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

@ Receita Liquida em bilhes de RS

119 1225

V 4

Servicos

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



A TecBan
faz acontecer

Integrar o fisico e o digital,

levar servicos essenciais a todos
os brasileiros e impulsionar

0 ecossistema econémico do pais
com seguranca e eficiéncia.

A gente nao para de inovar

em solucdes para conectar mercados
e clientes, negdcios e oportunidades,
pessoas e sonhos.

e @) /recgan
Btz tecban.com.br TECBaII

BETC HAVAS


https://www.tecban.com.br/

- goc

A pesquisa e a comparacdo dos resultados fi-
nanceiros das empresas do mercado de infor-
matica, no ano de 2020, sdo um trabalho rea-
lizado pela equipe da Férum Editorial, sob a
supervisdo técnica do professor Japir de Mello
Junior (Analise Financeira), da Escola de Admi-
nistracdo de Empresas da Fundacdo Getdlio
Vargas de Sdo Paulo.

Para a elaboracdo do ranking, foram analisadas as
demonstracdes financeiras contidas nos balancos
do periodo, pelo critério da legislacdo societaria.

O Anudrio Informatica Hoje compara as empre-
sas pela evolucdo de sua receita liquida, uma
vez que as vendas liquidas sdo o critério de ava-
liacdo mais adequado: sdo aquelas que, efetiva-
mente, entram nos cofres das empresas.

Foi mantido o critério das analises anteriores,
com a publicacdo dos valores em ddlar médio.
Para correcdo das demonstracdes financeiras
do exercicio fiscal de 2020, do ativo, do passi-
Vo, e dos resultados, os valores foram converti-
dos em RS mil e divididos pela média anual do
délar mensal médio (RS 4,9520). 0 mesmo pro-
cedimento foi adotado para a transformacdo do
lucro liquido.

1.Receita liquida em reais: é o indicador
para a classificacdo das empresas no ranking
das 200 maiores.

2. Receita liquida em ddlares: A conversdo para dé-
lar foi efetuada segundo metodologia definida acima.

3. Crescimento real das vendas: é a variacdo
real do faturamento liquido da empresa, em re-
lacdo ao exercicio anterior, convertido em doé-
lar, em %.

Sige o

4. Rentabilidade sobre o patrimdnio: é o lu-
cro liquido do exercicio, dividido pelo patrimo-
nio liquido da empresa, em %.

5. Rentabilidade das vendas liquidas: é o
lucro liquido do exercicio, dividido pela receita
liquida, em %.

6. Liquidez corrente: é obtida dividindo-se o
ativo circulante pelo passivo circulante. Esse
indicador mede a capacidade da empresa de
saldar seus compromissos no curto prazo.

7.Endividamento sobre o patrimonio liquido: é
calculado dividindo-se o passivo total da empresa
(passivo circulante + passivo exigivel a longo pra-
z0) pelo patriménio liquido, em %. Indica a partici-
pacdo de terceiros no total de recursos da empresa
e é um dos indicadores de alavancagem financeira.

8. Endividamento financeiro sobre o ativo to-
tal: é obtido por meio da divisdo dos empréstimos e
financiamentos de curto e longo prazos pelo ativo
total, em %. Mostra a participacdo de empréstimos
bancarios nos recursos totais aplicados na empre-
sa, sendo um dos indicadores de risco financeiro.

9. Despesas financeiras sobre vendas: esse
indice é obtido dividindo-se as despesas finan-
ceiras liquidas pela receita liquida, em %. Indica
o0 montante da receita liquida consumida pelas
despesas financeiras.

10. Retorno sobre investimento: é a relacdo
entre o lucro e os ativos totais. Mede a eficién-
cia da administracdo e o correspondente retor-
no sobre o investimento da empresa.

11. Rentabilidade por funcionario: é o lucro
liquido do exercicio, dividido pelo nimero de fun-
ciondrios (registrados e terceirizados) da empresa.



A escolha das empresas mais eficientes é resulta-
do da analise econémico-financeira em seis gran-
des blocos de mercado: fabricantes de hardwa-
re, desenvolvedores de software, integradores,
prestadores de servicos, prestadores de servicos/
governo e canais de comercializacdo (distribuido-
res e revendas). As empresas foram divididas em
trés segmentos: Pequeno, Médio e Grande Portes.

Os critérios para a escolha dos Destaques do Ano se
baseiam nos seguintes indices e respectivos pesos:

Crescimento da receita liquida, em %.
Rentabilidade sobre vendas, em %.
Rentabilidade por funciondrio
Liquidez corrente

Endividamento sobre o ativo, em %.

No ano em que a variacdo do ddlar for superior
a 10% ndo sera considerado o indice de cresci-
mento da receita liquida na cesta de pontos.

A aplicacdo desses indicadores é o fator de pon-
tuacdo final para classificacdo das empresas fa-
bricantes de equipamentos, com excecdo das em-
presas que terceirizam mais de 50% da produgdo.

Na classificacdo das empresas fabricantes de
hardware, ndo foi considerado o lucro liquido
por funcionario. Para essas empresas, o lucro
liquido por funcionario foi substituido pela ren-
tabilidade sobre o patrimonio. Nesse caso, esse
item também tem peso 20.

O lucro liquido por funcionario é utilizado para me-
dir a rentabilidade de empresas de servicos. Como
ndo tém ativos imobilizados significativos, essas
empresas dependem exclusivamente de seus
funcionarios. Portanto, a lucratividade por funcio-
ndrio é um étimo indicador de rentabilidade. Con-
sidera-se o lucro liquido em milhares de ddlares.

N

A metodologia escolhida leva em conta importan-
tes indicadores da salude econdmico-financeira
de uma empresa, como a rentabilidade e a capa-
cidade de saldar compromissos. Os pesos atri-
buidos procuram ressaltar a lucratividade, prin-
cipalmente a margem existente sobre vendas.
Uma empresa com vendas crescentes, margem
elevada sobre vendas, boa rentabilidade sobre o
patrimonio, liquidez superior a 1,0, nivel reduzido
de endividamento e valor elevado de lucro liqui-
do por funciondrio é uma empresa saudavel.

Para a escolha dos Destaques foram utilizados
os seguintes critérios: informacdes econdmi-
co-financeiras com pelo menos dois indices; e
obtencdo de, no minimo, 10% da receita em um
dos blocos de informatica, em 2020. € as em-
presas foram classificadas por porte, com base
na receita liquida proporcional nos respectivos
blocos e enquadradas nas seguintes faixas:
USS 1,2 milhdo a USS 11,99 milhdes
USS 12 milhdes a USS 39,99 milhdes
acima de USS 40 milhGes

Para as empresas consideradas Canais de Distri-
buicdo o corte foi feito com as seguintes faixas:
USS 1,2 milhdo a USS 19,99 milhdes
USS 20 milhdes a USS 59,99 milhdes
acima de USS$ 60 milhGes

A Empresa do Ano é escolhida por esses critérios,
além de outros, como estratégia empresarial, in-
vestimentos, base instalada, geracdo de empre-
gos, consolidacdo da marca e produtividade.

No caso dos rankings das dez empresas que
mais cresceram e das dez empresas mais renta-
veis, foi considerado o desempenho apenas das
empresas que tiveram mais de 50% do fatura-
mento em informatica e que figuram no ranking
das 200 Maiores.
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As 200 maiores

ACCENTURE (12)
ACCESSTAGE (153)
ACECOTI (123)

ADATA ELECTRONICS (72)
ADATA INTEGRATION (111)
ADVANTA (191)

AeC CONTACT CENTER (49)
AGORA SOLUCOES (144)
AKIYAMA (182)

ALGAR MULTIMIDIA (59)
ALGAR TECH (104)

ALGAR TELECOM (42)
ALGAR TI (88)

ALGAR TIC (89)

ALLIED (43)

ALMAVIVA (38)
ALTERDATA SOFTWARE (105)
AMD (53)

AMERICA NET (97)

APPLE (10)

ASCENTY (46)

AT&T GLOBAL (77)

ATECH (90)

ATENTO (15)

ATMA (44)

ATOS (65)

AUTOTRAC (98)

B

B2W DIGITAL (5)

BB TECNOLOGIA E SERVICOS (45)
BEMOBI (159)

BENNER (85)

BINARIO (162)

BLOCKBIT (184)

BMC SOFTWARE (120)

DAITAN LABS (116)
DATACOM (92)

DATAINFO (174)

DATAPREV (34)

DEDALUS PRIME (102)

DELL (8)

DESKTOP SIGMANET TELECOM (110)
DIGICON (156)

DIGITRO (147)

25 (122)

DRAKA COMTEQ (154)

DYNAMOX (189)

DYNATRACE (167)

€

ECCOX SOFTWARE (183)

EMPRO TECNOLOGIA € INFORMACAO (188)
ENGINEERING (94)

EQUINIX (52)

F

FOCCO SOLUCOES DE GESTAQ (186)
FOTON INFORMATICA (173)
FURUKAWA ELECTRIC LATAM (35)

G

GETNET (23)
GLOBALWEB CORP (112)
GO2NEXT (176)

GOVBR (131)

GRUPO EXPERITY (160)

H

HEXAGON MINING (142)
HP BRASIL (3)

HUAWEI DO BRASIL (28)

BRASOFTWARE INFORMATICA (24) I

BRISANET (74)
BRO DIGITAL SOLUTIONS (68)

C

CANON (55)
CAPGEMINI (64)

CAS TECNOLOGIA (178)
CELEPAR (87)
CENTRALIT (108)
CENTURYLINK (41)
CERTISIGN (86)

CGl (36)

CI&T (57)

CIASC (130)

ClJUN (195)

CISCo (13)

CLARO TELECOM (2)
CONNECTCOM (124)
CONSINCO (148)
COPEL TELECOM (76)
CORPFLEX (158)
CPQD (95)

CSU CARDSYSTEM (71)

IACIT (177)
IBM BRASIL (4)

{CARO TECHNOLOGIES (187)
IMA (185)

INDRA (163)

INFOBASE (172)
INMETRICS (117)

INTEL (11)

INTELBRAS (33)
INTERNEXA (133)
IPLANRIO (134)

ISH (96)

ITERIS (139)

JUNIPER (103)

L

LAMPP-IT (194)

LG ELECTRONICS (31)

LG LUGAR DE GENTE (128)
LINX (51)

LOCAWEB (70)

M

MAGNA SISTEMAS (118)
MANDIC CLOUD SOLUTIONS (149)
MATERA (114)

META (99)

MICRO FOCUS (54)
MICROCITY (127)
MICROSOFT (7)
MICROSTRATEGY (199)
MONTREAL (82)

MOSAICO (93)

MOTOROLA SOLUTIONS (109)
MPS INFORMATICA (175)
MULTILASER (32)

MV (79)

N

NASAJON SISTEMAS (190)
NAVITA (200)

NEC (146)

NEOBPO (66)

NOKIA SOLUTIONS (27)
NORTONLIFELOCK (50)

o

ODATA (140)

0i (16)

ORACLE BRASIL (6)
ORIZON (121)

P
PAGSEGURO UOL (9)

PANASONIC (67)

PARKS (169)

PERKONS (137)

PERTO TECNOLOGIA PARA BANCOS E
VAREJO (80)

PETRONECT (138)

POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS (91)
POSITIVO TECNOLOGIA (30)

PRAXIO (166)

PREMIER IT (165)

PROCEMPA (129)

PROCERGS (81)

PRODAM (84)

PRODAM - AM (150)

PRODATA MOBILITY (141)

PRODEB (135)

PRODEMGE (100)

PRODESP (47)

PROMOB SOFTWARE (155)

QUALITY NEXTECH (164)

S

SAMSUNG (14)

SANTANDER TECNOLOGIA (63)
SAP BRASIL (18)

SAVIS DEFESA (145)
SEMANTIX (113)

SENIOR SISTEMAS (75)

SENSEDIA (151)
SERPRO (17)

SERVICE IT (136)

SIMPRESS (60)

SINQIA (101)

SINTEL (180)

SISGRAPH (168)

SMARAPD (171)

SND (58)

SOFTEXPERT SOFTWARE (161)
SOFTWARE AG BRASIL (125)
SONDA (40)

SQUADRA TECNOLOGIA (170)
STEFANINI (37)

STONE (29))

I
TDS INFORMATICA (192)
TECBAN (19)

TECHNE (179)

TECNOBANK (107)
TELEPERFORMANCE BRASIL (39)
TELESPAZIO BRASIL (132)
TELSINC (193)

TELTEC SOLUTIONS (126)
TELTEX (181)

3CORP TECHNOLOGY (152)

TI SPARKLE (157)

TIM (22)

TIVIT (25)

TOP MIND (197)

TOTVS (26)

T-SYSTEMS DO BRASIL (69)

U

UNICOBA (196)
UNIFIQUE (83)
UNISYS (62)
uoL (48)

UOL DIVEO (61)

Vv

V8 CONSULTING (119)
VERTIV (21)

VIAW (198)

VIVO (1)

VOGEL TELECOM (106)

W
WDCNETWORKS (56)

X
XEROX DO BRASIL (20)

Y
YSSY (143)

Y 4

ZATIX (115)
ZENVIA (73)
ZUP (78)
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Informe Publicitario

ENTREVISTA

RICARDO
CALFAT,
COUNTRY
MANAGER

DA BIOCATCH
NO BRASIL

Quem é a BioCatch?

Ricardo Calfat - A BioCatch foi
fundada em 2011 por especialistas
em ciéncia neural e pesquisa de
seguranga cibernética. Somos ex-
perts na detecgdo de fraudes onli-
ne e na protecdo contra ameacas
cibernéticas, com base na andlise
da interacdo fisica e cognitiva do
usudrio da Internet, com o objeti-
vo de protegé-los junto com seus
dados e dispositivos.

Ao tragar o perfil do compor-
tamento do usudrio - desde movi-
mentos do mouse, estilo de digita-
¢8o ou orientacdo do dispositivo
- a plataforma da BioCatch, ba-
seada em Inteligéncia Artificial,
identifica normas observadas
estatisticamente para compor-
tamento digital do internauta.
Essa tecnologia foi desenvolvida
em colaboracdo com cientistas
neurais e de dados, e a empresa
detém mais de 60 patentes nos
Estados Unidos.

Com a solug@o da BioCatch,
os clientes aumentam significati-
vamente a capacidade de com-
bate aos golpes, uma vez que é
feita a distincdo entre usudrios
genuinos ou fraudulentos para
evitar ataques com objetivo de
fraude ou roubo de identidade.
Esses ataques podem ser feitos di-
retamente por humanos ou auto-
matizados, usando bots, malware
ou ferramentas de acesso remoto.

No Brasil, nds montamos uma
equipe de especialistas no assunto
e engenheiros para trabalhar com
nossos clientes durante o proces-
so de implementagdo. Além dis-

so, temos uma equipe robusta de
pos-vendas para suporte continuo
e interag&o com nossos clientes -
ndo apenas por causa do idioma,
mas também por causa de fraudes
especificas do Pais.

Quais sdo as ultimas
tendéncias de fraude que
a BioCatch vé no Brasil?

Ricardo Calfat - Este ano, vi-
mos um aumento acentuado no
chamado de golpe de enge-
nharia social, também conhe-
cido como "Falso Funciondrio”.
Acontece quando o fraudador
liga para o cliente, identifica-se
como sendo profissional do ban-
co e confirma com a vitima algu-
mas transacgdes legitimas na sua
conta e, assim, faz com que ele
ganhe confianga na identidade
falsa do criminoso como repre-
sentante do banco. Em seguida,
O criminoso cita uma transagdo
falsa para convencer a vitima
gue a conta foi comprometida.

Em alguns casos, o criminoso
ainda pede co cliente para ligar
de volta ao banco. No entanto,
se a vitima fizer isso do mesmo
dispositivo, a ligacdo serd enca-
minhada para os criminosos.

O objetivo do criminoso é
convencer essa vitima a transferir
o saldo de sua conta, suposta-
mente comprometida, para ou-
tra conta, com objetivo de pro-
teger o saldo restante.

Embora o cliente seja legi-
timo, ele estd sendo conduzido
pelo criminoso para fazer essa
transagcdo e, porgue estd sob
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coacdo e pressdo, hd uma mu-
danga no comportamento gue
pode ser identificada pela tec-
nologia de Inteligéncia Artificial
da BioCatch, que imediatamen-
te informa o banco sobre a a¢do
criminosa.

Outra tendéncia de fraude
gue vemos com bastante fre-
guéncia é guando um criminoso
entra em contato com o cliente
e usa a manipulacdo para con-
vencer a vitima a entregar se-
nhas, tokens e até mesmo o car-
t&o de credito fisico, computador
e telefone celular. Apds coletar
os dados do cliente, o criminoso
obtém acesso d conta bancdria
para cometer fraude.

O comportamento digital do
criminoso com o teclado, tocan-
do e segurando o telefone é di-
ferente do do usudrio legitimo.
Os algoritmos da BioCatch iden-
tificam a mudanga de compor-
tamento ou fraude e notificam
nossas equipes de fraude em
tempo real que uma fraude estd
acontecendo.

A tecnologia n&o é apenas
100% transparente e sem atrito
para o cliente, mas principal-
mente muito assertiva. Por isso,
temos uma taxa extremamente
baixa de falso positivo.

Fale sobre a protecdo de
abertura de conta, como ela
pode ajudar contra os golpes
atuais em transag¢des via PIX?
Ricardo Calfat - Fraude de
abertura de conta é quando
um cibercriminoso usa identida-

de roubada ou falsa para abrir
contas bancdarias legitimas. Pos-
teriormente, essas contas s&o
usadas para receber os fundos
roubados durante os sequestros
e fraudes via PIX. Os criminosos
abrem novas contas e tém um
conhecimento Unico do processo
de abertura de conta de cada
banco porque o fazem com mui-
ta frequéncia. A BioCatch tem
um banco de dados de bilhdes
de sessbes e compara © com-
portamento de abertura de uma
nova conta com este conjun-
to de dados para a identidade
- quando & um usudrio genuino
abrindo a conta versus um crimi-
noso cometendo fraude.

Isso nos leva a outra forma
COMO OS Criminosos recelbem os
fundos roubados, que s@o con-
tas de "laranjas” que o criminoso
usa para albrir ou emprestar suas
contas para a organizagdo cri-
minosa. Quando a fraude é co-
metida, os fundos das vitimas
s@o transferidos para a conta do
"laranja” antes de serem retira-
dos do banco. Em troca de em-
prestar sua conta, o “laranja” fica
com uma porcentagem dos fun-
dos roubados, muitas vezes 10%.

A BioCatch detecta irregula-
ridade nessas contas e notifica
O banco sobre esses compor-
tamentos suspeitos e sinaliza
contas de risco. As contas de
“laranja” s@o uma peca-chave
do ecossistema do criminoso e,
fecha-las, permite que os ban-
cos lutem ativamente contra os
cibercriminosos e a lavagem de
dinheiro.

Conte-nos um pouco sobre
sua carreira e sobre seu
ingresso na BioCatch.

Ricardo Calfat - Durante 12
anos trabalhei em uma empresa
de avaliagdo e contribui para tor-
na-la lider na América Latina. Du-
rante esse tempo, pude conhecer
todos os tipos de segmentos de
negocios e fiquei fascinado com
a tecnologia e o crescimento da
industria de pagamentos.

Isso me levou a ACI Worldwi-
de, onde trabalhei em vendas e
Customer Success nas Ameéricas
por quase nove anos. Eu estava
sempre pensando alguns pas-
sos & frente (no cliente do nosso
cliente), o que representava uma
vitoria para todos.

No cendrio de pagamentos, o
combate a fraude ja era extrema-
mente importante e a BioCatch
se destacava com sua tecnologia
de ponta e, principalmente, resul-
tados para o nosso cliente e para
seus clientes finais, n&o sé na se-
guranca, mas também na Expe-
riéncia do Cliente.

Foi uma transigdo natural.

3> BioCatch
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Patriménio Ativo
Liquido Permamente
(mil R$) (mil R$)

Receita Crescimento  Crescimento
Liquida Rec. Lig. (R$) Rec. Lig. (US$)
(mil US$) (%) (%)

Receita
Liquida
(mil R$)

Class Class
Ant  Atual

Empresa Rec. Liquida
Proporcional

(mil R$)

1 1 VIVO (SP) Prestador de Servico 18975648 43126472 8708900 -2.58 -2239 69.556.764 85079143
2 2 CLARO TELECOM (SP) Prestador de Servico 14475275 36.188.187 7307.792 285 -1807 19714489 51533204
3 3 HP BRASIL (SP)-2 Fabricante de Hardware 12924.720 12924.720 2610000 20,76 -380 NI NI
4 4 IBM BRASIL (SP)+? Prestador de Servico 11.934.320 11.934.320 2410000 20,24 4,21 NI NI
7 5 B2W DIGITAL (R)? Prestador de Servico 10.124.347 10124.347 2044497 49,59 1917 9.485.706 3841975
5 6 ORACLE BRASIL (SP)-2 Fabricante de Software 9978.280 9978.280 2.015.000 24,05 -118 NI NI
6 7 MICROSOFT (SP)+¢ Fabricante de Software 9458320 9458320 1.910.000 3779 977 NI NI
10 8 DELL (RS)** Fabricante de Hardware 7.071.456 7.071.456 1428000 28,04 2,00 NI NI
9 9 PAGSEGURO UOL (SP)* Prestador de Servico 4.681.295 4.681.295 945334 -1864 -3519 8408466 6578447
21 10 APPLE (SP)+¢ Fabricante de Hardware 4652899 9693540 1.957.500 1813 -589 NI NI
14 11 INTEL (SP)+* Fabricante de Hardware 4.060.640 5.075.800 1.025.000 35,86 824 NI NI
1 12 ACCENTURE (SP) Prestador de Servico (meewc) 3887.336 4.225365 853264 544 -16,00 1644893 587.327
15 13 CISCO (SPyt# Fabricante de Hardware 3496112 3496112 706.000 19,28 -4.98 NI NI
13 14 SAMSUNG (AM)-2 Fabricante de Hardware 3238671 6.747.232 1362527 2.80 -1810 NI NI
12 15 ATENTO (SP) Prestador de Servico 3.065.806 3.065.806 619105 -566 -2485 210.509 972340
8 16 0i (R))* Prestador de Servico 2785291 9.284.303 1874859 -53389 -63.27 7769910 27.956.458
17 17 SERPRO (DF) Prestador de Servico 2736517 2736517 552608 -4,29 -2375 1.739371 612440
16 18 SAP BRASIL (SP)-2 Fabricante de Software 2.710.000 2.710.000 547.254 -7.51 -2632 NI NI
22 19 TECBAN (SP) Prestador de Servico 2572840 2572840 519556 849 -1357 685.400 1768458
19 20 XEROX DO BRASIL (R])+2 Prestador de Servico 2489806 2489806 502.788 -2.09 -22,00 NI NI
25 21 VERTIV (SP)+* Fabricante de Hardware 2.279.980 3562469 719400 16,73 -701 NI NI
18 22 TIM (R))? Prestador de Servico 2072137 17267812 3487.038 -063 -2084 23182.745 27127773
24 23 GETNET (RS)? Prestador de Servico 1900466 1900466 383777 -1017 -2843 2072034 793796
36 24 BRASOFTWARE INFORMATICA (SP) Canal de Comercializacdo 1831.358 1831.358 369.822 3569 810 69.752 4620
28 25 TIVIT (SP) Prestador de Servico (meeec) 1.787.868 1.787.868 361.040 913 -1306 1.269.848 2489692
29 26 TOTVS (SP) Fabricante de Software 1748979 1748979 353186 7.25 -14,56 2604166 2245734
30 27 NOKIA SOLUTIONS (SP)? Prestador de Servico 1702787 2270382 458478 647 -1518 1143181 52485
23 28 HUAWEI DO BRASIL (SP)*2 Fabricante de Hardware 1654500 2.206.000 445477 -24,50 -3985 NI NI
31 29 STONE (SP)?* Prestador de Servico 1606.287 1606.287 324371 075 -1974 1.267.488 2854178
35 30 POSITIVO TECNOLOGIA (PR) Fabricante de Hardware 1.583187 2192173 442684 14,46 -882 1.021.914 275813
27 31 LG ELECTRONICS (SP)-2 Fabricante de Hardware 1.417.869 7089343 1431612 -1414 -31,60 NI NI
47 32 MULTILASER (SP)? Fabricante de Hardware 1384702 3077116 621.389 6116 2839 1523989 177852
32 33 INTELBRAS (SC) Fabricante de Hardware 1361732 2134376 431013 1821 -583 976.230 348.206
37 34 DATAPREV (DF) Prestador de Servico 1353041 1353041 273231 130 -1930 1428647 379857
38 35 FURUKAWA ELECTRIC LATAM (PR) Fabricante de Hardware 1347395 1347395 272091 1718 -665 502.334 355484
39 36 CGl(SPy+2 Prestador de Servico 1324165 1324165 267.400 26,00 038 NI NI
45 37 STEFANINI (SP) Prestador de Servico (Mg 1307.755 1376584 277985 46,65 1683 327177 188728
40 38 ALMAVIVA (SP)? Prestador de Servico 1192052 1192052 240721 17553 -637 541867 249678
41 39 TELEPERFORMANCE BRASIL (SP) Prestador de Servico 1143960 1143960 231.010 14,22 -9,01 211493 347401
34 40 SONDA (SP)+2 Prestador de Servico (megc) 1137.066 1137.066 229618 -2130 -3730 NI NI
41 CENTURYLINK (SP)? Prestador de Servico 1053712 1053712 212.785 723970 1.297.229

44 42 ALGAR TELECOM (MG) Prestador de Servico 1048540 1456305 294.084 787 -14,06 1455808 3488338
20 43 ALLIED (SP) Canal de Comercializagdo 1038402 4.720011 953152 3041 389 1130587 921.460
44 ATMA (SP)? Prestador de Servico 944773 944773 190.786 - - 167.176 1061162

43 45 BB TECNOLOGIA E SERVICOS (R])2 Prestador de Servico 904.297 904.297 182612 -351 -2313 220660 117871
59 46 ASCENTY (SP)? Prestador de Servico 860640 860640 173.796 5187 2099 4.247364 7.854.869
42 47 PRODESP (SP) Prestador de Servico 857.780 857.780 173219 -918 -2765 332185 96635
48 48 UOL (SPy Prestador de Servico 816165 816165 164815 648 -1518 8792184 4.880.443
50 49 AeC CONTACT CENTER (MG) Prestador de Servico 813.980 813.980 164374 1176 -1097 86.715 298133
56 S0 NORTONLIFELOCK (SP)-2 Fabricante de Software 803412 803412 162.240 27,28 140 NI NI

1 - Dados Estimados
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20433389 6.008.234 4770527 6.86 11,06 1,07 56,33 1218 133 439 040 3561
15640042 2926333 3421.278 1735 945 063 28241 9,50 10,70 4,54 048
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -
2.877.091 -249603 -210.758 -2,22 -2,08 296 13832 32,61 4,25 -093 045
NI NI NI
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -
4681.295 1695.047 1.267.960 15,08 27.09 122 14493 0,00 -2.86 616 023
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - - -
1109779 296.346 226343 1376 536 172 71,56 133 1.5 802 150 1551
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -
354470 -114.805 -95138 -4519 -310 099 1.094,75 816 6.97 -378 122
2012968 -14.598.791 -10.528499 -135,50 -11340 188 850,33 4248 13773 -14,26 013
1.261.691 482999 462103 26,57 16,89 214 14207 0,00 -233 1097 065 67,83
NI NI NI - - - - - - - - -
786.920 239658 183223 26,73 712 061 254,63 048 180 754 1,06 48,04
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -

9271197 0 1843690 7.95 1068 1,25 7968 563 718 443 041

1900466 472522 289.960 1399 15,26 1,03 194249 2,58 0,00 069 0,04 -
167.725 105189 68536 98,26 374 1,20 506,42 0,00 024 16,20 433 463,08
459406 213027 162646 1281 910 1,05 15836 2161 363 496 0,54 31,80

1.202599 317639 294959 1133 16,86 215 2738 617 040 889 053
590127 145.720 428715 37.50 1888 150 15143 0,00 261 14,92 079

NI NI NI - - - - - - - -

1.606.287 200616 227973 1799 1419 095 1.951,60 3,06 -612 088 0,06 -

448746 272389 195842 1916 893 161 17531 27,01 0,24 693 078 10743
NI NI NI - - - - - - - -

1110663 438181 451.228 2961 14,66 171 207,57 15,06 304 963 066 -
700834 316.726 327.956 3359 1537 189 15016 2054 326 1343 087 76,04
542872 362129 265101 18,56 1959 2,03 4937 0,03 -413 12,42 063 9119
338974 82534 82554 1643 613 191 107,06 2141 183 794 130 4293

NI NI NI - - - - - - - - -
326.109 160,018 134501 4111 9,77 153 109,23 389 -018 1965 2,01 1003
326.229 -57.513 -49910 -9.21 -419 210 8187 1331 16,56 -5,06 121
333326 31148 19725 933 172 1,03 246,58 043 210 2,69 156

NI NI NI - - - - - - - -

241858 -54670 -47.874 -661 -4,54 135 12873 248 1088 -2,89 064

615.719 205.083 202376 1390 13,90 1,05 23411 58,53 1612 416 030 -

738270 192.260 167645 1483 3,55 135 226,90 11,46 165 4,54 1,28 91,21
17071 -226.392 -214692 -12842 -22,72 048 966,03 331 832 -12,05 053

250405 -132603 -89.595 -40,60 -991 183 196,85 0,00 -039 -1368 138

317618 -328015 -329.046 -7.75 -38.23 060 98,38 4291 7114 -391 010 -

147532 86.760 37637 1133 439 129 24034 0,00 2.80 333 0,76 22,92

400.065 4131894 3400292 3867 41662 1268 493 118 -254,09 36,86 0,09

141.726 79952 51195 59,04 6.29 1,00 526,54 10,32 081 942 150 2,08

NI NI NI

Alcance suas metas de

negdcios digitais com ; BioCatch
biometria comportamental

www.biocatch.com



https://www.biocatch.com/

44 W
‘As 200 maiores, |

v
w
(a4
=
<
=
(=)
o
~N
v
<

Class Class Empresa Principal atividade Rec. Liquida Receita Receita Crescimento  Crescimento Patrimdnio Ativo
Ant  Atual Proporcional Liquida Liquida Rec. Lig. (R$) Rec. Lig. (US$) Liquido Permamente
( mil R$) (mil R$) (mil US$) (%) (%) (mil R$) (mil R$)
51 51 LINX (SP) Fabricante de Software 788.739 876377 176974 1119 -11.42 1.620.064 1420660
52 52 EQUINIX (SP)? Prestador de Servico 782352 782352 157.987 1181 -1093 1.024.927 1662822
62 53 AMD (SP)-2 Fabricante de Hardware 773948 773948 156.290 45,00 1551 NI NI
66 54 MICRO FOCUS (SP)+? Fabricante de Software 760627 760627 153600 60,81 2811 NI NI
53 55 CANON (SP)-2 Fabricante de Hardware 722566 722566 145914 419 -17,00 NI NI
- 56 WDC NETWORKS (SP)? Canal de Comercializagdo 704.865 704.865 142339 - - 129959 386.265
65 57 CI&T (SPy Fabricante de Software 701.239 701.239 141.607 4317 14,05 198460 174.252
69 58 SND (SP) Canal de Comercializagdo 636.074 636.074 128448 47,63 1761 30.263 4319
54 59 ALGAR MULTIMIDIA (SP)* Prestador de Servico 635.041 635.041 128239 -4,58 -2398 935978 935776
60 60 SIMPRESS (SP) Prestador de Servico 604.995 604.995 122172 771 -1419 401507 275520
- 61 UOL DIVEO (SP)? Prestador de Servico 598107 598107 120781 - - 343976 610367
67 62 UNISYS (RJ)2 Prestador de Servico 596.712 596.712 120499 -1217 -3003 357.889 22.757
61 63 SANTANDER TECNOLOGIA (SP)? Prestador de Servico 587.385 587.385 118616 746 -1439 190633 178
55 64 CAPGEMINI (SP)? Prestador de Servico 584182 584.182 117.969 -843 -27.05 96910 81.802
63 65 ATOS (SP)*2 Prestador de Servico 575600 575600 116.236 860 -1348 NI NI
57 66 NEOBPO (SP) Prestador de Servico 571.032 571.032 115313 -4,49 -2391 135399 132.203
58 67 PANASONIC (SP)-2 Fabricante de Hardware 534.000 1.780.000 359451 -582 -2497 NI NI
70 68 BRQ DIGITAL SOLUTIONS (SP)? Prestador de Servico 513712 513712 103.738 2286 212 104.731 21.984
64 69 T-SYSTEMS DO BRASIL (SP) Prestador de Servico 489471 489471 98843 -501 -2433 173568 86.463
72 70 LOCAWEB (SPy? Fabricante de Software 488210 488210 98588 26,57 083 673973 619.256
68 71 CSU CARDSYSTEM (SP)? Prestador de Servico 456850 456850 92.256 534 -16,08 292275 364.207
108 72 ADATA ELECTRONICS (SPy? Fabricante de Hardware 430498 430498 86934 208,79 146,00 47799 8617
76 73 ZENVIA (RS)? Prestador de Servico 429701 429701 86.773 2137 -331 115348 293970
- 74 BRISANET (CE)2 Prestador de Servico 424597 471774 95.269 - - 127197 688370
73 75 SENIOR SISTEMAS (SC) Fabricante de Software 412396 412396 83.279 807 -1391 217827 165187
71 76 COPEL TELECOM (PR)? Prestador de Servico 386.634 386.634 78076 -562 -24,81 710180 762412
77 77 AT&T GLOBAL (SP)? Prestador de Servico 345,548 345,548 69.779 931 -1292 205.001 153444
- 78 ZUP (MG)? Prestador de Servico 338012 338012 68258 - - 26.235 54.207
78 79 MV (PE) Fabricante de Software 325.508 325.508 65.733 712 -14,66 176.207 103238
82 80 PERTO TEC. PARA BANCOS E VAREJO (RS) Fabricante de Hardware 321.846 321.846 64.993 1536 -810 548722 328598
80 8l PROCERGS (RS) Prestador de Servico 317140 317140 64.043 711 -1467 -41.520 94167
75 82 MONTREAL (MG) Prestador de Servico (meeace) 306.307 306.307 61.855 -1498 -32.27 113052 37.609
- 83 UNIFIQUE (SC)? Prestador de Servico 286.048 286.048 57.764 - - 117479 344558
79 84 PRODAM (SP) Prestador de Servico 271.090 271.080 54.744 -986 -2819 81397 46922
84 85 BENNER (SP) Fabricante de Software 267.558 267.558 54.030 769 -14.21 98,593 29219
81 86 CERTISIGN (SP)? Prestador de Servico 266.887 266.887 53895 -930 -27.75 114344 88.759
85 87 CELEPAR (PR) Prestador de Servico 258452 258452 52191 550 -1596 143899 55.329
89 88 ALGAR TI(MG)? Prestador de Servico 248.230 248.230 50127 11,55 -1114 241157 383.855
121 89 ALGAR TIC (MG)? Prestador de Servico 247687 247687 50018 134385 8710 479395 414.233
- 90 ATECH (SPy? Prestador de Servico 242634 242634 48997 - - 153340 47706
96 91 POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS (BA) Fabricante de Hardware 239956 239.956 48456 4363 1442 47816 516
100 92 DATACOM (RS2 Fabricante de Hardware 231795 231795 46.808 4117 1246 201.332 40484
122 93 MOSAICO (xx)? Prestador de Servico 231316 231316 46712 12273 7744 109.905 41584
87 94 ENGINEERING (SP) Prestador de Servico 230.713 230.713 46.590 341 -17.62 62808 23.060
90 95 CPQD (SP) Prestador de Servico 216,510 216,510 43722 -147 -21,51 NI NI
102 96 ISH (ES) Prestador de Servico 216,041 216,041 43627 4324 1411 25972 25768
91 97 AMERICA NET (X)? Prestador de Servico 215616 215616 43541 852 -1355 188716 583164
88 98 AUTOTRAC (DF) Prestador de Servico 215552 244546 45464 -330 -2296 143022 88.907
104 99 META (SP) Prestador de Servico 213.207 213.207 43055 4337 14,21 32.525 16649
83 100 PRODEMGE (MG) Prestador de Servico 212135 212135 42838 -16,90 -3380 72.767 35336

1 - Dados Estimados 2 - Segmentacdo Estimada
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593115 -83.800 -80.074 -4.94 -914 2,03 6532 11,05 423 -299 033 -2314
326.880 86433 89.564 874 1145 215 99,38 0,00 1126 438 038 0,00
NI NI NI
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -
235510 90948 70.587 54,31 10,01 101 595,94 58,01 457 7.80 0,78
250.798 184.964 127654 64,32 1820 124 146,07 1614 294 26,14 144 -
90897 7.581 4786 1581 075 1e4 676,09 2947 233 2,04 271 2081
305.740 168825 112582 12,03 17,73 137 3667 0,00 -147 880 050
138138 -15116 -15116 -376 -2.50 149 69,67 784 477 -2.22 089 -807
68192 1843598 1345827 391,26 22501 096 14047 0,00 288 162,70 072
325.785 146.808 99131 27,70 1661 2,07 20382 0,00 216 912 055
587.385 105456 56.580 2968 963 065 17824 0,00 0,00 1067 111
103552 -108.466 -146351 -151,02 -25,05 132 32371 0,00 4,04 -3564 142
NI NI NI - - - - - - - - -
68109 21.279 20535 1517 360 103 22085 2041 145 4,73 131 131
NI NI NI - - - - - - - -
168461 66.295 44569 42,56 8,68 2,06 16348 4,79 048 1615 186
58106 13.900 8044 463 164 2,15 11841 17,86 0,09 212 129 392
205325 29.709 19.740 293 4,04 1,79 11549 582 297 136 034
135765 65374 46781 16,01 10,24 116 84,68 845 1.20 867 085
76318 61572 42368 88,64 984 131 380,06 3297 071 1846 188
103831 -29470 -21431 -1858 -4.99 068 29260 21,86 171 4,73 095
234633 43744 29123 2290 617 065 700,53 64,01 893 286 046 -
217870 116.369 88.063 4043 21,35 2,09 5860 1467 055 2549 119 50,70
158061 -10.388 -8032 -113 -2,08 538 12045 0,00 863 -051 025
154.277 57.246 37.833 1846 1095 238 76,39 1365 553 10,46 096
65.063 20604 13548 5164 4,01 1,00 50297 1370 151 856 214 -
247141 82047 54401 3087 16,71 1,70 10040 642 0,56 1541 092 36,83
106.559 120353 112499 20,50 34,95 138 49,02 138 -6,38 13,76 039 -
90580 11.679 11673 0,00 368 069 000 0,00 -040 6,00 163 1121
58190 33.202 25.222 2231 823 1,90 11486 2992 017 1038 126 917
135689 76360 50449 4294 1764 071 288,02 3388 418 11,07 063 -
76577 20342 -111.786 -13733 41,24 331 29131 0,00 -104 -3510 085 -127,76
129105 82689 54698 5548 2044 2,78 7841 1115 0,05 3110 152 3647
144228 15471 9627 842 361 178 94,40 0,00 -261 433 1,20 -
74184 27.701 19540 1358 756 195 58,77 0,00 -1.74 855 113 16,69
37.027 23935 16667 691 6,71 147 121,80 3139 364 312 046
150839 110923 83.300 1738 3363 138 2211 0,00 -002 14,23 042
96.892 70.729 53953 3519 22,24 188 84,66 0,00 -3.22 1905 0,86 -
43230 27.985 25930 54,23 1081 196 16643 20,25 -216 2035 188 563,70
110929 59364 58482 29,05 2523 333 38,59 493 -013 20,96 083
213109 58303 60401 54,96 26,11 163 10353 2072 1,80 27,00 1,03
75115 -3.246 -2894 -4,61 -1,25 125 27512 2949 1310 123 098
NI NI NI - - - - - - - - -
72519 20148 14053 5411 6,50 182 536,52 5312 5,00 850 131 3594
106124 17.294 -1.237 -066 -0,57 029 27089 4839 -2.80 -018 031 -
128998 83815 61.794 4321 25,23 218 35,08 318 -0,05 31,92 127 22069
66.243 27.567 15156 46,60 711 2,08 284,08 4584 487 1213 171 831
59170 21953 723 099 034 2,25 153,50 0,00 071 039 115 071

A BioCatch é lider em biometria

comportamental, entre os nossos 32;3 BioCatch
clientes, temos mais de 50 clientes Tier 1 °e°
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Class Class
Ant  Atual

Empresa

v

Principal atividade

Rec. Liquida
Proporcional
( mil R$)

Receita
Liquida
(mil R$)

J 4

Receita
Liquida
(mil US$)

Crescimento

Rec. Lig. (R$) Rec. Lig. (US$)

(%)

Crescimento

(%)

‘As 200 maiores, |

Patriménio
Liquido
(mil R$)

Ativo
Permamente
(mil R$)

98 101 SINQIA (SP) Fabricante de Software 209993 209993 42406 1989 -449 435528 260875
86 102 DEDALUS PRIME (SP) Prestador de Servico (megc) 203817 203817 41159 -11,60 -2958 5598 2314
101 103 JUNIPER (SP)? Fabricante de Hardware 194713 486.782 98.300 2514 -030 NI NI
93 104 ALGAR TECH (MG)? Prestador de Servico 189.505 473763 95671 863 -1346 122367 154.200
94 105 ALTERDATA SOFTWARE (R) Fabricante de Software 184.960 184.960 37351 6,62 -1507 35025 30056
106 VOGEL TELECOM (SP)? Prestador de Servico 180570 180570 36.464 - 265415 640403

107 TECNOBANK (SP)? Prestador de Servico 175420 175420 35424 - - 14.850 18572

95 108 CENTRALIT (DF) Prestador de Servico 174423 174423 35223 146 -1917 99645 13146
97 109 MOTOROLA SOLUTIONS (SP)? Prestador de Servico 170590 243700 49212 239 -1843 33,666 31.953
110 DESKTOP SIGMANET TELECOM (SP)?  Prestador de Servico 167.086 167.086 33741 - - 115.223 265488

129 111 ADATA INTEGRATION (SP)? Prestador de Servico 166318 166318 33586 94,01 54,56 109316 80656
112 GLOBALWEB CORP (SP)? Prestador de Servico (meeco) 165318 165318 33384 - 14821 3479

113 SEMANTIX (SP)? Prestador de Servico 162569 162569 32829 - - 65379 50671

114 114 MATERA (SP)? Prestador de Servico 161155 161155 32543 3251 556 158227 12399
103 115 ZATIX (SPY? Prestador de Servico 160.723 160.723 32.456 764 -14,25 95.740 171332
109 116 DAITAN LABS (SP)? Fabricante de Software 154110 154110 31121 1473 -860 54302 3682
106 117 INMETRICS (SP)? Prestador de Servico 150495 150495 30391 5,06 -1630 41787 18464
117 118 MAGNA SISTEMAS (SP) Prestador de Servico (neee) 150212 150212 30334 3121 453 51.558 3909
110 119 V8 CONSULTING (SP) Canal de Comercializacdo 148438 148438 29975 1150 -1118 29.784 3041
115 120 BMC SOFTWARE (SP)? Fabricante de Software 140531 140531 28379 1852 -558 101.087 3515
99 12l ORIZON (SP)? Prestador de Servico ("ee) 139942 139942 28.260 -1484 -3216 313558 118692
122 25 (SPy? Prestador de Servico (Mg 137819 137819 27831 - - 17480 4186

111 123 ACECO TI(SPy? Prestador de Servico (meec) 130070 130070 26.266 0,06 -20.29 163076 8435
131 124 CONNECTCOM (SP) Prestador de Servico 128334 128334 25916 5089 2020 20.996 4397
107 125 SOFTWARE AG BRASIL (SP)-2 Fabricante de Software 123540 123540 24947 -13,00 -3069 NI NI
126 TELTEC SOLUTIONS (SC) Canal de Comercializacdo 119764 119764 24185 - - NI NI

123 127 MICROCITY (MG) Prestador de Servico 116.298 116.298 23485 17,55 -6.35 28499 164.088
118 128 LG LUGAR DE GENTE (GO) Fabricante de Software 116215 116215 23468 6,88 -14,86 93650 114480
116 129 PROCEMPA (RS) Prestador de Servico 110043 117.067 23640 -535 -24559 31.496 24.196
120 130 CIASC(SO) Prestador de Servico 108539 108539 21918 235 -1847 53737 65945
124 131 GOVBR (SC) Fabricante de Software 105.048 105.048 21213 7,90 -14,05 27011 6479
127 132 TELESPAZIO BRASIL (RJ) Prestador de Servico 99.250 124.062 25053 895 -1321 58848 322041
158 133 INTERNEXA (SP)? Prestador de Servico 98.966 98.966 19985 1695 -6.84 44897 224766
134 IPLANRIO (RJ)? Prestador de Servico 97638 97638 19717 - 1.902 8829

135 PRODEB (BA) Prestador de Servico 96.487 96.487 19484 - - 34429 34.407

139 136 SERVICE IT (SP) Canal de Comercializacdo 96.283 96.283 19443 4788 1781 959 2591
126 137 PERKONS (PR)? Fabricante de Hardware 90552 90552 18.286 -1,05 -2117 130.739 58812
113 138 PETRONECT (R)) Prestador de Servico 89.287 89.287 18030 -2791 -4257 18770 3714
139 ITERIS (SP) Prestador de Servico 87146 87146 17598 - - NI NI

210 140 ODATA (SP)? Prestador de Servico 84.263 84.263 17016 197136 155015 311.581 466.348
141 PRODATA MOBILITY (SP)? Fabricante de Software 83.073 83.073 16.776 47532 54.081

164 142 HEXAGON MINING (MG)? Prestador de Servico (neeee) 82617 82617 16.684 117,09 7295 61730 42628
146 143 YSSY (SP)2 Prestador de Servico (mee=e) 81.796 81.796 16518 4160 1280 121.394 80963
141 144 AGORA SOLUCOES (SP) Canal de Comercializacdo 81.466 271552 54837 3116 449 NI NI
125 145 SAVIS DEFESA (SP)? Prestador de Servico 81331 116187 23463 -12555 -3034 49790 6734
130 146 NEC (SP) Prestador de Servico (meec) 80901 269669 54457 -2443 -3980 -19883 29748
134 147 DIGITRO (SC)? Fabricante de Software 79190 79190 15992 090 -1962 26157 13916
148 CONSINCO (SP)? Fabricante de Software 79001 79.001 15953 - - 20076 5571

136 149 MANDIC CLOUD SOLUTIONS (SP)? Prestador de Servico 78584 78584 15869 4,00 -1715 39.707 58738
137 150 PRODAM (AM)? Prestador de Servico 76320 76320 15412 314 -17.84 39486 10972

1 - Dados Estimados
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71563 6.800 4956 114 236 485 4641 6,22 007 078 033 376
12361 6141 -6.436 -11497 -316 1,00 988,50 072 -046 -10,56 334 -44,39
NI NI NI - - - - - - - -
109,561 26113 18.266 1493 386 131 16111 164 -043 572 148
115439 15.860 9017 2574 4,88 113 83,63 022 -2,07 14,02 2,88 5,06
71615 -56.715 -56.715 -2137 -3141 017 179,08 32,88 1562 -7,66 024
149894 86.965 57.749 38888 3292 1,75 33255 139 143 89,90 2,73
169.943 49903 32915 3303 1887 4,08 2811 047 017 25,78 137
65.026 -31.218 -4852 -1441 -1.99 350 801,73 0,00 16,09 -1,60 0,80
112743 39.320 26593 23,08 1592 118 25113 4991 4,90 6,57 041
30.728 -8367 -6.325 -579 -380 141 7232 2218 1274 -336 088
26.044 1234 1234 833 075 132 56948 1219 353 124 167
65847 14694 13312 2036 819 128 15485 1771 075 799 098
66.976 16532 12583 7.95 781 520 2230 0,00 -145 6,50 083
58750 7331 5909 617 368 057 17044 24,40 11,36 2,28 062
73.084 34607 22648 41,71 14,70 292 46,91 0,00 169 2839 193
30.002 -203 -967 -231 -064 184 143559 2832 232 -095 1,48 -
45117 32615 22.254 4316 14,82 2,58 69,89 003 -088 2541 171 45,79
43.267 26111 17691 5940 1152 177 26317 57,69 162 16,36 137 21841
140531 84.705 55954 55,35 3982 2,02 195,98 0,00 -584 18,70 047
33596 -2.297 -3.597 -115 -2.57 6,68 1299 0,00 -4,20 -1,02 039
29.725 9.803 6579 3764 477 160 17022 1368 166 1393 292
47034 44827 29562 1813 22,73 133 84,01 539 -362 985 043
26857 13473 9.058 4314 706 252 72,75 797 013 24,97 354 6,80
NI NI NI
NI NI NI - - - - - - - -
42554 10616 6.883 2415 592 054 569,29 59,30 838 361 061
68925 19916 14029 1498 12,07 118 65,20 0,00 0,60 9,07 0,75 27,78
48.293 10394 7691 24,42 657 185 12148 0,00 -014 11,03 1,68 -
22754 1683 191 036 018 168 117,03 0,00 -034 016 093 056
40727 22.015 16.351 60,53 15,57 2,54 52,29 049 -048 3975 2555 2824
18493 -6.330 -5792 -984 -467 152 11462 704 491 -459 098
22.791 -11571 -9519 -21,20 -962 030 627,30 5287 1794 -2.92 030
97638 2.299 162 852 017 1,03 158281 0,00 -0,06 051 305
35438 570 1175 341 122 175 99,28 0,00 034 171 141 -
16.775 4658 3196 3331 332 1,04 645,50 3385 193 447 135 11,50
29462 22979 20.290 1552 2241 181 95,68 1394 -1481 793 035
18835 -44.081 -44.081 234,85 -4937 214 13925 0,00 -013 -9816 199
NI NI NI - - - - - - - -
32634 -17.609 -17.609 -565 -2090 139 68,59 2383 15,06 -335 016
16351 -765 -1.587 -334 -191 1,79 118,59 3,25 227 -153 080
40857 22742 15771 2555 19,09 441 87,88 0,00 430 1360 071
11.049 -7919 -4.349 -358 -532 1,06 6148 7,04 593 2,22 042
NI NI NI 26,00 240 1e2 853,60 4530 9,20 2,70 093
8253 -3890 -3890 -781 -335 131 107,07 0,00 315 =377 113 -
63.253 -47678 -47678 0,00 -17,68 075 0,00 6344 195 -14,69 083 -127.14
55.022 11.272 7071 27,03 893 242 126,22 2583 3,20 11,95 134
52.281 19880 13.745 6846 1740 187 84,81 7,70 -015 37,05 213
32494 2783 3.235 815 412 081 151,46 2918 964 324 079
6.222 -2484 -2484 -6.29 -325 251 4785 0,00 -032 -4,25 131

Todos os dias mais de 200 milhGes
de consumidores sdo protegidos

com as solugdes de biometria ; BioCatch
comportamental BioCatch

www.biocatch.com
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Class Class

Ant

Atual

Empresa

v

Principal atividade

Rec. Liquida
Proporcional
( mil R$)

Receita
Liquida
(mil R$)

J 4

Receita
Liquida
(mil US$)

Crescimento

Rec. Lig. (R$) Rec. Lig. (US$)

(%)

Crescimento

(%)

‘As 200 maiores, |

Patriménio
Liquido
(mil R$)

Ativo
Permamente
(mil R$)

151 SENSEDIA (SP)? Prestador de Servico 76.040 76.040 15355 - - 12354 2597
135 152 3CORP TECHNOLOGY (SP) Canal de Comercializacdo 75903 75903 15328 038 -20,03 23825 17.725
145 153 ACCESSTAGE (SP) Prestador de Servico (megc) 74790 74790 15103 28,25 217 32252 12483
143 154 DRAKA COMTEQ (SC) Fabricante de Hardware 74563 372816 75.286 21,78 -2.98 70264 10281

155 PROMOB SOFTWARE (SP)? Fabricante de Software 71527 71527 14.444 164.344 158515
128 156 DIGICON (RS) Fabricante de Hardware 71321 71321 14402 -17,65 -34,40 393645 327376

157 TI SPARKLE (RJ)? Prestador de Servico 70874 70874 14312 - 150477 202680

158 CORPFLEX (SP)? Prestador de Servico 70770 70770 14.291 - 34.047 44767

159 BEMOBI (R))? Fabricante de Software 69571 69571 14.049 - 53.246 163053

160 GRUPO EXPERITY (SP) Prestador de Servico 68985 68985 13931 - 16342 1693
147 161 SOFTEXPERT SOFTWARE (SC) Fabricante de Software 68677 68677 13869 2048 -4,02 36.634 13.226

162 BINARIO (SC) Prestador de Servico (mee=c) 65823 90168 18.208 - - 26438 7.266
154 163 INDRA (SP)2 Prestador de Servico (meeeco) 63.700 63.700 12863 3299 594 NI NI
142 164 QUALITY NEXTECH (R]) Prestador de Servico 60319 60319 12181 =272 -22550 50352 70357
144 165 PREMIERIT (PR) Prestador de Servico (g 59981 59981 12112 114 -1943 7.071 1528
140 166 PRAXIO (SP) Fabricante de Software 56.501 56.501 11410 -963 -28,00 61658 48411
169 167 DYNATRACE (SP) Prestador de Servico 56.214 56.214 11352 -589 -2503 26.083 533
148 168 SISGRAPH (SP)? Prestador de Servico 55874 66517 13432 081 -1969 349114 306.273
155 169 PARKS (RS) Fabricante de Hardware 53411 53411 10.786 2065 -389 556 12659
150 170 SQUADRA TECNOLOGIA (BH)? Fabricante de Software 51835 51835 10467 -030 -2057 25492 16.200
152 171 SMARAPD (SP) Fabricante de Software 51778 51778 10456 6.97 -1478 18004 17869
166 172 INFOBASE (R]) Prestador de Servico (meec) 50779 50779 10254 35,74 814 50 0
161 173 FOTON INFORMATICA (DF) Fabricante de Software 50.778 50.778 10254 25,05 -038 11937 3.300
168 174 DATAINFO (SC) Prestador de Servico (mee=c) 47563 47563 9605 2838 2,28 9.220 2360
167 175 MPS INFORMATICA (PR)? Fabricante de Software 45786 45786 9.246 22,69 -2.26 31.082 2651

176 GO2ZNEXT (SP) Prestador de Servico (Mg 42861 42861 8655 - - 19622 12427
159 177 IACIT (SPY? Prestador de Servico 42722 42722 8627 313 -1784 30635 20109
156 178 CAS TECNOLOGIA (SPy? Fabricante de Hardware 42660 42660 8615 -2.95 -22,68 36.180 2350
162 179 TECHNE (SP) Fabricante de Software 41.270 41.270 8334 4,01 -1714 11.092 1.026

180 SINTEL (SP)? Prestador de Servico 39104 39104 7897 - - 14.048 3587
177 181 TELTEX (SP)? Prestador de Servico (ee=e) 37.202 37.202 7513 2161 -312 28643 5732
187 182 AKIYAMA (PR) Fabricante de Hardware 37.002 37.002 7472 82,30 4523 21.645 14.295
185 183 ECCOX SOFTWARE (SP)? Fabricante de Software 34.725 34.725 7012 4133 1259 4132 1511
181 184 BLOCKBIT (SP)? Fabricante de Hardware 33912 33912 6.848 2482 -056 33174 21622
176 185 IMA (SP)? Prestador de Servico 32334 80836 16324 174 -1895 102873 6.445
178 186 FOCCO SOLUCOES DE GESTAO (RS)2 Prestador de Servico 30.856 30.856 6.231 278 -1812 24.306 28504
175 187 iCARO TECHNOLOGIES (SP)? Prestador de Servico (meeco) 30.778 30.778 6.215 -730 -2615 14347 3417
183 188 EMPRO TECNOLOGIA E INFORMACAO (SP) Prestador de Servico 30472 31431 6.347 2031 -416 7.023 3770

189 DYNAMOX (SC)? Fabricante de Software 29889 29889 6.036 - - 17474 4313
179 190 NASAJON SISTEMAS (R)) Prestador de Servico 29417 29417 5940 335 -17,67 4683 800
172 191 ADVANTA (SP) Prestador de Servico ("eere) 28330 28330 5721 -1979 -3610 13004 12825
173 192 TDS INFORMATICA (SP)? Fabricante de Software 27907 27907 5636 -1911 -3556 13927 1067
153 193 TELSINC (SP)? Prestador de Servico (neeee) 27451 27451 5543 -42,75 -5439 47676 30291

194 LAMPP-IT (CE) Prestador de Servico 26.900 26.900 5432 - - 13409 8977
180 195 CIJUN (SP) Prestador de Servico 26364 26364 5324 -384 -2340 10.030 2462

196 UNICOBA (SP)? Fabricante de Hardware 25953 129767 26.205 - 12553 10386

197 TOP MIND (SP) Prestador de Servico 25903 25903 5231 - - NI NI
191 198 VIAW (SP) Prestador de Servico 24424 24424 4932 3204 519 4388 573
189 199 MICROSTRATEGY (SP)-? Fabricante de Software 23819 23819 4810 2416 -1,09 NI NI
186 200 NAVITA (SP) Prestador de Servico 22658 22658 4576 212 -1865 2028 2300

1 - Dados Estimados 2 - Segmentacdo Estimada

=3: BioCatch
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38.263 8639 5583 4519 734 150 14822 0,00 075 1821 248 -
34685 8574 6.093 2557 803 1,02 33399 2991 3.27 589 073 24,57
38571 12515 8607 26,69 1151 201 12616 17.21 043 11,80 103 23,78
25370 22845 17417 24,79 4,67 127 30312 0,00 0,08 615 132
40916 32243 23028 14,01 3219 245 4081 0,00 0,69 995 031
28110 79915 79108 2010 11092 1016 1982 088 -2,76 16,77 015 -
21.375 8142 4485 298 6,33 0,58 7414 0,00 457 171 027 -
33179 9136 4649 1365 6,57 129 107,58 2267 202 6,58 1,00 -
40214 31.854 23988 45,05 34,48 072 282,96 0,00 912 11,76 034 -
28578 15835 11.284 69,05 16,36 2.80 49,00 178 -035 46,34 283 3197
30.966 21622 14997 4094 21,84 394 4198 0,00 -3.29 2883 132 4031
41608 4705 3405 1288 378 155 116,23 2,08 452 596 158 17,73
NI NI NI - - - - - - - - -
17193 13341 10068 20,00 16,69 086 10483 24,73 542 976 058 7,80
18689 7936 4.964 70,20 8,28 198 201,56 0,00 027 23,28 2,81 564
37150 10448 6.399 1038 1133 217 1731 0,00 -007 885 078 22,07
56.214 21.797 13324 51,08 23,70 2,78 42,79 0,00 -023 3577 151 35063
25376 20079 17639 505 26,52 385 6,65 0,00 -074 4,74 018 -
10722 -6364 -6.576 -1182,73 1231 1,25 1003058 37,22 -238 -1167 095 -68,50
12232 392 1975 775 381 2,75 63.23 17,06 3,05 475 125 -
15329 7937 7621 4233 14,72 1,07 8737 16,79 1.27 22559 153 21,77
19526 11.588 5.564 1112800 10,96 161 1465800 37,02 058 7540 6,88 -
15412 6155 4221 35,36 831 217 74,96 011 1,02 20,21 243 1303
7712 1692 1149 1246 242 2,05 76,58 122 0,00 7,06 292 357
45786 9.009 6112 1966 1335 515 2192 0,00 -148 1613 121 26,93
20878 5813 5552 28,29 1295 4,01 1216 0,00 246 2523 195 67,71
22918 13516 11.085 3618 2595 2,06 144,553 3310 548 14,80 057
18377 8418 5622 1554 1318 432 37,55 1221 -073 1130 0,86 -
23.249 6397 3.780 34,08 916 2,79 12913 21,94 154 14,87 162 20,66
25.257 5,558 3450 24,56 882 377 103,73 35,52 057 12,05 137 -
12179 4150 2.739 956 736 3,86 9737 33,02 202 4385 066 -
16.753 10.345 9048 41,80 24,45 242 77,26 1813 0,00 2358 096 291,87
7711 15 11 0.27 0,03 233 47289 6758 11,44 005 147 -
29686 5222 4.069 1227 12,00 162 7499 333 194 7,01 058 -
18006 -7072 -7072 -6.87 -875 095 15025 0,00 318 2,75 031 -
13125 5478 5384 2215 1745 177 4922 0,00 071 14,84 085 -
13332 4591 3301 2301 1073 331 8087 17.97 -039 12,72 119 2089
8481 1.795 1035 1474 3.29 179 7571 0,00 -010 839 2,55 581
25199 18663 17753 101,60 59,40 212 73,20 232 0,77 5866 099 -
29417 3921 3283 7010 1116 235 61,50 0,00 -015 4341 3,89 1563
9.267 1143 842 6,47 297 259 354,02 58,02 813 143 048 842
10275 7822 4525 32,49 16,21 835 1249 0,00 -1,08 28,88 1,78 -
8325 1198 328 069 119 504 5519 036 -314 044 037 -
26.900 5014 1804 1345 6,71 157 122,25 557 168 6,05 090 1061
5242 -499 -499 -4.98 -189 546 1914 0,00 -061 -418 2.1 -
27.235 -25.359 -23145 -184,38 -1784 1,00 121972 3562 12,28 -1397 078 -
NI NI NI 52,86 1569 4,07 30.29 0,00 022 40,57 2,558 -
20464 17.055 14144 32233 5791 4,09 2814 0,00 0,02 251,54 434 392,89
NI NI NI - - - - - - - - -
926 -373 411 -20,26 -898 1,05 81,36 899 3.29 -1117 124 0,00

Sua empresa pode
contar com a BioCatch.

Fale com nossos :32 BioCatch
especialistas.

www.biocatch.com
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Ranking das Multinacionais
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Apple Inc.

Samsung Electronics Co.Ltd.
Microsoft

Dell Technologies Inc.

Intel Corporation

IBM Corporation

LG Electronics

Hewlett Packard Enterprise Company
Cisco Systems, Inc.

Oracle Corporation

SAP AG and Subsidiaries
Schneider Electric

Nokia Corporation

Broadcom Inc.

Tata Consultancy Services
Lumen Technologies
Emerson Electric Co.
Corning Inc.

Advanced Micro Devices, Inc.
CGI Group

Motorola Solutions
Teleperformance

Xerox Holdings Corporation
Wolthers Kluwer NV

Juniper Networks, Inc.
INDRA Sistemas S/A and Subsidiaries
Autodesk, Inc.

Microfocus International
NortonLifelock Inc.

Check Point Software Technologies Ltd.

Unisys Corporation

Software AG

Microstrategy Incorporated

Exfo Inc

Huawei Investment & Holding Co., Ltd.
Vtex

Panasonic Corporation and Subsidiaries
Canon Inc.

274.515.000
200.606.179
143.015.000
94.224.000
77.867.000
73.620.000
58.081.203
56.639.000
49.301.000
39.068.000
33.543.726
30.870.093
26.812.404
23.888.000
22.869.191
20.712.000
16.785.000
11.303.000
9.763.000
9.128.792
7.414.000
7.033.164
7.022.000
5.647.881
4.445.100
3.868.319
3.274.300
3.001.000
2.490.000
2.064.900
2.026.300
1.024.356
480.735
265.583
136.278
98.680
69.635
30.658

551
2,78
13,65
2,25
8,20
-4,57
153
-3,60
-5,02
-111
-0,78
-7,36
-6,27
571
3,57
-3,48
-8,64
-1,74
45,05
0,44
-6,00
7,04
-22,55
-0,20
-0,01
-6,25
27,41
-10,38
138
3,51
-8,84
-6,26
-115
-7.43
3,79
60,90
-6,40
-12,05

65.339.000
226.751.427
118.304.000

2.951.000

81.038.000

20.597.000

14.173.246

-2.228.000

37.920.000

12.074.000

36.462.759

25.304.421

15.294.555

23.874.000

11.814.243

11.162.000

8.405.000
13.257.000
5.837.000
5.451.527
-558.000
2.955.843
5.592.000
2.560.749
4.543.500
815.688
-139.100,00
3.215.100
10.000
3.466.200
-356.800
1.609.565
553.045
172.563
50.502
75.620
18.577
24.981

36.766.000
131.727.085
97.505.000
63.313.000
99.925.000
90.421.000
19.817.340
9.007.000
37.835.000
53.751.000
44.644.395
35.835.762
12.997.611
62.738.000
2.902.406
53.427.000
12.890.000
19.510.000
1.201.000
7.460.566
5.101.000
5.209.842
5.011.000
2.560.749
5.539.800
1719371
3.116.400
9.519.300
3.890.000
1.128.800
492.000
1.393.771
1.170.874
108.386
24164
14.980
20.667
27.350



Os critérios utilizados para a montagem do multinacionais foram obtidos no indice Dow
ranking das multinacionais foram os mesmos Jones, na Nasdaq - a bolsa norte-americana de
adotados para as empresas nacionais em seus empresas de alta tecnologia - e nos web sites
diversos segmentos. Todos os balancos das das proprias empresas.

104.956.000 66.288.000 57.411.000 87.87 20,91 136 395,70 33,17 0,00 17,73 0,85
78.205.885 31.724.957 22.370.853 9,87 11,15 2,62 38,21 516 -0,40 6,98 0,63
96.937.000 52.959.000 44.281.000 3743 30,96 2,52 154,69 19,77 0,00 14,70 0,47
29.417.000 3.670.000 3.250.000 11013 3,45 0,80 3.910,20 38,88 1,56 2,63 0,76
43.612.000 25.078.000 20.899.000 25,79 26,84 191 88,91 23,78 -1,80 13,65 051
35.575.000 5.499.000 5.590.000 2714 7,59 0,98 656,62 39,45 1,75 3,58 047
14.980.667 2.490.732 1.894.776 1337 3,26 115 198,62 20,58 0,72 4,28 131
10.437.000 3.231.000 2.844.000 -127,65 5,02 0,79 -1.656,60 17,93 041 8,20 163
31.683.000 13.955.000 11.214.000 29,57 22,75 1,72 150,14 15,37 -0,68 11,82 0,52
31.130.000 11.901.000 10.135.000 83,94 25,94 3,03 850,76 62,02 511 8,78 0,34
23.868.831 9.079.800 6.482.241 17,78 19,32 117 96,05 0,00 -2,84 9,04 047
12.461.412 3.651.552 2.746.026 10,85 8,90 1,36 124,88 21,13 0,45 4,52 0,51
10.052.811 911.661 -3.087.132 -20,18 -11,51 1,55 189,70 15,93 0,75 -6,95 0,60
13.516.000 2.443.000 2.663.000 11,15 11,15 1,87 217,94 54,08 6,58 3,51 031
10.119.601 5981411 4.450.793 37,67 19,46 291 50,50 5,96 0,38 24,90 1,28
11.778.000 -706.000 -1.232.000 -11,04 -5,95 0,48 43211 49,52 8,05 -2,07 0,35

7.009.000 2.335.000 1.965.000 23,38 11,71 152 171,74 32,72 0,93 8,59 0,73
3.531.000 223.000 512.000 3,86 4,53 212 130,70 25,90 231 166 0,37
4.347.000 1.322.000 2.490.000 42,66 25,50 2,54 53,54 3,68 0,48 27,78 1,09
1.339.777 1137911 838.921 15,39 9,19 135 114,07 21,07 2,21 719 0,78
3.608.000 1.161.000 953.000 -170,79 12,85 1,24 -2.046,06 47,47 299 8,76 0,68
1.311.663 573.009 397.548 1345 5,65 163 191,57 0,00 154 4,61 0,82
2.747.000 253.000 193.000 3,45 2,75 2,33 159,71 30,15 1,72 131 0,48
3.980.388 1.149.699 884.667 34,55 15,66 0,69 301,68 30,84 0,89 8,60 0,55
2.573.700 353.100 257.800 5,67 5,80 151 106,41 18,19 0,00 2,75 0,47
2.483.988 -88.851 -70.512 -8,64 -1,82 1,26 568,46 37,34 1,30 -1,29 0,71
2.949.400 294.800 214500 -154.21 6,55 0,83 -4.542,34 26,46 147 3,47 0,53
2.298.300 -2.940.400 -2.969.500 -92,36 -98,95 0,86 246,70 41,63 9,30 -26,64 0,27
2.097.000 159.000 3.887.000 38.870,00 156,10 117 77.250,00 44,80 787 50,25 032
1.838.400 970.800 846.600 24,42 41,00 1,48 68,46 0,00 -3,23 14,50 0,35
483.000 57.800 750.700 -210,40 37,05 161 -846,41 19,47 1,44 27,72 0,75
782.366 173634 117921 733 11,51 193 55,45 0,00 -0,38 4,71 041
389.680 -12.915 -7.524 -1,36 -1,57 0,95 165,01 0,00 -0,15 -0,51 033
151.025 -3.518 -9.540 -5,53 -3,59 131 80,02 13,59 0,36 -3,07 0,85
50.014 11.054 9.884 19,57 7,25 1,76 165,43 16,17 0,04 7,37 1,02
63.830 3.460 -820 -1,08 -0,83 231 84,98 719 2,81 -0,59 0,70
19.997 2.689 2.231 12,01 3,20 131 203,30 20,40 0,04 3,86 1,20

13.348 1.093 931 3,73 3,04 135 71,52 8,58 -0,07 2,07 0,68




EMPRESA DO ANO
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ATOTVS

e a empresa do ano

0 ANO DE 2020 FOI UM MOMENTO
DESAFIADOR,EM QUE TODOS TIVERAM QUE SE
REINVENTAR DA NOITE PARA O DIA, DESCOBRIR
SAIDAS PARA PROBLEMAS NUNCA PENSADOS, €
SUPERAR SOFRIMENTOS E INCERTEZAS. NAO FOI
DIFERENTE PARA A TOTVS, QUE FEZ QUESTAQ
DE SE ENGAJAR NA LUTA CONTRA A COVID-19.
“CONTINUAMOS DETERMINADOS € UNIDOS,
APOIANDO INCANSAVELMENTE O NOSSO
ECOSSISTEMA, AS EMPRESAS E A SOCIEDADE
-ESPECIALMENTE PORQUE ACREDITAMOS QUE
A TECNOLOGIA TEVE € CONTINUARA TENDO
UM PAPEL FUNDAMENTAL NESSE CENARIO”,
AFIRMA O PRESIDENTE DA TOTVS, DENNIS
HERSZKOWICZ. A EMPRESA ATRAVESSOU O
ANO COM RESULTADOS FINANCEIROS ACIMA
DO ESPERADO E MANTENDO A CURVA DE
CRESCIMENTO EM 2021.

FATO RARO NA HISTORIA DO ANUARIO
INFORMATICA HOJE, CONQUISTOU O PREMIO

DE EMPRESA DO ANO PELA SEGUNDA VEZ
CONSECUTIVA. REGISTROU CRESCIMENTO DE 8% NA
RECEITA LIQUIDA EM REAIS E UMA RENTABILIDADE
DE 16,8% SOBRE AS VENDAS.

a contramdo do mercado, que se mostra-

va cauteloso quanto ao empenho de in-

vestimentos, a Totvs adquiriu duas em-

presas: a Tail Digital e a RD Station. Com
a aquisicdo da primeira, de acordo com Dennis, re-
forcou o pilar de expansdo para novos mercados:
“Nosso objetivo foi disponibilizar aos clientes so-
lucdes voltadas para a geracdo de oportunidades
e conversdo de vendas baseadas em marketing
analytics e inteligéncia de dados”. O sistema de-
mocratiza a gestdo de dados para que pequenas
e médias empresas, clientes preferenciais da To-
tvs, melhorem a performance dos seus negdcios.
Ja o foco da aquisicdo da RD Station, explica, foi
ampliar a capacidade do sistema de gestdo em
direcdo a performance dos negdcios: “A RD trou-
xe ainda mais robustez para o nosso portfélio de
business performance, focado em ajudar nossos
clientes a venderem mais, representando um pas-
so significativo na construcdo de um ecossistema
ainda maior de tecnologias B2B, algo incompara-
vel com o que existe ndo apenas no Brasil, mas no
mundo”. A empresa fortaleceu o relacionamento
com os clientes, apoiando ndo sé a gestdo, mas
também a estratégia de crescimento, principal
ponto de sinergia com a RD.

A partir de uma parceria com a B3 - Brasil, Bol-
sa, Balcdo -, criou a Dimensa, uma empresa que se
juntou ao Grupo Totvs na oferta de solucGes para
instituicdes financeiras, um portfélio que inclui
uma plataforma para processamento e controle



Dennis Herszkowicz, presidente:
“Nosso objetivo foi disponibilizar aos clientes
solucoes voltadas para a geracao de oportunidades
e conversao de vendas baseadas em marketing
analytics e inteligéncia de dados”

de middle e back offices de fundos de investimen-
tos, core banking para processamento de produ-
tos financeiros de pequenos e médios bancos e
um sistema de processamento e gestdo para ad-
ministradoras de cartoes private label.

“Alguns setores conseguiram se destacar em
desempenho em 2020 e seguiram fortes em
2021", afirma Dennis. Entre eles, estdo as solu-
cOes de teleatendimento médico, com recursos
voltados para clinicas e consultérios, que nasceu
da necessidade de orientacdo médica em tempos
de isolamento social. Ele destaca ainda as inte-
gracdes gratuitas dos sistemas Totvs Varejo Food
Service com apps de delivery, que permitiram que
os estabelecimentos tivessem um aumento de
20% nas vendas realizadas por meio dos aplicati-
vos. A Totvs desenvolveu ainda uma solucdo que
apoiou o mercado hoteleiro na adaptacdo de seus
quartos para leitos de campanha durante a crise
da Covid-19, e sistemas que auxiliam na comuni-
cacdo entre instituicdes de ensino e alunos, com
0 uso do app Meu eduConnect.

"Sabemos que a tecnologia tem sido fundamen-
tal no processo de transformacdo e criacdo de no-
vos caminhos, por isso, ao longo do ano de 2020 e
2021, criamos novas solucdes da unidade Techfin,
para ampliar o acesso de nossos clientes ao crédi-
to", afirma Dennis. Essa iniciativa foi apoiada pelo
lancamento do Totvs Mais Negdcios, uma solucdo
que oferece linha de crédito adicional para os clien-
tes dos seus clientes; e o Totvs Mais Prazo, que

0S NUMEROS VENCEDORES

(2020)

Receita Liquida Total (RS mil)
Receita Liquida Prop Informatica (RS mil)
Patriménio Liquido (RS mil)

Ativo Permanente (RS mil)

Lucro Bruto (RS mil)

Lucro Operacional (RS mil)

Lucro Liquido (RS mil)

Crescimento Receita Liquida RS (%)
Rentabilidade s/ Patrimdnio (%)
Rentabilidade s/ Vendas (%)

Liquidez Corrente

Endiv. s/ Patrimonio (%)

Endiv. s/ Ativo (%)

Desp. Financeiras s/ Vendas (%)

Retorno s/ Investimento (%)

1.748.979

1.748.979

2.604.166

2.245.734

1.202.599

317.639

294.959

7,25

11,33

16,86

2,15

27,38

6,17

0,40

8,89

divulgacao
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permite prorrogar a data de pagamento de boletos.
Completa a suite de produtos o Totvs Antecipa,
que permite receber com antecedéncia pagamen-
tos que jda estiverem programados

A Totvs atendeu a demanda por solucdes de
automacdo dos processos de recursos humanos
(RH), incluindo ponto eletrénico com reconheci-
mento facial.

Nesse periodo, Dennis destaca trés diferentes
perfis de empresas: as que foram duramente afe-
tadas pela crise e precisaram usar a tecnologia
para sobreviver como o setor de turismo, hotela-
ria e eventos; aquelas que se beneficiaram dire-
tamente da digitalizacdo imposta pelo distancia-
mento social como o varejo on-line e delivery; e as
que tiveram que fazer adaptacdes no modelo de
negdcios para atender novas demandas geradas
pela crise, como os mercados de educacdo, logis-
tica e servicos em geral.

“Independentemente do setor de atuacdo, as
empresas que tinham processos de gestdao mais
automatizados tiveram maior vantagem compe-
titiva para se adaptar e buscar a sobrevivéncia,
e o0 sucesso do negdcio durante a crise”, explica
Dennis. Quem ndo precisou se preocupar com a
digitalizacdo do backoffice, ele lembra, conse-
guiu sair na frente: "As organizacdes perceberam
a necessidade de buscar a automacdo da gestdo
dos negdcios e de processos, garantindo assim
tanto a sobrevivéncia no atual momento, quanto

a busca de vantagens competitivas para sairem
fortalecidas da crise”.

Inovacdo na raiz da
transformacao digital

O ecossistema de transformacdo digital apoia-
do pela Totvs tem como raiz a inovacdo, estra-
tégia apoiada pela iDexo que seleciona startups
e facilita sua conexdo com o mercado. "Alguns
dos nossos clientes usam solucdes das startups
apoiadas pelo iDexo para simplificar processos
como recrutamento de colaboradores, prescricdes
médicas, reducdo de custos, experiéncia do clien-
te e antecipacdo de recebiveis”, explica Dennis.
Essa frente é responsdvel por fortalecer o por-
tfélio da empresa, gerar conexdes e fomentar a
cultura de inovacdo interna e externa.

Outra iniciativa inovadora, segundo ele, é o foco
nas solucdes de crédito por meio da Totvs Tech-
fin. Muitas tecnologias apoiam o sucesso dos ne-
gbcios, mas a capacidade de nortear as melhores
decisOes a partir dos dados na hora de contratar
crédito é fundamental: "Entendemos que mais do
que captar diversos dados como voz ou biometria,
a capacidade de estruturar, organizar e associar as
informacdes existentes representa um beneficio
significativamente maior para melhorar a oferta e
contratacdo de servicos financeiros em geral, além
do crédito”. Nesse cenario, diz ele, a Techfin tem



papel central: “Somos uma empresa de tecnologia
que oferece solucGes financeiras baseadas em da-
dos que, mais do que um raio-x do momento, sao
um check-up completo da satde financeira de uma
empresa e do ecossistema em que esta inserida”.
Quando bem analisados, os dados apresentam ten-
déncias de comportamento, otimizando o processo
de andlise de crédito, melhorando taxas genéricas
feitas por negativacdo e definindo taxas especifi-
cas para propdsitos especificos.

0 desenvolvimento de uma agenda sustenta-
vel é outro pilar da Totvs, refletindo a visdo do
grupo sobre a forma como seus negdécios influen-
ciam e impactam a sociedade, enquanto empre-
gadora e agente social. “Acreditamos no poder
transformador da tecnologia, na sua capacidade
de contribuir para a construcdo de um ecossiste-
ma cada vez mais digital, préspero, produtivo, in-
clusivo e sustentdvel”, afirma Dennis. A atuacdo
em sustentabilidade ESG (Environmental, Social
and Corporate Governance) da Totvs se sustenta
em uma estrutura de governanga, em conjunto
com o Cédigo de Etica e Conduta, as Politicas Or-
ganizacionais e praticas de governanca corpora-
tiva, transparéncia, ética e integridade pautando
as relacoes com seus publicos. “Essa politica tem
como objetivo potencializar a atuacdo da empresa
como agente de mudancas positivas por meio da
conexdo dos negdcios, das pessoas e da tecno-
logia, que incluam a sustentabilidade como pro-

posta de valor”, afirma Dennis. Uma das principais
diretrizes, segundo ele, é fortalecer a integracdo
dos aspectos econdmicos, ambientais, sociais e
de governanca na estratégia e no modelo de ne-
gdcios, nas decisdes de investimento, nos produ-
t0s, nos servicos, nos processos de inovacdo e de
desenvolvimento tecnoldgico da companhia além
de incentivar a cultura de sustentabilidade.

Para 2022, Dennis prevé o fortalecimento da
estratégia baseada no conjunto de solucdes que a
companhia ja oferece hoje: gestdo, que compreen-
de as solucdes verticais, plataformas de ERPs, RH e
produtividade. Outro eixo sdo os servicos de cloud
e a vertical Techfin com a oferta de servicos finan-
ceiros personalizados. O dltimo eixo é o de Busi-
ness Performance, com produtos e servicos que
apoiam o crescimento de negdcios dos clientes.

As fusdes e aquisicdes continuam no radar e
sdo parte fundamental da estratégia: a Totvs tem
um histérico de mais de 40 fusdes e aquisicdes
em sua histéria. Em setembro de 2021, fez um
follow-on, com captacdo de RS 1,4 bilhdo para
fortalecer seu ecossistema e impulsionar o cresci-
mento dos negdcios, incluindo parcerias e investi-
mentos no desenvolvimento de solucdes proprias.
“Nossa estratégia de aquisicdes apoia nosso prin-
cipal negdcio representado pelo ERP, aprofunda
nossa participacdo em segmentos chave e reforca
a capacidade de ofertas cross sell, expandindo a
atuacdo em novos mercados”, completa Dennis.
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POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS, DIGICON € AKIYAMA FORAM 0S DESTAQUES
DOANO ENTREAS EMPRESAS FABRICANTES DE HARDWARE DE GRANDE, MEDIO
E PEQUENO PORTES, DE ACORDO COM 0S DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS
ANALISADOS PELO ANUARIO INFORMATICA HOJE 2021.
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Positivo Servers & Solutions, empresa do grupo

ositivo Tecnologia, especializada em solucGes
de infraestrutura, comemora bons resultados em
2020, com o crescimento de 43,3% da receita li-
quida em reais e 10,8% de rentabilidade sobre
as vendas, segundo o Anudrio Informatica Hoje,
conquistando o prémio de destaque pelo segun-
do ano consecutivo, além de figurar no ranking
das dez empresas que mais cresceram. Projetos
envolvendo hiperconvergéncia e Cloud Service
Providers foram fundamentais nessa trajetdria
de crescimento, aponta o CEOQ, Silvio Campos.

A empresa se beneficiou do aumento do
trafego de dados de rede e a consequente am-
pliacdo da infraestrutura de Tl para atender as
demandas de consumo dos usuarios.

“A tendéncia de crescimento da nuvem hi-
brida, utilizando a hiperconvergéncia como
base, trouxe um excelente desempenho para
0s negdcios tanto em 2020 quanto em 2021",
diz Silvio. Outro mercado aquecido, segundo
0 executivo, foi a demanda pelo Smart Client
para virtualizar o desktop na ponta, além do
aumento de processamento nos datacenters:

Crescimento
Receita Liquida
RS (%)

Porte Empresa Crescimento

Receita Liquida
USS (%)

POSITIVO
SERVERS &
SOLUTIONS

14,42 43,36

GRANDE

s/vendas

"0 cambio fez a nuvem publica ficar inviavel
para algumas empresas face a necessidade de
crescimento, e observamos que a cloud hibrida
privada se beneficiou desse impacto”.

Ponto alto do ano foi o desempenho em
computacdo de alta performance (HPC). Uma
parceria com a integradora Atos resultou na
entrega do maior supercomputador da Améri-
ca Latina, o Dragdo, utilizado pela Petrobras.
"0 supercomputador Dragdo é um gigante de
20 toneladas, 34 metros de comprimento, 200
Terabytes de memdria RAM, rede de 100 Gi-
gabits por segundo, milhdes de processadores
matematicos e capacidade de processamento
equivalente a 4 milhdes de smartphones ou
100 mil laptops modernos”, compara Silvio. €,
segundo ele, um dos trés supercomputadores
que contam com servidores fabricados pela Po-
sitivo no pais: “Apesar de 2020 ter sido muito
atipico, tivemos a oportunidade de participar
de um projeto que coloca a tecnologia brasilei-
ra em um dos maiores supercomputadores do
mundo, um equipamento com altissima capaci-
dade de processamento de dados”.

Rent. Rent.
s/ patriménio
(%) (%)

Liquidez
corrente

10,81 54,23 1,96

Positivo S&S: ganhos com o trafego de dados.

Endiv.

sobre ativo

(%)

20,25




Para se ter ideia das dimens0Oes desse su-
percomputador fabricado no Brasil, foram ne-
cessarios 13 caminhdes para fazer a entrega.
Se o supercomputador fosse instalado nos
racks em uma Unica fileira, o equipamento te-
ria mais de 34 metros de comprimento

A drea de Cloud Service Provider se des-
tacou nos mercados de energia e salde, pela
alta demanda de processamento provocada
pela aceleracdo da transformacdo digital entre
os clientes.

Como fabricante nacional e utilizando os
beneficios do PPB (Processo Produtivo Basi-
o), a empresa utiliza esses recursos para me-
Ihorar processos e desenvolver ferramentas
de acesso as informacdes dos parceiros, crian-
do ofertas sob medida para as necessidades
do mercado, afirma Silvio.

Em 2022, a Positivo Servers & Solutions
pretende atender a demanda por computacdo
de borda (edge computing) e complementar as
necessidades de laténcia dos datacenters com
a entrada da rede 5G, que, de acordo com Sil-
vio, deve abrir novos mercados para fabrican-

Receita Liquida Receita liquida
Total proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

Lucro
Liquido Total
(RS mil)

POSITIVO

]

Silvio Campos, CEO:
“0 cambio fez a nuvem publica ficar invidvel
para algumas empresas”

tes de equipamentos. Uma das vantagens da
empresa é contar com trés fabricas - duas em
llhéus, na Bahia, e uma em Manaus, no Ama-
zonas - beneficiadas por descontos tributdrios
obtidos pela adequacdo ao processo produtivo
basico (PPB), o que a torna competitiva para
atender o mercado local.

Outra aposta da Positivo Servers & Solu-
tions é a otimizacdo das ofertas de cloud hibri-
da na modalidade de servicos (HaaS), tendén-
Cia que vem crescendo nos ultimos anos.

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

239.956 239.956

25.930

118,83 1,88
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A DIgICON cresce com a automacdo bancéria

alanco consolidado da Digicon inclui suas con-
roladas, entre elas a Perto, que teve um de-
sempenho acima da média em 2020, superior
a0 da sua controladora, com impacto positivo
nos resultados.

Destaque pelo segundo ano consecutivo, a
Digicon, assim como a Perto, ficou entre as dez
empresas mais rentaveis do Anudrio Informati-
ca Hoje, alcancando uma expressiva rentabili-
dade sobre as vendas de 110%.

O presidente, Peter Elbling, considera a de-
manda aquecida do mercado de automacdo
bancdria atendido pela Perto crucial para alcan-
car esses resultados, superando a producdo de
2019. “Ja a Digicon atendeu pedidos importan-
tes em aeroportos que também incrementaram
a producdo no ano passado”, diz Peter.

A area de automacdo bancaria deve repetir
0 desempenho em 2021, enquanto as demais
como transporte publico, estacionamento in-
teligente (e-parking) e aeroportos foram mais
afetadas. “0O mercado de transportes publicos
ja estava sofrendo com a migracdo significativa
de passageiros para outros modais, especial-

Crescimento Receita
Liquida RS (%)

Crescimento
Receita Liquida
USS (%)

-34,40 -17,65

Rent.
s/vendas
(%) (%)

110,92

PN N

mente os de aplicativos, e o controle de acesso
para aeroportos praticamente parou de investir
em 2020, exceto por trés pedidos para os de
Congonhas, em Sdo Paulo, Santos Dumont, no
Rio de Janeiro e Aeroporto Internacional de Be-
Iém, no Pard”, explica.

A Digicon desenvolveu um sistema de reco-
nhecimento facial que permite a identificacdo
precisa dos passageiros. O sistema faz parte do
projeto Embraque Seguro 100% digital, que foi
testado no inicio do ano nos aeroportos Santos
Dumont e Congonhas, em parceria com o Ser-
pro, a Ildemia e a Azul. O Serpro desenvolveu um
aplicativo que permite as empresas aéreas fa-
zerem o cadastramento, na hora do check-in, do
nome e da foto do passageiro, vinculado ao seu
CPF. Os dados sado registrados com o consenti-
mento do passageiro. A verificacdo da identi-
ficagcdo biométrica é feita por checagem junto
a0 banco de dados governamental, garantindo
uma conferéncia precisa e segura da identida-
de da pessoa. O sistema, além de comprovar a
identidade de quem esta embarcando, garan-
te mais seguran¢a aos passageiros e reduz o

Rent.
s/ patrimoénio
0,

Liquidez
corrente

20,10 10,16

Endiv.

sobre ativo

(%)

0,88
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HARDWARE

tempo de espera em filas, jd que o processo
de check-in e embarque aéreo é realizado em
poucos segundos. Em tempos de pandemia, a
tecnologia traz outros beneficios ao reduzir o
contato pessoal desde o check-in até o embar-
que no avido.

Peter também prevé uma recuperacdo no
segmento aeroportuario ainda no primeiro se-
mestre de 2022, no mercado local e interna-
cional: “As viagens a negdcios provavelmente
ndo voltardo aos mesmos niveis anteriores ao
da pandemia, e 0 mercado de e-parking esta se
recuperando, com clientes interessados em pro-
dutos com mais tecnologia para reduzir custos”.

Em 2020 a empresa fez ajustes em recursos
humanos, reducdo de estoques, reducdo de via-
gens e de despesas com feiras que ajudaram a
compensar financeiramente a reducdo de ativi-
dades no primeiro semestre, em quase todas as
operacdes. “Continuamos investindo em nossas
linhas de negdcios, aumentado o leque de pro-
dutos em vdrias areas”, afirma Peter.

Receita Liquida Receita liquida
Total proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

71.321 71.321

Lucro
Liquido Total
(RS mil)

79.108

Peter Elbling, presidente:
“Continuamos aumentado o leque de produtos
em vdrias dreas”

O grupo Digicon, que compreende as em-
presas Digicon e Perto, tem fabrica em Grava-
tai (RS) e em Jaipur, na india, para sistemas de
automacdo bancdria. O grupo atende merca-
dos de varejo, mobilidade urbana, de controle
de acesso e ponto eletrdnico. € certificado in-
ternacionalmente para a area de software pela
CMMI para Desenvolvimento nivel 3 (CMMI-
DEV 3), modelo de maturidade para melhoria
de processos destinado ao desenvolvimento
de produtos e servicos.

Lucro Lig
p/ Func
(USS mil)

0,15

a
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Porte Empresa

PEQUENO

AKIYAMA
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Akiyama: trajetéria segura com a biometria.

senvolvedora de solucdes de identificacdo
digital e fornecedora de sistemas biométricos
com sede em Curitiba, a Akiyama cresceu du-
rante a pandemia, alcancando mercados como
instituicdes financeiras e érgdos de fiscaliza-
cdo. A CEO, Thais Akiyama, destaca os projetos
relacionados a modernizacdo e transformacao
digital do estado, que investiu em servicos re-
motos, como os responsaveis pelos bons resul-
tados da empresa, que além de Destaque do
Ano, figura entre as dez empresas que mais
cresceram e também entre as dez mais renta-
veis do Anudrio Informatica Hoje.

A necessidade de provar a autenticidade
de maneira ndo-assistida e a ampliacdo do
portfélio de servicos impulsionaram o uso das
tecnologias e proporcionaram o aumento de
82% na receita liquida em reais e a rentabili-
dade sobre as vendas de 24%, de acordo com
o Anudrio.

“A pandemia trouxe varios impactos a roti-
na de trabalho e as empresas mais preparadas

Crescimento Receita
Liquida RS (%)

Crescimento
Receita Liquida
USS (%)

45,23 82,30

sofreram menos, e até ampliaram negdcios”,
diz Thais. Segundo ela, a mudanc¢a no cendrio
global evidenciou os riscos de queda do fatu-
ramento ou prejuizos: “0O engajamento e a to-
mada rapida de decisdo tiveram papel impor-
tante na manutencdo dos nossos resultados e
presenca no mercado”.

0 crescimento exponencial da demanda por
autenticacdo e reconhecimento biométrico,
diz, teve papel importante nesse contexto. A
empresa ampliou o time de inovacdo, ja con-
siderando paradas ou mudancas no mercado
devido a pandemia, fez depdsitos de patentes
e diversificou o portfélio: “Criamos mais produ-
tos e solucGes voltados ao mercado biométrico
nas areas de autenticacdo e reconhecimento,
e ndo apenas de cadastro civil e criminal”,

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
com novas regras e condutas para assegurar a
privacidade, abriu oportunidades para tecnolo-
gias de seguranca. “Por trabalharmos com bio-
metria, sempre defendemos a confidencialidade

Rent. Rent.
VACUGES s/ patrimoénio
(%) (%)

Liquidez
corrente

24,45 41,80 2,42

Endiv.

sobre ativo

(%)

18,13
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na troca de informacdes: cada pessoa deve ter
sua privacidade assegurada, e as novas tecno-
logias facilitam a adequacdo a essas normas’,
explica Thais.

A Akiyama é fornecedora do parque de kits
de cadastramento biométrico no pais, com o
registro de mais de 140 milhdes de pessoas
por meio de seus dispositivos e softwares. En-
tre os projetos em destaque esta o cadastra-
mento biométrico dos eleitores brasileiros em
estacoes e drgdos de identificacdo. A empresa
também é credenciada pelo Denatran para a
coleta e armazenamento de biometria para a
identificacdo de candidatos e condutores em
processo de habilitacdo, mudanca ou adicdo de
categoria, e renovacdo da CNH.

Em autenticacdo, a Akiyama atende os mer-
cados de reconhecimento, controle de acesso,
sistema financeiro, varejo e forense. Em cadas-
tramento, oferece produtos para o segmento
eleitoral, documento de identidade, CNH, pas-
saporte, criminal, documentos funcionais e cer-
tificado digital. Entre seus clientes estdo Caixa
Econdmica Federal, Tribunal Superior Eleitoral,

Receita liquida
proporcional informatica
RS mil)

Receita Liquida
Total

(RS mil)

Liquido Total
(RS mil)

Thais Akiyama, CEO:

“Criamos mais produtos e solucdes voltados ao
mercado biométrico nas dreas de autenticacdo e
reconhecimento”

Denatran, Forca Aérea Brasileira e Banco do
Brasil. A linha de produtos inclui dispositivos de
captura, cameras biométricas, leitores biométri-
cos, pad de assinatura e softwares.

Fundada em 2005, tem capital 100% na-
cional. Investe em pesquisa e desenvolvimen-
to na customizacdo de solucdes, com softwa-
res e hardwares proprietarios. Tem uma fabrica
em Pato Branco (PR), localizada em um parque
tecnolégico, onde cumpre o processo produti-
vo basico de diversos dispositivos - proprios e
de terceiros.

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

37.002 37.002

9.048

58,94 0,96
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TOTVS, SENIOR SISTEMAS E SOFTEXPERT FORAM 0S DESTAQUES DO ANO
ENTRE AS EMPRESAS FORNECEDORAS DE SOFTWARE DE GRANDE, MEDIO €
PEQUENO PORTES, DE ACORDO COM 0S DADOS ECONOMICO-FINANCEIROS
ANALISADOS PELO ANUARIO INFORMATICA HOJE 2021. A TOTVS FOI TAMBEM
ESCOLHIDA EMPRESA DO ANO (VEJA A REPORTAGEM DA PAGINA 40).

software software




SOFTWARE

destath1eédio porte

Empresa

MEepio

SENIOR
SISTEMAS

A N i

_ A

3

A Senior aposta nas aquisicoes

s anos de 2020 e 2021 foram promissores
para a Senior Sistemas, que investiu em vdrias
frentes para potencializar negdcios e adquiriu
empresas em conexdo com seus objetivos es-
tratégicos. Esse movimento teve como resul-
tado uma rentabilidade sobe vendas de 21% e
um crescimento da receita liquida em reais de
8% em 2020, de acordo com o Anudrio Infor-
matica Hoje.

Fusdes e aquisicdes impulsionaram a atua-
cdo da Senior em novos mercados e comple-
mentaram seu portfélio de produtos. “S6 nos
primeiros seis meses de 2021, foram quatro
aquisicbes que se somam as outras 20 que
foram concretizadas ao longo dos mais de 30
anos de histdria da empresa”, diz Bruno Sca-
ravelli, head de marketing da Senior. Entre os
principais negécios esta a iniciativa de inter-
nacionalizagcdo, com a compra da colombiana
Novasoft, abrindo possibilidades de atuacdo
em toda a América Latina. A empresa também
fez aquisicdes nas areas de logistica e recur-
sos humanos.

Crescimento
Receita Liquida

Crescimento

Receita Liquida
USS (%) RS (%)

-13,91 8,07

s/vendas

21,35

Para atender a demanda por sistemas fi-
nanceiros, segundo Bruno,a Senior criou a fin-
tech Wiipo: “Com o atendimento de grandes
clientes, a fintech faz todo o sentido na oferta
de sistemas de gestdo integrados e mais com-
pletos, otimizando processos e reduzindo es-
forco operacional dos clientes”.

Por meio da Wiipo, a Senior adquiriu a star-
tup Convenix, com sede em Joinville, em Santa
Catarina. A partir dessa aquisicdo, a Wiipo pas-
sou a oferecer os beneficios vinculados ao PAT
- Programa de Alimentacdo do Trabalhador - e
uma plataforma de convénios médicos, clube
de vantagens e atuacdo focada nos colabora-
dores. Bruno lembra que nvestir em beneficios
tem sido uma das preocupacfes das empresas
que querem atuar pensando no bem-estar e
na valorizacdo de seus colaboradores, reten-
cdo de talentos, clima, produtividade e maior
qualidade de vida para essas pessoas que sdo
as verdadeiras responsaveis pelo sucesso de
uma empresa: “Ter uma gestdo integrada des-
ses beneficios simplifica a rotina dos gestores

Rent. Liquidez Endiv.
corrente sobre ativo

(%) (%)

2,09 14,67

{

1

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

10,24
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e de todo o departamento de recursos huma-
nos, viabilizando rotinas mais ageis e de facil
compreensdo para toda a organizacdo”.

A Senior continua atenta a novas possibili-
dades de aquisices para enriquecer sua linha
de aplicacdes. “Nossa meta é chegar ao primei-
ro bilhdo até o ano de 2023 e, para isso, além
do crescimento organico, uma parcela desse
faturamento vird das aquisicoes”, ressalta.

Entre os segmentos de destaque nas ven-
das da Senior esta o agronegécio, um dos se-
tores com melhor desempenho na economia
brasileira e que vem investindo forte em tec-
nologia. Dados do Instituto da Confederacdo
Nacional de Agropecudria (ICNA) apontam que
a expectativa dos investimentos em tecno-
logia estd entre 4% a 5% da participacdo no
PIB brasileiro para 2021. Hoje, sete das dez
maiores cooperativas do agronegdcio utilizam
tecnologia da Senior, que conecta essa cadeia
produtiva dentro e fora da porteira.

"0 mundo acelerou a transformacdo digital
e, para atender essa demanda crescente por

Receita Receita liquida
Liquida Total proporcional informatica

Lucro
Liquido Total

Bruno Scaravelli, head de marketing
Gestdo integrada de beneficios para os
colaboradores

digitalizacdo, nosso setor continuard aquecido
com um cendrio bastante positivo em oportu-
nidades de negdcios”, prevé Bruno. Ele destaca
o lancamento da X Plataform, sistema low-co-
de que acelera a criacdo de aplicacOes volta-
das para os clientes que utilizam as solucdes
de software para gestdo de nuvem. E afirma
que empresas que ja avaliavam iniciar um pro-
cesso de transformacdo digital antes da pan-
demia se deram conta de que ndo é um projeto
que possa ser adiado.

Rent.
s/ patrimonio
0

(RS mil) (RS mil) (RS mil) (%)

412.396 412.396

88.063 40,43 1,19




w
(a'd
<
=
|_
w
(@)
N

ano de 2020 representou um importante
marco para a SoftExpert, que deu inicio as
operacdes comerciais na Franca, Reino Uni-
do e Itdlia, incluindo iniciativas de marketing
nesses paises. “A expatriacdo de profissionais
experientes do Brasil para a lideranca dessas
unidades e acGes concentradas na construcdo
dos primeiros casos de uso e de sucesso em
empresas estabelecidas nesses paises foram
prioridades nesse periodo”, afirma o CEO, Ri-
cardo Lepper.

Destaque pelo segundo ano consecutivo, a
empresa registrou crescimento de 20% na re-
ceita liquida em reais e obteve rentabilidade
sobre as vendas de 21,8%, indice que a colo-
cou entre as dez empresas mais rentaveis de
todo o mercado.

A formacdo de times com profissionais na-
tivos dos paises onde atua, para a nacionaliza-
cdo dessas subsidiarias e insercdo na cultura
local, foram as principais iniciativas em 2021.
"Fizemos campanhas de marketing digital para
escalarmos o volume de negdcios e firmamos

Crescimento
Receita Liquida
RS (%)

Porte Empresa Crescimento

Receita Liquida
USS (%)

SOFTEXPERT -4,02 20,48

PEQUENO

s/vendas

A SoftExpert parte rumo a Europa

parcerias para a sustentabilidade e consolida-
cdo dessas operacoes”, diz.

Ele comemora a combinacdo do aumento do
market share da suite de solucBes da SoftEx-
pert em diversas verticais e territérios, com o
aumento da venda recorrente de produtos e
servicos na carteira de clientes: “Apds 25 anos
de atuacdo no mercado, ampliamos a presenca
dos nossos produtos em todos os setores eco-
némicos mais representativos, entre eles o va-
rejo digital, ciéncias da vida, energia, utilidade
publica e agronegdcio”.

A partir de 2020, ele lembra, a SoftExpert
ampliou a venda de sua suite de transforma-
cdo digital em toda a cadeia de fornecimento
das organizacles: "Atendemos principalmente
a demanda de digitalizacdo de processos e
operacdes, eliminacdo de papel com a circula-
cdo e assinatura de documentos 100% digital,
integracdo da rede de fornecedores e clientes
através de portais digitais interativos, e a ges-
tdo de times e tarefas por meio de métodos
ageis e colaborativos”.

Rent. Endiv.
sobre ativo

(%)

Liquidez
corrente
(%)

21,84 3,94 0,00

1

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

8,14
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Desenvolvemos e implementamos solu¢oes em
tecnologia customizadas para o seu negdcio.
Somos lideres no segmento, e nossa expertise é
reconhecida internacionalmente.

+ + + + + +
+ + + + +
+ + + + +

Aqui na Montreal, investimos em pesquisa e
desenvolvimento para produzirmos tecnologia
de alta performance e, porque acreditamos na
inovacao como O Futuro Presente.
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Entre as iniciativas de inovacdo, Ricardo
aponta o aprimoramento da arquitetura da so-
lucdo da SoftExpert para atender diferentes de-
mandas corporativas: “Como o sistema é usado
globalmente, buscamos simplificar ao maximo
a experiéncia de uso do software como servico
para pequenas demandas e organizacoes”.

0 time da empresa se empenha na especia-
lizacdo da plataforma de desenvolvimento de
aplicacbes em nivel de cddigo para que as or-
ganizacOes possam digitalizar e robotizar suas
operacdes de ponta a ponta, sem a necessida-
de de manter controles paralelos ou manuais.
Cada setor da economia e cada departamento
em uma mesma organizacdo enfrentam dife-
rentes requisitos regulamentares de clientes
externos e internos, com necessidades parti-
culares. “A SoftExpert vem robotizando a in-
teligéncia de cada negdcio, para entregar uma
Unica solucdo personalizavel e reutilizavel
para cada caso de uso’, explica Ricardo.

Uma das principais aplicacGes da suite de
solucdes é a automacdo do compliance organi-
zacional, demanda que cresceu com a Lei Geral

Receita Receita liquida
Liquida Total proporcional informatica
(RS mil) (RS mil)

Lucro
Liquido Total
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Ricardo Lepper, CEO:
Campanhas de marketing digital e parcerias,
para consolidar as operacdes no exterior.

de Protecdo de Dados (LGPD) e o ESG (Envi-
ronmental, Social and Corporate Governance).
“Vemos nessas areas novas oportunidades de
vendas, ja que a plataforma atende de forma
integrada dezenas de modelos normativos e
regulamentares”, destaca.

Os planos da SoftExpert para 2022 sdo am-
biciosos, com a abertura de duas novas unida-
des no exterior. “Estudamos paises como Chi-
na, india, Japdo e Russia”, diz Ricardo.

Rent.
s/ patrimoénio
0,

(RS mil) (%)

divulgacio
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grande porte

A TecBan atende a 145 milhdes de clientes

om 39 anos de histéria, a TecBan investiu na
Gltima década mais de RS 4 bilhGes em pro-
dutos e solucdes que ajudam a garantir a in-
clusdo financeira de todas as classes sociais e
perfis de publico, em todas as regides do Bra-
sil, afirma o CIO, Robert Baumgartner.

Seu principal negécio é o Banco24Horas,
presente na vida de 145 milhdes de brasilei-
ros. “As solucdes financeiras da TecBan pro-
porcionam autonomia aos clientes de mais de
150 instituicGes, movimentando a economia
local e nacional”, afirma Robert.

Com 2,1 bilhdes de transacOes realizadas
anualmente, o Banco24Horas é a maior rede
independente de autoatendimento do mundo
em volume de saques, e conta mais de 23,7
mil caixas eletronicos pelo pais, promovendo
inclusdo financeira em mais de 900 cidades.
Sua relevancia no dia a dia do Brasil fica evi-
dente quando se sabe que é responsavel por
movimentar 5% do PIB.

Agil no lancamento de servicos, a TecBan
teve um crescimento de 8,4% de da receita li-

quida em reais e 7,1% de rentabilidade sobre
as vendas. Além do Banco24Horas oferece as
plataformas de ATMManager, Open Banking as
a Service e HubDigital nos segmentos banca-
rio, de telecomunicacdes e transporte de valo-
res por meio da TBNet e da TBForte.

Entre os destaques dos dois Ultimos anos,
Robert aponta solucdo para sacar em esta-
belecimentos comerciais com uso de totens e
dispositivos com seguranca biométrica; a ex-
pansdo do HubDigital, plataforma que acelera
a entrada de fintechs, bancos digitais e so-
Ciais no Banco24Horas, e a solucdo de saque
em moeda estrangeira na rede. Expandindo
servicos, iniciou a oferta da plataforma Open
Banking as a Service e ampliou o Midia Ban-
co24Horas, espaco no caixa eletrbnico que
permite veiculacdo de publicidade. Outro des-
taque foi a criacdo do Techlbs, laboratério de
pesquisa e desenvolvimento.

"Um levantamento da TecBan indicou que o
uso do dinheiro em espécie registrou aumento
de 18% no valor médio de saques no 3° trimestre

Rent.
s/vendas
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Crescimento
Receita Liquida
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Lucro Liq
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Receita Liquida
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Granoe | TECBAN -13,57 8,49 7,12 0,61 0,48 9,70




de 2020, na comparacdo com o mesmo periodo
de 2019, e a razdo para isso estd no pagamen-
to de auxilio emergencial a um quarto de toda a
populacdo brasileira, boa parte dela tendo aces-
S0 aos valores por meio do Banco24Horas”, lem-
bra Robert. O estudo também mostrou um au-
mento no nimero de transacdes em regides de
classes C, D e E, em todo o Brasil. “Em média, o
crescimento chegou a 3,9% em relacdo ao mes-
mo periodo do ano anterior, percentual foi ainda
mais acentuado no Norte e no Nordeste, regides
que acumularam alta de 4,6%", afirma. Em torno
de 64% dos saques mensais no Banco24Horas,
em todo o territorio nacional, sdo realizados nos
caixas eletronicos localizados em regides de
consumidores dessas classes sociais. “Até o fi-
nal de 2021 a nossa expectativa é seguirmos
com esse ritmo de transacdes e ultrapassarmos
a marca de mais de 24 mil caixas eletronicos,
distribuidos por todo o Brasil”, diz Robert.

0 Banco24Horas prevé ampliar em 15% o
numero de estabelecimentos comerciais, como
supermercados, farmdcias, postos de combus-

Receita Receita liquida

proporcional informatica

Liquida Total
(RS mil) (RS mil)

2.572.840 2.572.840

Lucro

Liquido Total
(RS mil) (%)

183.223

Robert Baumgartner, CIO:

“As solucdes financeiras da TecBan
proporcionam autonomia aos clientes de mais
de 150 instituicbes”

tiveis que oferecem atendimento financeiro a
populacdo com a meta de alcancar 16 mil par-
ceiros até o final de 2021.

Em janeiro de 2020, havia cerca de 14 mil
pontos e 850 cidades com a presenca do Ban-
co24Horas. No primeiro semestre deste ano,
foram adcionadas 46 novas cidades e mais
de 1,3 milhdo de pessoas que passaram a ter
acesso aos servicos nesse periodo.

Rent.
s/ patrimonio
0,

26,73 1,06
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A reinvencdo da Experity

no de 2020 trouxe grandes desafios nas im-
plementacdes de sistemas de experiéncia do
cliente (CX). Como uma empresa que atuava
exclusivamente com forca comercial no campo
poderia enfrentar a crise provocada pela pan-
demia da Covid 197 A Experity apoiou os clien-
tes em seus desafios para que continuassem a
oferecer produtos e servicos através de seus
canais. Isso representou uma grande respon-
sabilidade pois uma implementacdo poderia
significar ndo sé a rentabilidade dos negdcios
e manutencdo de empregos, mas até a sobre-
vivéncia de algumas empresas.

Especializada em customer experience ba-
seada em nuvem e solucBes de comércio eletro-
nico, a Experity se fundiu a Accenture Interactive
em setembro de 2021, permitindo um posiciona-
mento fim a fim na estratégia de transformacdo
digital da carteira de clientes, e uma perspectiva
de expansado geografica dos negdcios, diz Daniel
Huallem, sécio-diretor da Experity.

Entre os mercados mais aquecidos, Da-
niel destaca os setores de varejo, financas e

0 agronegdcio, que aceleraram projetos de
transformacdo digital.

O foco dos negécios no periodo foi a imple-
mentacdo de ferramentas e customizacOes,
com foco na visdo 360 do cliente, tanto para
novos canais de atendimento, quanto de tec-
nologias de inteligéncia de negdcios (BI). As
ferramentas permitem, além da centralizacdo
de dados, a geracdo de insights preditivos para
acompanhar a trajetdria do cliente, entender o
consumo e solucionar problemas. “A demanda
pela solucdo de CRM/CX continua em alta, pela
necessidade das empresas de aumentar sua
interacdo com o cliente e ter visdes especifi-
cas e customizadas”, afirma Daniel.

A empresa, que obteve o indice de 16% de
rentabilidade sobre as vendas, é parceira es-
tratégica da Salesforce, Oracle, SAP, Adobe, Mi-
crosoft, Pegasystem e SugarCRM, e conta com
solucdo prépria de monitoramento do varejo,
com ampla experiéncia nesse mercado. “Ofere-
cemos servicos de consultoria relacionados a
ferramenta, suporte e acompanhamento apos

Rent.
s/vendas
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a implantacdo para possiveis melhorias e cus-
tomizacOes”, explica Daniel.

Em 2020, o servico de consultoria superou
as expectativas, representando 46,8% de mar-
gem de contribuicdo nos projetos. Em 2021. os
servicos de suporte se destacaram, chegando
a 51,6%, motivando investimentos adicionais
do grupo nessa drea.

Durante os dois ultimos anos, a Experity
reforcou atuacdo no varejo e, de acordo com
Daniel, durante a pandemia ndo faltaram no-
vos projetos; “Alguns clientes de e-commerce
anteciparam projetos planejados em até seis
meses, impulsionados pelo fechamento das
lojas fisicas”.

A LGPD, segundo Daniel, também alavan-
cou alguns negdcios, pois a seguranca e a pri-
vacidade dos dados exigem estudar processos
internos dos clientes para avaliar o tratamento
das informacdes:

“A fusdo com a Accenture Interactive nos
posiciona de forma ainda mais estratégica
para ajudar na transformacdo digital da nossa

Receita Receita liquida
Liquida Total proporcional informatica
(RS mil) (RS mil)

Liquido Total
(RS mil) (%)

Daniel Huallem, sécio-diretor:

“A fusdo com a Accenture Interactive nos
posiciona de forma ainda mais estratégica,
para ajudar na transformacdo digital da nossa
carteira de clientes”.

carteira de clientes, além da perspectiva de
expansdo geografica dos nossos negécios”.

Para ele, um dos diferenciais do mercado
brasileiro é o capital intelectual: “A escassez
de recursos humanos é uma grande oportuni-
dade para que a tecnologia seja a mola pro-
pulsora de novos empregos, impactando po-
sitivamente a sociedade com inclusdo social
e diversidade”.

Rent.
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A Via\W se expande para novas verticais

omo a maioria das empresas na pandemia,
a Via\W readequou processos e servicos ao
novo ambiente de negdcios. “Nossa agilidade
no entendimento de um contexto altamente
complexo, na andlise dos cenarios e na toma-
da de decisdo para implementar estratégias
de curto e médio prazo, foi fundamental para
manter o nivel de crescimento e estabilidade.
Conseguimos atravessar a crise sem nenhu-
ma reducdo em nosso quadro de funcionarios
e até ampliamos com a reestruturacdo”, diz o
CMO, Fabio Ribeiro.

A empresa, segundo ele, criou uma forca-
-tarefa para apoiar os clientes que buscavam
maximizar a eficiéncia de seus servicos de
tecnologia e telecomunicacdes, seja na reade-
quacdo das demandas ao novo cenario, redu-
cOes de custos, melhorias de SLA e melhores
praticas de contratos com os prestadores: “O
impacto dessas acles trouxe resultados ex-
pressivos para empresas como Locaweb, Fal-
coni, Raia Drogasil e Grupo Equatorial Energia
neste periodo.

Em momentos de crise, as empresas bus-
cam alternativas para serem mais eficientes,
principalmente na reducdo de custos de tele-
comunicacles e Tl, que pesam nos gastos de
praticamente todo o mercado. Durante o perio-
do de isolamento e em um cendrio de incer-
tezas, os clientes buscaram a sustentabilidade
de seus negdcios cortando custos. “A Via\W
teve um papel determinante nesse contexto,
renegociando contratos e recuperando valores
cobrados indevidamente, melhorando a rela-
cdo custo/beneficio de produtos e servicos do
cliente, ndo apenas em relacdo ao preco, mas
também nos pilares técnico, de qualidade e ju-
ridico”, afirma Fabio. Além de avaliar contratos
de telecomunicacGes (fixo, moével e dados), a
Via\W otimiza os servicos de datacenter, cloud,
aplicativos M2M e SD-WAN.

“Desenvolvemos servicos digitais e expan-
dimos nosso portfélio para atender outras ver-
ticais de negdcio com alta demanda durante a
pandemia e ampliamos o numero de clientes,
investindo em pessoas e servicos inovadores
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pequeno porte

para oferecer solucées mais completas ao clien-
te”, diz Fabio.

Destaque pelo segundo ano consecutivo, a
Via\W registrou crescimento de 32% na recei-
ta liquida em reais e obteve rentabilidade so-
bre as vendas de 57,9%, o que a coloca entre
as dez empresas mais rentaveis do mercado.

“Nossas solucBes sdo aplicaveis a qualquer
modelo de negdcio, por isso conseguimos
atuar em varios segmentos de forma equilibra-
da, otimizando e buscando eficiéncia, foco dos
clientes em todos os cendrios econdmicos”,
afirma Fabio. A empresa, garante, conta com
um time experiente e estruturado para atender
clientes em mais de 30 setores distintos: “Nos-
sa equipe tem conseguido resultados expres-
sivos no desenvolvimento de projetos success
fee, nos quais a remuneracdo da Via\W sai da
reducdo gerada pelo projeto, sendo, portanto,
autofinanciada”.

Pela dinamica do negdcio, a Via\W precisa
estar sempre atualizada para inovar. “Estamos
desenvolvendo produtos as a service, para le-
var mais conveniéncia e solugdes customiza-

Receita liquida
Liquida Total proporcional informatica
(RS mil) (RS mil)

Receita

Liquido Total
(RS mil) (%)

Fabio Ribeiro, CMO:
“Nossas solucbes sdo aplicdveis a qualquer
modelo de negdcio”

veis aos clientes”, explica o CMO

A preocupacdo com a adequacdo a LGPD, se-
gundo Fabio, vem desde 2018, com o mapea-
mento das necessidades de ajuste nos proces-
sos, além de ajudar os clientes nessa jornada.

Entre os projetos para o préximo ano, Fabio
destaca a expansdo dos negdcios para paises
da América Latina, além de analisar a aquisicdo
de empresas que possam ampliar seu escopo de
atuacdo e complementar sua linha de solugdes.

Rent.
s/ patrimoénio
0,

24.424 24.424

14.144

322,33 4,34
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transformacdo digital acelerada durante o pe-
iodo de pandemia exigiu do Serpro a superacdo
de desafios logisticos, como designar mais de 6
mil funciondrios para o trabalho em casa, além
de dar suporte a mais de 12 mil clientes, uma
acdo sem precedentes na histdria da empresa.

“Nosso corpo funcional passou a trabalhar
de casa de forma segura e com toda a assis-
téncia possivel, de modo que pudéssemos con-
tinuar entregando para o estado e a sociedade
produtos e servicos”, diz o diretor presidente
do Serpro, Gileno Barreto.

Esse periodo deu um grande impulso ao
processo de transformacdo digital do governo
federal, com avancos na plataforma gov.br, que
disponibiliza mais de 4,7 milhdes de servicos
de 202 érgdos publicos para mais de 115 mi-
Ihdes de brasileiros cadastrados.

Entre as solucdes desenvolvidas no perio-
do, Gileno destaca o Embarque + Seguro, em
parceria com o Ministério da Infraestrutura,
que combina validacdo biométrica e andlise
de dados para o embarque aéreo: "0 programa,

Crescimento
Receita Liquida
RS (%)

Porte Empresa Crescimento

Receita Liquida
USS (%)

SERPRO -23,75 4,29

GRANDE

s/vendas

0 Serpro da énfase a plataforma gov.br

que tem o objetivo de tornar mais eficiente e
seguro o processo de embarque, ja foi testado
em sete aeroportos do pais e apresentou re-
sultados bastante positivos”.

O Serpro desenvolveu a Plataforma + Brasil,
solucdo, integrada e centralizada com dados
abertos, destinada a informatizacdo e a digita-
lizacdo das transferéncias de recursos oriundos
do Orcamento Fiscal e da Seguridade Social da
Unido. "Em 2020, implantamos dois novos mo-
dulos que garantiram a transferéncia de recur-
sos de mais de RS 3 bilhGes”, explica Gileno.

Outra iniciativa foi ampliar o acesso a de-
claracdo pré-preenchida do IRPF, trazendo fa-
cilidade para que as pessoas possam cumprir
suas obrigac6es com o fisco. “Em 2021, pro-
vamos ser possivel ampliar o acesso aos ser-
vicos que antes exigiam o uso de certificados
digitais e agora sdo viaveis por meio do perfil
de acesso no gov.br, trazendo uma infinidade
de possibilidades para todos os 6rgdos da ad-
ministracdo publica e uma completa revolugdo
digital nos servicos”, garante Gileno.

Rent. Endiv.
sobre ativo

(%)

Liquidez
corrente
(%)

16,89 2,14 0,00

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

13,70




Na jornada para se tornar uma empresa de
inteligéncia em tecnologia, o Serpro, destaque
pelo segundo ano consecutivo, revisou as linhas
de negdcio, que foram agrupadas por servicos
como informacdo e analise; operacdes de gover-
no; solucdes sob medida; ambientes e conectivi-
dade de TI; privacidade e seguranca; e software.
A estratégia permitiu uma melhor segmentacdo
das solucdes digitais e a adaptacdo dos servicos
as necessidades dos clientes atuais e poten-
ciais, além de otimizar o uso de recursos aloca-
dos no atendimento de cada publico.

Em 2020, segundo Gileno, o érgdo aumen-
tou em 43% os investimentos em novas tec-
nologias e infraestrutura com a aplicacdo de RS
166 milhdes em centros de dados, solucdes de
Inteligéncia Artificial e seguranca da informacdo:
“Desses valores, RS 23,5 milhdes foram para a
inovacdo tecnoldgica, o que representou 14%
do total realizado do orcamento de TI, com o
aumento da capacidade de desenvolvimento de
solucdes e, consequentemente, o melhor atendi-
mento aos cidaddos e a administragdo publica”.

Receita Receita liquida

proporcional informatica

Liquida Total
(RS mil) (RS mil)

2.736.517 2.736.517

Lucro
Liquido Total
(RS mil) (%)

462.103

Gileno Barreto, diretor presidente:
“Provamos ser possivel ampliar o
acesso aos servicos que antes exigiam
0 uso de certificados digitais”

No campo das startups, o Serpro lancou em
2021, um programa de beneficios o Serpro
Booster que oferece acesso a APIs oficiais de
governo, treinamentos e servicos relaciona-
dos a Lei Geral de Protecdo de Dados e identi-
dade digital. As startups brasileiras que este-
jam na fase de early stage podem se cadastrar
no programa.

Rent.
s/ patrimonio
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26,57 0,65
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A Procempa investe na transparéncia

equipe da Procempa - Empresa de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo da Prefeitura de
Porto Alegre garantiu ao municipio as ferra-
mentas necessarias para enfrentar a pandemia
e suas consequéncias. Entre os destaques de
2020, a diretora-presidente, Leticia Batistela,
aponta o desenvolvimento do Painel Transpa-
réncia Covid-19 de acompanhamento da evo-
lucdo dos casos, estatisticas e uso das verbas
destinadas a pandemia, alimentado pela secre-
taria da salde, aumentando a transparéncia.

A empresa também criou um mapa digital
de vacinacdo, que aponta o volume de vacina-
dos contra Covid-19 e gripe. A populacdo pode
acessar as informacoes por SMS sobre postos
de salde, farmacias, drive-thru de vacinas ou
eventos em pracas e parques, endereco, dias e
hordrios de funcionamento para que encontre
os locais mais proximos e trace rotas para se
deslocar até cada ponto para ser vacinado.

A Procempa, segundo Leticia, atualizou o
Aplicativo 156+POA, incluindo agendamento
da vacinacdo contra a Covid-19, reunindo mais

de 100 servicos e foi integrado a agenda de
vacinacdo do municipio, facilitando a organiza-
cdo da imunizacdo: “A funcionalidade consiste
na possiblidade de agendamento de data, ho-
rario e local da aplicacdo da vacina e sera tes-
tada na vacinacdo de professores municipais”.

Outro feito da Procempa no periodo foi a
criacdo do Fasc, um sistema para concessao de
beneficios e controle de distribuicdo de cartdes
para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social, que eram identificadas a partir do ca-
dastro unico federal. “O recurso foi destinado
a aquisicdo de géneros alimenticios, higiene e
limpeza e evoluiu para controlar outros como
doacOes, além de ser descentralizado, contri-
buindo para acompanhar o processo completo”,
explica Leticia.

Um sistema de matricula on-line para a
educacdo infantil facilitou o acesso a escola.
O municipio conta ainda com o licenciamento
urbanistico 100% digital, que atendeu mais de
120 processos e evoluiu para o Portal de Licen-
ciamento, que reduz tempo de tramitacdo de

Rent.
s/vendas

Endiv.
sobre ativo

Crescimento
Receita Liquida

Porte Empresa Crescimento Liquidez

corrente

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

Receita Liquida
USS (%) RS (%) (%) (%)

Meoo | PROCEMPA -24,59 5,35 6,57 1,85 0,00 -
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projetos. Os Estudos de Viabilidade Urbanisti-
cas (EVU) de 1° grau, vinculados a Aprovagao
de Projetos, comecam a tramitar pelo portal
com fluxos em Business Process Management
(BPM). “Os EVUs passam a ser tratados em
etapas e caminhos determinados, reduzindo o
tempo de tramitacdo”, garante Leticia.

Na drea de salde, ela destaca ainda o sis-
tema Complexo Regulador da Salde, integrado
ao sistema de gestdo Gerint para administrar os
casos por nivel de complexidade nos hospitais,
gerando relatérios de acompanhamento para a
Secretaria Municipal de Sadde (SMS) e monito-
rando os tempos de resposta dos hospitais.

A Procempa desenvolveu também um siste-
ma que identifica os devedores de ISS e comu-
nica aos contribuintes por meio do cruzamento
de informacdes de pagamento e de emissdo de
Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas (NFSE).

A transparéncia é central em todos os pro-
jetos da Procempa. Um dashboard no gabinete
do prefeito permite o acompanhamento das

Receita liquida
proporcional informatica

Receita

Liquida Total
(RS mil) (RS mil)

Liquido Total
(RS mil) (%)

Leticia Batistela, diretora-presidente:
Dashboard no gabinete do prefeito para o
acompanhamento das demandas

solicitacOes e demandas do servico 156+P0OA
na tela. O site de transparéncia de obras pu-
blicas desenvolvido pela Procempa para a Se-
cretaria Municipal de Obras e Infraestrutura
(SMOI) conta com um link para cada obra em
execucdo e traz dados como a localizacdo, data
de inicio, origem do recurso, empresa ou con-
sorcio responsavel, valor total e ja investido,
status de execucdo e prazo para conclusdo.

Rent.
s/ patrimonio
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117.067 110.043

7.691

24,42 1,68
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EMPIo: o home office pode ser definitivo.

atividades da Empro Tecnologia e Informa-
cdo, empresa da prefeitura de Sdo José do Rio
Preto (SP), foram muito impactadas pela pan-
demia da Covid-19. Ao longo do ano, a empre-
sa se preparou para o trabalho remoto, moder-
nizou o sistema de e-Gov e viabilizou o0 home
office dos funcionarios da prefeitura, além de
desenvolver sistemas de contato ndo presen-
cial entre os habitantes e as diversas secreta-
rias municipais.

Segundo Angelo Bevilacqua Neto, diretor
presidente da Empro, em nenhum momento a
empresa descontinuou o desenvolvimento de
sistemas e deixou de atender as demandas
das diversas secretarias municipais: “Nosso
objetivo é facilitar o relacionamento com os
municipes, com a oferta de sistemas de salde
para o controle de vacinas, cadastro de fami-
lias vulnerdveis financeiramente, que foram
altamente prejudicadas pela doenca, o contro-
le de entrega de cestas basicas e da merenda
escolar no periodo pandémico”.

0 home office, segundo ele, se mostrou via-
vel para a administracdo municipal e ndo dimi-
nuiu a qualidade dos servicos e o cumprimento
de metas de desenvolvimento de projetos e
sistemas: “Avaliamos manter esse modelo de
trabalho para diminuir custos fixos com espaco
fisico necessario para abrigar a totalidade dos
funciondrios, e a diminuicdo de outros custos
decorrentes do presencial”.

Segundo o Anuadrio Informdtica Hoje, a em-
presa obteve crescimento de 20% na receita
liquida em reais e teve 3,2% de rentabilidade
sobre as vendas. “Esse resultado é fruto da
maneira de administrar os recursos na aloca-
cdo de projetos que ndo so trouxeram retorno
financeiro, mas melhoraram a qualidade dos
servicos, visando ao atendimento de toda a
populacdo de Sdo José do Rio Preto”, reforca
Angelo.

Entre as iniciativas de inovacdo, Angelo
aponta a implantacdo do projeto Hub dentro
do Parque Tecnoldgico de Sdo José do Rio Pre-

Endiv.
sobre ativo

Rent.
s/vendas

Crescimento
Receita Liquida

Porte Crescimento Liquidez

corrente

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

Empresa

Receita Liquida
USS (%) RS (%) (%) (%)

EMPRO
TECNOLOGIA E
INFORMACAO

-4,16 20,31 3,29 1,79 0,00 1,17

PEQUENO
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Beguno porte

to, com o objetivo de criar projetos de cidade
inteligente. “O principal cliente da Empro é a
Prefeitura de Sdo José do Rio Preto, mas pre-
tendemos, a partir de 2022, abrir o mercado
para outras empresas da regido metropolitana
e ampliar o portfélio de produtos para atender
outros érgdos publicos”, diz Angelo.

Criada em 1992, a partir da necessidade
da evolucdo do antigo Depro - Departamento
de Processamento de Dados, da prefeitura de
Sdo José do Rio Preto, a Empro atende toda a
administracdo municipal, incluindo Prefeitura,
autarquias e Camara Municipal, assim como
empresas do setor privado, além de prestar
servicos para outras prefeituras da regido em
projetos e solucdes. Conta com mais de 90 sis-
temas diferentes em producdo.

€ responsavel por uma rede que interliga
mais de 300 prédios da administracdo munici-
pal, entre postos de salde, escolas, secretarias
e autarquias. Essa infraestrutura é composta
por um anel de fibra éptica e torres de radio
que alcancam todo o municipio. Além de pro-
ver solucdes integradas de TI, oferece servicos

Receita

Liquida Total proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

Receita liquida Lucro
Liquido Total
(RS mil) (%)

Angelo Bevilacqua Neto, diretor presidente:
“Pretendemos, a partir de 2022, abrir o mercado
para outras empresas da regido metropolitana”.

de consultoria e implantacdo de infraestrutura
e desenvolvimento de sistemas.

A Empro presta também servicos de ges-
tdo documental, processando milhdes de do-
cumentos para varios érgaos municipais. Com
uma base georreferenciada e constantemen-
te atualizada que integra diversos sistemas,
presta consultoria e desenvolve sistemas nes-
sa darea. Em servicos de infraestrutura, conta
com datacenter préprio, podendo executar
projetos e hospedar equipamentos de clientes.

Rent.
s/ patrimoénio
0,

31.431 30.472

1.035

14,74 2,55
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Ranking dos Integradores

Class. Class Class Empresa Rec. Liquida Receita Receita Crescimento  Crescimento Patriménio Ativo
Anterior Atual Atual Proporcional Liquida Liquida Rec. Lig. Rec. Lig Liquido Permamente
Geral (mil R$) (mil RS) (mil USS) RS (%) US$ (%) (mil RS) (mil RS)

76

1 - 12 ACCENTURE (SP) 3.887.336 4.225.365 853.264,34 544 -16,00 1.644.893 587.327
2 1 25 TIVIT (SP) 1.787.868 1.787.868 361.039,58 913 -13,06 1.269.848  2.489.692
3 4 37 STEFANINI (SP) 1.307.755 1.376.584 277.985,46 46,65 16,83 327177 188.728
4 3 40 SONDA (SP)*? 1.137.066 1.137.066 229.617,53 -37.30 -21,30 NI NI
5 5 82 MONTREAL (MG) 306.307 306.307 61.855,21 -14,98 -32,27 113.052 37.609
6 6 102 DEDALUS PRIME (SP) 203.817 203.817 41.158,52 -11,60 -29,58 5598 2314
7 - 112 GLOBALWEB CORP (SP)? 165318 165318 33.384,09 - - 14.821 3479
8 9 118 MAGNA SISTEMAS (SP) 150.212 150.212 30.333,60 31,21 4,53 51.558 3.909
9 7 121 ORIZON (SP)? 139.942 139.942 28.259,69 -14,84 -32,16 313.558 118,692
10 - 122 2S (SPy? 137.819 137.819 27.830,98 - - 17.480 4.186
11 8 123 ACECO TI (SPY? 130.070 130.070 26.266,16 0,06 -20,29 163.076 8435
12 17 142 HEXAGON MINING (MG)? 82,617 82,617 16.683,56 117,09 72,95 61.730 42,628
13 14 143 YSSY (SPy? 81.796 81.796 16.517,77 41,60 12,80 121394 80.963
14 11 146 NEC (SP) 80.901 269.669 54.456,58 -24,43 -39,80 -19.883 29.748
15 13 153 ACCESSTAGE (SP) 74.790 74.790 15.102,99 28,25 217 32.252 12483
16 - 162 BINARIO (SC) 65.823 90.168 18.208,40 - - 26.438 7.266
17 16 163 INDRA (SP)+2 63.700 63.700 12.863,49 3299 594 NI NI
18 12 165 PREMIERIT (PR) 59.981 59.981 12112,48 114 -19,43 7.071 1.528
19 18 172 INFOBASE (R]) 50.779 50.779 10.254,24 35,74 814 50 0
20 19 174 DATAINFO (SC) 47.563 47.563 9.604,81 28,38 2,28 9.220 2.360
21 - 176 GOZNEXT (SP) 42.861 42.861 8.655,29 - - 19622 12.427
22 23 181 TELTEX (SP)? 37.202 37.202 7.512,52 21,61 -312 28.643 5732
23 22 187 iCARO TECHNOLOGIES (SP) 30.778 30.778 6.215,27 -7.30 -26,15 14.347 3417
24 20 192 ADVANTA (SP) 28330 28.330 5.72092 -19,79 -36,10 13.004 12.825
25 15 193 TELSINC (SP)? 27451 27.451 554342 -42,75 -54,39 47.676 30.291
26 24 202 NESIC (SP) 21.221 26.526 5.356,62 -20,78 -36,89 3953 426
27 25 209 NEOVIA SOLUTIONS (SP) 18553 18553 3.746,57 -6,26 -25,32 -81.276 13.555
28 26 220 WECOM (RS) 13937 13.937 2.814,42 -12,75 -30,49 4111 1.203
29 29 223 MARKWAY (R]) 10.468 10.468 2.113,89 220,32 15518 2.006 23

1-Dados Estimados 2 - Segmentacéo Estimada



Lucro Lucro Lucro Rent. Rent. Liquidez Endiv. Endiv. Despesas Retorno Giros Lucro lig.
Bruto Operacional Liquido s/patrimonio s/lvendas  Corrente  s/patrim. s/ativo Fin.s/vendas  sl/invest. dos por Func.
(mil RS) (mil RS) (mil RS) (%) (%) (%) (%) (%) (%) Ativos (mil RS)

1109779 296.346 226343 13,76 536 172 71,56 133 1,25 8,02 1,50 15,51
459406 213.027 162,646 1281 910 105 15836 21,61 363 496 054 31,80
326109 160,018 134.501 41,11 977 153 10923 389 0,18 19,65 2,01 10,03

NI NI NI - - - - - - - - -
58190 33.202 25.222 2231 823 190 11486 2992 017 1038 1.26 917
12361 6141 -6.436 114,97 -316 100 98850 072 0,46 -10,56 334 (4439)
26044 1234 1.234 833 075 132 56948 12,19 353 1,24 167 -
45117 32615 22.254 43,16 14,82 258 69,89 0,03 -0,88 2541 171 45,79
33596 -2.297 -3.597 1,15 -2,57 6,68 12,99 0,00 -4,20 -1,02 039 -
29725 9.803 6.579 37,64 4,77 160 17022 1368 166 1393 292 -
47034 44827 29562 1813 2273 133 84,01 5,39 -362 9,85 043 -
40857 22.742 15.771 2555 19,09 441 87,88 0,00 430 1360 071 -
11049 -7.919 -4.349 -3,58 -5,32 1,06 61,48 7,04 593 2,22 042 -
63253 -47678 -47678 0,00 -17,68 075 0,00 63,44 195 -14,69 083 (127,14)
38571 12,515 8607 26,69 11,51 201 12616 17,21 043 11,80 1,03 2378
41608 4705 3405 1288 378 155 11623 2,08 452 596 158 17,73

NI NI NI - - - - - - - - -
18689 7.936 4964 70,20 828 198 20156 0,00 027 2328 281 564
19526 11.588 5564 1112800 1096 161 1465800 37,02 058 7540 688 -

7712 1692 1149 12,46 242 2,05 76,58 1,22 0,00 7,06 292 357
20878 5813 5552 2829 12,95 4,01 12,16 0,00 246 2523 195 67,71
12179 4150 2739 956 7,36 3,86 97,37 33,02 2,02 4,85 066 -
13332 4591 3301 23,01 10,73 331 80,87 1797 -0.39 12,72 119 20,89
9267 1143 842 6.47 297 259 35402 58,02 813 143 048 842
8325 1198 328 069 119 5,04 5519 036 314 0,44 037 -
-2248 -6.093 -6.093 154,14 -22,97 184 35272 16,76 064 -34,05 148 (4447)
7346 -1.660 -1.660 0,00 -8,95 020 0,00 4312 9,07 -9,49 106  (20,75)
7291 164 188 457 1,35 203 16740 29,40 316 1,71 1,27 -
10240 2530 2530 126,12 2417 331 42,77 0,00 018 88,34 366 -
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Stefanini: aquisicoes em ritmo forte.

om um projeto de transformacdo digital refor-
cado nos ultimos cinco anos, a partir de uma
série de aquisicdes em diferentes verticais de
negdcios, o Grupo Stefanini se preparou para
atender em 2020 as necessidades dos clien-
tes e do mercado em meio aos desafios impos-
tos pela pandemia global.

Registrando aumento expressivo de 46,6%
da receita liquida em reais, figura entre as dez
empresas que mais cresceram no ano passado.

O fundador e CEO Global do Grupo, Marco
Stefanini, aponta o projeto

Stefanini Everywhere como diferencial no
periodo. Para superar a falta de mdo de obra,
a companhia contrata talentos em qualquer
lugar do pais, mesmo que ndo haja escritério
na cidade de origem do candidato, propondo
0 modelo de home office total, parcial ou com
flexibilidade de horarios.

Para divulgar a plataforma de inteligéncia
artificial Sophie, a Stefanini ofereceu o siste-
ma de forma gratuita para empresas e enti-
dades publicas que quisessem usar em seus
websites e intranets para tirar davidas de co-

laboradores e cidaddos sobre a Covid-19. “A
plataforma foi treinada com dados publicos
sobre o coronavirus, o que permitiu a Sophie
interagir e fornecer informacdes atualizadas
sobre a doenca, sintomas e como se prevenir,
além de assuntos que pudessem ser Uteis,
como melhores praticas de trabalho remoto”,
explica Marco.

A aceleracdo da transformacdo digital nas
empresas, que representou uma questdo de
sobrevivéncia para muitos setores e mudan-
cas em seu modelo de negdcios da noite para
o dia, segundo ele, favoreceu a oferta da Ste-
fanini em solugbes de Inteligéncia Artificial,
cloud, analytics, seguranca cibernética banca-
ria, marketing digital e industria 4.0: “Com isso,
reforcamos a nossa expertise em solucdes di-
gitais, conquistamos nosso maior contrato nos
Estados Unidos e fechamos o ano com cresci-
mento no faturamento global”.

0 grupo tem crescido de maneira organica e
por meio de aquisicdes. S6 em 2020 adquiriu
seis empresas - Mozaiko (varejo); Holding Haus,
dona da agéncia W3haus (marketing digital); a

Crescimento Rent.
Receita Liquida s/vendas

Crescimento Liquidez Endiv.

corrente sobre ativo

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

Porte Empresa

Receita Liquida
USS (%) RS (%) (%) (%)

STEFANINI 16,83 46,65 9,77 1,53 3,89 2,03

GRANDE




LogBank de solucdes em pagamentos eletroni-
cos; a romena Cyber Smart Defense; a consul-
toria NI IT, especializada em servicos na nu-
vem, com foco em solucdes Microsoft, Adobe
e Kaspersky para o mercado de pequenas e
médias empresas; e duas unidades de soft-
ware da Diebold, a Online Fraud Detection
(OFD) e a ServCore.

€m 2021 o ritmo das aquisicdes continuou.
Em julho, adquiriu 60% do Grupo CRK, reco-
nhecido no mercado pelo desenvolvimento de
sistemas integrados para gestdo financeira
de tesourarias de bancos. Em marketing digi-
tal, investiu na plataforma Haus, que coloca o
cliente no centro da relacdo com as marcas.

Outro eixo importante para o grupo é a
inovacdo com equipes e diretoria dedicadas
ao tema. Em 2021, a Stefanini lancou novos
projetos na Sala 87 - ambiente especial para
iniciativas inovadoras dentro do escritério do
grupo. O espaco passou do ambiente fisico
para um conceito que perpassa todas as areas.

Lancou ainda o programa de startups 87.co,
que tem como proposito, segundo Marco, ir

Receita
Liquida Total

Receita liquida
proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

1.376.584 1.307.755

Lucro
Liquido Total
(RS mil) (%)

134.501

s
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Marco Stefanini, fundador e CEO Global:
Acesso gratuito a plataforma de Inteligéncia
Artificial, no combate a Covid 19.

além da aceleracdo tradicional e partir para
uma busca real de geracdo de novos modelos
de negdcio: "Em uma primeira edicdo, espe-
ramos acelerar até cinco startups focadas no
segmento de salde, conectando suas solu-
¢0es com nosso grupo, para escalar projetos
futuros e promover maior engajamento entre
os empreendedores desse mercado que tem
crescido exponencialmente”,

Rent.
s/ patrimonio
0
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demanda por alta disponibilidade de redes e
servicos digitais durante a pandemia de Co-
vid-19 foi para o topo da agenda das organi-
zacdes e a Magna Sistemas estava bem posi-
cionada e pronta para oferecer esses recursos.
O crescimento de 31,2% da receita liquida
em reais e a rentabilidade sobre as vendas
de 14,8% foram alavancados pelo desenvol-
vimento de projetos para o setor publico, que
precisou ampliar recursos em canais digitais
para atender o cidaddo. “Nossa drea de servi-
cos correspondeu aos desafios desse periodo
conturbado de pandemia, atendendo merca-
dos que aceleraram a transformacdo digital”,
afirma Adriano Dias, CEO da Magna Sistemas.

A empresa prestou servicos para a Pro-
desp (Companhia de Processamento de Da-
dos do Estado de Sdo Paulo) com o Poupa-
tempo, Delegacia Eletronica e Detran; e para
a Caixa Econ6mica Federal e a Secretaria
de Subprefeituras do Municipio de Sdo Pau-
lo. No setor privado, atendeu clientes como
0 Bradesco, Porto Seguro, Coamo e CERC.
Uma das estratégias que contribuiram para os

Empresa Crescimento Crescimento

Receita Liquida Receita Liquida
USS (%) RS (%)

MAGNA

SISTEMAS 4,53 3121

14,82 2,58 0,03

A agilidade impulsiona a Magna

bons resultados foi a criacdo de solucdes para
atender necessidades de segmentos especifi-
cos como os Centros de Controle e Zeladoria
Urbana, para o gerenciamento das operacdes
de zeladoria de uma cidade.

A drea de SolucBes da Magna, que desenvol-
ve projetos de maior valor agregado, cresceu
com as unidades de negdcio Smart Solutions e
aunidade de Internet das Coisas (1oT). A primei-
ra é voltada a projetos de cidades inteligentes
com tecnologias de Inteligéncia Artificial, auto-
macdo e analytics, com solucdes como o Centro
de Controle Inteligente - CCl, Sistema de Ana-
lise e Deteccdo de Eventos - SADE e Zeladoria
Urbana Inteligente. A unidade de loT comple-
mentou projetos da Smart Solutions, com pro-
jetos para a industria 4.0 para o setor privado.
A Unidade de Tecnologia se concentrou no
desenvolvimento de software com ofertas
de DevOps e em infraestrutura, projetos de
nuvem hibrida e modernizacdo de ambientes
para suportar a carga de um mundo cada vez
mais digital. Na Unidade de Desenvolvimento
de Software a Magna forneceu squads para 0s

Rent. Liquidez Endiv.
s/vendas corrente sobre ativo
(%) (%)

Lucro Liq
p/ Func
(USS mil)

9,25




clientes, ajudando em sua adaptacdo as trans-
formacdes do mercado. Além disso, vende
software de parceiros estratégicos, agregando
valor as solucdes.

A facilidade de adaptacdo da empresa
e de seus colaboradores durante a pande-
mia foram fundamentais nesse processo. De
acordo com o CEO, o engajamento a cultura
da Magna facilitou as mudangas necessa-
rias para atender o mercado sem grandes
sobressaltos, indo além das expectativas.
Um dos pontos cruciais, segundo Adriano,
foi a capacidade de fazerem uma leitura ra-
pida do cendrio que se avizinhava: “Isso fez
com que a Magna Sistemas fosse uma das
primeiras empresas a adotar o modelo re-
moto no inicio da pandemia, saindo pratica-
mente do zero, mas com uma celeridade que
surpreendeu muito os clientes e parceiros”.
Os clientes da Magna aceleraram a digitaliza-
cdo para retomar negdcios, com impactos posi-
tivos de aumento de produtividade, processos
mais ageis, reducdo de custos e valorizacdo da
experiéncia do usuario. Adriano garante que a

Receita
Liquida Total

Receita liquida
proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

150.212

150.212

Lucro
Liquido Total
(RS mil) (%)

Adriano Dias, CEO:

“ldentificamos muitas oportunidades de
novos negacios alavancadas por tecnologias
como RPA, ferramentas de colaboracdo e
produtividade”.

adocdo de workflows estruturados com pro-
cessos revisitados e formalizados, por meio de
assinaturas eletrénicas, ja é fator critico de su-
cesso na nova economia: “Nesse cendrio, iden-
tificamos muitas oportunidades de novos ne-
gdcios alavancadas por tecnologias como RPA,
ferramentas de colaboracdo e produtividade,
e de sistemas de autenticacdo com validacdo
forte para uma sociedade que restringiu as co-
nexdes presenciais, mas que ficou muito mais
conectada digitalmente”.

Rent.
s/ patrimonio
0

divulgagdo



destaque

no porte

peq

A lcaro renova o portfélio. € se da bem.

Icaro Tech renovou o portfélio, com foco em
automacdo de TI, processos e automacdo e
atendimento a clientes. Com a pandemia da
Covid-19, a empresa foi agil na adesdo ao
home office, resolvendo questdes técnicas
em menos de duas semanas. “Temas como
motivacdo a manutencdo do espirito de equi-
pe e da cultura, e o cuidado com as pessoas
foram as prioridades em 2020" destaca o
CEO, Laerte Sabino.

Com o portfélio revisitado, a Icaro Tech en-
trou em 2021 priorizando, segundo ele, “pro-
jetos de hiperautomacdo nos mais variados
mercados e a virtualizacdo de redes e zero
touch operations para os clientes de teleco-
municacdes”. As ofertas associadas com mo-
dernizacdo de aplicacdes e DevOps também
tiveram destaque, entrando com demanda
aquecida em 2021. “Quest6es como Robotic
Process Automation (RPA), Inteligéncia Artifi-
cial (IA) e machine learning apoiam de forma
relevante essas frentes”, explica.

Segundo o Anuario Informatica Hoje, a Ica-
ro Tech conseguiu preservar boa rentabilida-
de sobre as vendas de 10%.

O impacto direto da pandemia e do home
office acelerou o processo de transformacdo
digital das empresas e muitas barreiras, re-
sisténcias e acdes mais conservadoras foram
derrubadas, gerando uma grande demanda
pela digitalizacdo das operacdes. Isso, segun-
do Laerte, aqueceu o mercado de tecnologia,
aumentando a busca por servicos de automa-
cdo: "Por outro lado, esse aquecimento gerou
pressdo por resultados de muito curto prazo,
que foi equilibrada com uma visdo mais estru-
turada e escaldvel”. Ele destaca que a escas-
sez de profissionais qualificados é um grande
desafio para o mercado como um todo, abrin-
do oportunidades para empresas como a Icaro
Tech com DNA de atracdo, formacdo e gestdo
de profissionais de TI.

Entre os mercados mais aquecidos para a
empresa, Laerte aponta o de telecomunicacoes,

Rent.
s/vendas
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iCARO 26,15 7,30 10,73 3,31 17,97 4,22
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Bagano porte

que foi obrigado a otimizar as operacdes para
suportar a demanda crescente; e o de datacen-
ters, que também foi extremamente exigido.
Outro segmento importante foi o varejo, que
sofreu uma mudanca abrupta no modelo de
consumo, com a migracdo massiva e rapida das
compras em lojas fisicas para o e-commerce. O
mercado financeiro também precisou acelerar
suas iniciativas de digitalizacdo para supor-
tar o crescimento do nimero de transacGes
on-line. “A otimizacdo do uso dos recursos, a
reducdo de alguns gastos com infraestrutura e
viagens tiveram um papel importante na lucra-
tividade”, diz Laerte.

Além dos investimentos na ampliacdo do
portfélio, a Icaro Tech apostou na evolucdo da
pratica de DevOps e ambientes conteineriza-
dos, o desenvolvimento de solucdes de AlOps
e Zero Touch Operations, o uso mais intenso
de tecnologias como machine learning e 1A e,
adicionalmente, o investimento em pesquisa e
desenvolvimento com a atualizacdo do Flex-
Forward, plataforma da Icaro Tech que apoia a
criacdo de portais de automacdo e diagndstico.

“A preocupacdo com seguranca, ESG e LGPD
também amplia as possibilidades de negdcios,

Receita
Liquida Total

Receita liquida
proporcional informatica

(RS mil) (RS mil)

Lucro
Liquido Total
(RS mil) (%)

Laerte Sabino, CEO:
“A preocupacdo com seqguranca, ESG e LGPD
amplia as possibilidades de negdcios”.

pois requerem que as empresas tenham maior
controle e busquem automatizar seus proces-
sos”, explica Laerte. O papel da Icaro Tech é
ajudar as empresas na digitalizacdo da opera-
¢do, tanto com foco interno quanto no aten-
dimento a seus clientes. Para isso, diz ele, o
portfélio e as tecnologias estdo sempre em
evolucdo: “O principal destaque para 2022 é a
adesdo a novas formas de trabalho em mode-
los ageis e DevOps".

Rent.
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BRASOFTWARE, V8 CONSULTING

€ 3CORP FORAM 0OS DESTAQUES
DO ANO ENTRE OS CANAIS DE
COMERCIALIZACAO DE GRANDE,
MEDIO € PEQUENO PORTES,

DE ACORDO COM OS DADOS
ECONOMICO-FINANCEIROS
ANALISADOS PELO ANUARIO

INFORMATICA HOJE 2021.
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destaque

grande porte

A Brasoftware investe na oferta de nuvem

0 cendrio de distanciamento social, home of-
fice e educacdo a distancia, que aceleraram
a transformacdo digital, a Brasoftware se po-
sicionou rapidamente para apoiar 0S Novos
modelos de negécio dos clientes e garantir a
continuidade de suas operacdes. “Em 2021,
essas demandas continuaram aumentando em
projetos com um olhar focado na seguranca
e privacidade de dados”, afirma Jorge Sukarie
Neto, presidente.

A Brasoftware obteve um crescimento de
35% na receita liquida em reais e rentabilidade
de 3,7% sobre as vendas, segundo o Anuario
Informatica Hoje.

Para atender aos desafios de transforma-
cdo de negdcios e da pandemia, um dos mer-
cados de maior destaque, segundo Jorge, foi o
de computacdo em nuvem: “Entendemos que
essa é uma area que ainda tem um potencial
enorme de crescimento, alcancando um ndme-
ro cada vez maior de clientes, a medida que
mais pessoas e empresas se familiarizem e
consigam enxergar suas enormes vantagens,

sobretudo o fator de seguranca que os am-
bientes cloud ja trazem de forma nativa”.

A demanda por transformacdo digital acele-
rou projetos que, sem esse impulso, poderiam
levar de trés a cinco anos, mas que foram exe-
cutados em poucos meses, de acordo com ele;
“A maioria das empresas ndo estava preparada
para enfrentar esse cendrio e foi necessario
agir rapido para atender a necessidade ime-
diata dos clientes, trazendo oportunidades em
servicos gerenciados e solucdes integradas”.

A Brasoftware vem crescendo acima da mé-
dia de mercado e a rentabilidade tem acompa-
nhado essa curva, com estratégias que contri-
buiram para esses resultados. Entre elas, Jorge
cita os investimentos na transformacdo do seu
portfélio de servicos, indo além da oferta de
tecnologia: “Continuamos apostando na ex-
pansdo geografica, ampliando nossa presenca
regional, firmando novas parcerias com forne-
cedores e startups, que também contribuiram
para 0 nosso crescimento”, diz Jorge.

A abertura de uma area voltada a inovacdo
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BRASOFTWARE
INFORMATICA

GRANDE 8,10 35,69 3,74 1,20 0,00 93,51
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foi chave nesse periodo. A Brasoftware tem em
sua linha de produtos e servicos ofertas com In-
teligéncia Artificial, Big Data, Internet das Coi-
sas, mobilidade, realidade virtual e aumentada,
que transformam negdcios e tém impacto no
dia a dia das empresas. “Essa area foi incumbi-
da de transformar novas tecnologias em aplica-
cOes concretas, mostrando o que pode ser feito
para atender demandas de negdcios e, sobre-
tudo, entregar solucdes prontas, compostas por
sistemas dos nossos principais parceiros”, afir-
ma Jorge. A empresa também ampliou o progra-
ma de atracdo de ISVs (Independent Software
Vendors), focado em parcerias com startups e
empresas de tecnologia.

A preocupacdo com seguranca, de acordo
cm ele, aumentou muito no periodo de pande-
mia, como a necessidade de acesso a sistemas
de qualquer lugar, além da adequacdo a novas
leis: “A missdo da Brasoftware no suporte a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) é utilizar
a tecnologia para ajudar os clientes a estarem
em conformidade, e nesse trabalho contamos

Receita Receita liquida

proporcional informatica

Liquida Total
(RS mil) (RS mil)

Jorge Sukarie, presidente:

“Foi necessdrio agir rdpido para atender a
necessidade imediata dos clientes, trazendo
oportunidades em servicos gerenciados e
solucdes integradas”.

com varios parceiros que tém solucles volta-
das para esse objetivo”.

Além do aumento do portfélio de solucles,
expansdo geografica e capacitacdo da equipe,
Jorge destaca que a Brasoftware pretende am-
pliar sua atuacdo em servicos gerenciados inte-
grados com as ofertas inovadoras para os merca-
dos de educacdo, telecomunicacdes e financeiro.

Lucro Rent.
Liquido Total
(RS mil) (%)

s/ patrimonio
0

1.831.358 1.831.358

68.536

98,26 4,33




destaque.

medio porte

V8: solucdes multicloud recheiam o portfélio.

V8 Consulting garante ter uma oferta abran-

ente de servicos de consultoria e transforma-
cdo, tendo como objetivo se tornar o braco de
tecnologia do cliente, reduzindo a complexida-
de de gestdo e operacdo do seu ambiente de
Tl de maneira personalizada, entregando um
portfélio completo de solucdes.

Destaque pelo terceiro ano consecutivo, alcan-
cou crescimento de 11,5% na receita liquida em
reais e 11,9% de rentabilidade sobre as vendas.

Entre os negdcios que tiveram grande im-
pacto na receita, Rodrigo Xavier, sdcio e dire-
tor de estratégia e inovacdo da V8, destaca a
implementacdo da plataforma tecnoldgica do
Banco Original para suportar seu crescimento,
reduzindo drasticamente o tempo de execu-
cdo dos servicos. Na Intervalor, prestadora de
servicos de crédito e cobranca, a V8 escalou
a velocidade das operacdes por meio de uma
plataforma de hiperconvergéncia atrelada a
servicos especializados, dando agilidade as
rotinas do negdcio. Na Autopass, a empresa
de servicos de mobilidade urbana conseguiu,

com a plataforma da V8, suportar 7 milhdes de
passageiros por dia e ao mesmo tempo lancar
produtos como o pagamento por QRcode ou a
recarga de cartdo por WhatsApp. Outro proje-
to de impacto, segundo Rodrigo, foi a moder-
nizacdo da infraestrutura de dados do Banco
Carrefour, com a entrega de ambientes de au-
tomacdo para reduzir o tempo de entrega dos
produtos nas esteiras.

As solucdes multicloud de ponta-a-ponta,
que vdo desde servicos de infraestrutura até
projetos de gerenciamento e virtualizacdo de
dados, Big Data e Inteligéncia Artificial, lidera-
ram a demanda por projetos em 2021.

“Para suportar nosso crescimento, investimos
mais de RS 5 milhGes durante 2020 em infraes-
trutura, governanca e eficiéncia operacional, o
que incluiu a ampliacdo da equipe, totalizando
cerca de 150 colaboradores, criacdo do conselho
consultivo com membros independentes, e audi-
toria contabil externa”, destaca Rodrigo.

Para oferecer uma abordagem 360 graus
aos clientes, a V8 Consulting criou um cen-
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V8

CONSULTING 11,18

11,50 11,92 1,77 57,69 44,10
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tro de inovacdo, batizado de Acelera V8, para
fomentar solucdes de desenvolvimento e mi-
gracdo de aplicacGes em nuvem, projetos Dev-
SecOps, Data Driven, além de solucGes de Inte-
ligéncia Artificial e machine learning.

“Entendemos que a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) abriu uma janela de oportunida-
des de investimentos em tecnologia, pois exi-
ge das empresas ajustes Nnos processos, com
reflexo direto em seguranca e adequacdo de
sistemas”, aponta Rodrigo. Além de atuar em
parceria com escritérios de advocacia especia-
lizados, mantém no seu portfélio diversas so-
lucGes que cobrem os requisitos da LGPD.

“A carteira da V8 é formada empresas dos
setores de servicos financeiros, industria, sau-
de, seguros, midia e comunicacdo, utilities, edu-
cacdo, telecom, varejo, agronegocio e transpor-
te, sendo que mais de 70 clientes figuram entre
as 500 maiores empresas”, diz Rodrigo.

Para atender essa variedade de segmen-
tos, segundo ele, a V8 investe na melhoria dos
controles e na governanca corporativa para

Receita Receita liquida
proporcional informatica

RS mil)

Liquida Total
(RS mil)

Lucro

Liquido Total
(RS mil)

Rodrigo Xavier, sécio e diretor

de estratégia e inovacdo:
“Investimos mais de RS 5 milhdes
durante 2020 em infraestrutura,
governanca e eficiéncia operacional”,

crescer de forma sélida e sustentavel.

Rodrigo também destaca que a empresa foi
reconhecida como a melhor parceira da Oracle
na América Latina por quatro vezes consecuti-
vas, pela exceléncia em projetos multicloud para
grandes empresas. Também é parceira da Dell,
VMware, Veeam, Delphix, Azure, AWS e GCP.

Rent.
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Ainfraestrutura é o foco da 3Corp

s dois ultimos anos, a 3Corp participou de
mportantes projetos de infraestrutura. A fina-
izacdo da rede Wi-Fi nas rodovias sob conces-
sdo da Entrevias, no interior do estado de Sao
Paulo, onde implantou 1.040 postes com solu-
cdo W-iFi 6 da Huawei, foi um dos empreendi-
mentos de folego neste ano, além da constru-
cdo da rede de fibra ptica na maior concessdo
de rodovias do Brasil, a Eixo, também no esta-
do de Sdo Paulo, com 1.271 quilémetros, cita o
CEO Giuseppe Forestiero.

“Em 2021, implantamos a rede Wi-Fi com
mais de 2 mil postes com a solucdo de Wi-Fi
i 6 da Huawei e o sistema de vigilancia inteli-
gente da Hikivision em 100% das rodovias da
Eixo", diz Giuseppe. A empresa também deu
inicio a implantacdo do sistema de vigilancia
inteligente nas Usinas do EMAE, totalizando
11 usinas hidrelétricas no Estado de Sao Pau-
lo, contemplando além das cameras, a rede de
voz, firewall, rede local e Wi-Fi.

“Com énfase nas concessdes rodovidrias, 0
segmento de infraestrutura teve grande impac-
to no desempenho dos nossos negdcios”, afirma

Giuseppe. Além das rodovias, ele destaca a mo-
dernizacdo do mercado bancario, que rendeu um
projeto recente com o Banco do Brasil para a tro-
ca de 9 mil switches das agéncias, para dar mais
seguranca a em unidades espalhadas por todo o
territério nacional com solucdo da Huawei.

A aceleracdo da transformacdo digital
provocada pelo home office, home schooling,
e-commerce e entretenimento on-line aumen-
taram a demanda por solucdes de comunica-
cdo unificada (UC), seja com o fornecimento do
sistema completo, seja construindo a integra-
cdo entre as plataformas de comunicacdo e so-
lucdes da Microsoft.

A 3Corp conta com profissionais préprios de
desenvolvimento voltados para a integracdo
de plataformas. Além desses recursos, segun-
do Giuseppe, contou com a ajuda de startups
para reforcar a mdo de obra; “Sempre estamos
antenados e procurando oportunidades, e 0 5G
esta no nosso radar”.

A pandemia teve pouco impacto nos resul-
tados, pois a empresa manteve os projetos de
grande porte e de longo prazo.
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A modernizacdo da rede de voz da Via Vare-
jo e o fornecimento do datacenter da Huawei
para a prestadora de servicos NWI de Brasilia
(DF) contribuiram decisivamente para os bons
resultados em 2020.

No caso do sistema de datacenter nivel
lll, para a NWI, instalou a solucdo de Ultima
geracdo desenvolvida pela Huawei e projeta-
da desde o inicio para ser segura e confiavel,
com certificacdo nivel Il pela classificacdo do
Uptime Institute. Além de contar com design
modular, contempla gabinetes 42Us, fonte
de alimentacdo e distribuicdo, refrigeracdo,
cabeamento, gerenciamento e outros subsis-
temas, todos redundantes. Isso permite um
suporte para implantacdo flexivel e controle
eletronico de ponta a ponta.

O sistema foi customizado para a empresa
cliente e se destaca pela alta eficiéncia ener-
gética, diz Giuseppe. A sala de equipamentos
poderd ser monitorada a qualquer momento de
qualquer lugar por meio de um aplicativo mé-
vel, 0 que ajuda a garantir uma operacdo esta-
vel do equipamento.

Receita Receita liquida

proporcional informatica

Liquida Total
(RS mil) (RS mil)

Giuseppe Forestiero, CEO:
Enfase nas concessdes rodovidrias

A 3Corp é especializada em construcdo de
redes de comunicacdo de alta complexidade,
tanto sem fio quanto cabeadas - e faz o desen-
volvimento de projetos de infraestrutura como
backbone de fibra dptica para rodovias e outros
empreendimentos. A empresa também investe
em desenvolvimento da automacdo do atendi-
mento ao cliente para diversos mercados.

Lucro Rent.
Liquido Total
(RS mil) (%)

s/ patrimonio
0

75.903 75.903

6.093

25,57 0,73
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As 10 empresas
MAIS RENTAVEIS

alta do ddélar, a falta de componentes e a es-
cassez de mdo de obra tornaram dificil a vida
de fabricantes, integradores e prestadores de
servicos em 2020. A queda de vendas em al-
guns mercados foi compensada pela forte de-
manda por digitalizacdo, suporte ao teletraba-
Iho e abertura de novos mercados no Brasil e
no exterior.

0 Grupo Digicon, formado pela Digicon e pela
Perto, se destaca no ranking com rentabilidades
de 109,9% e 34,9% das duas empresas, res-
pectivamente. O presidente do grupo, Joseph
Thomas Elbling, atribui esses resultados a de-
manda aquecida do setor financeiro atendido
pela Perto, e de sistemas de controle de acesso
ja contratados nas vendas da Digicon, Destaque
do Ano no segmento de Hardware. Atuando nos
mercados de automacdo bancdria, comercial e
automacdo de estacionamento, o grupo sentiu a
queda dos pedidos no segmento de aeroportos
e metrovidrio, mas manteve a rentabilidade com
a contencdo de custos, segundo Joseph.

A retomada de projetos de self checkout no
varejo e a automagdo em estacionamentos para
segurar custos foram importantes no periodo.
A Perto, que lancou sistemas de automacao fi-
nanceira, ampliou a carteira de clientes, com a
oferta de um caixa eletrénico para recebimento
e entrega de dinheiro. Com fabrica em Gravatai
(RS), que produz os sistemas da Digicon e da

Perto, e uma planta na india para a producdo de
caixas eletronicos, Joseph espera repetir o cres-
cimento em 2022 com o desenvolvimento de
novos produtos. Entre as novidades estd o de-
senvolvimento de um sistema de reconhecimen-
to facial, que permite a identificacdo precisa dos
passageiros nos aeroportos.

Outra campea da rentabilidade, também Des-
taque do Ano do Anuario, a Via\W foi rapida em
readequar processos e servicos ao novo ambien-
te de negdcios que se apresentou ha pandemia.
A empresa criou uma forca tarefa para apoiar os
clientes que buscavam maximizar a eficiéncia
de seus servicos de tecnologia e telecomuni-
cacOes, seja na readequacdo das demandas ao
novo cenario, reducdes de custos, melhorias de
SLA e melhores praticas de contratos com os
prestadores, com reflexos na rentabilidade de
57,9%. “Conseguimos atravessar a crise sem
nenhuma reducdo em nosso quadro de funcio-
narios e até ampliamos com a reestruturacao”,
diz Fabio Ribeiro, CMO da Via\W.

A reorganizacdo interna e a integracdo de
unidades de negdcios de modo colaborativo,
para entender melhor as necessidades dos clien-
tes e ser reconhecida como um parceiro estraté-
gico, foram preponderantes na rentabilidade de
39,8% obtida pela BMC Software no Brasil.

“Atribuimos o resultado a combinacdo da di-
versidade, inovacdo do portfélio e capacitacdo



dos colaboradores”, diz Patricia Antunes, direto-
ra de marketing para a América Latina da BMC.

De acordo com ela, o crescimento da adocdo
de processos automatizados, para aumentar a
eficiéncia nos negdcios e qualidade no atendi-
mento, impulsionou o conceito de Empresa Di-
gital Autdbnoma, que inclui ferramentas para ge-
renciamento de servicos, Inteligéncia Artificial e
modernizacdo de ambientes de mainframe.

Como parte da estratégia de crescimento e
ampliacdo do escopo de atuacdo, a BMC con-
cluiu o processo de aquisicdo da Compuware,
combinando o Automated Mainframe Intelligen-
ce (AMI), da BMC, com a suite Topaz, da Compu-
ware, tecnologia ISPW e portfélios de produtos
para modernizar os ambientes mainframe. O
mercado de servicos de gerenciamento (ITSM)
também teve papel importante nos resultados
da empresa.

Outros mercados em que a BMC ampliou pre-
senca foram o de sistemas com Inteligéncia Arti-
ficial para andlise avancada das operacdes de TI
(AIOps); e o de solucbes para o ambiente de tra-
balho digital, com experiéncias intuitivas, para
atender varias unidades de negdcios e solucio-
nar problemas através interfaces simplificadas
para os funcionarios obterem o que precisam.

Com rentabilidade de 24,4% sobre as vendas,

a Akiyama que também figura entre as dez em-
presas que mais cresceram e é Destaque do Ano
no segmento de Harware, apostou em identifica-
cdo digital e sistemas biométricos. Durante a pan-
demia, a empresa alcan¢ou novos mercados como
instituicdes financeiras e érgdos de fiscalizacdo.
Projetos relacionados a modernizacdo e transfor-
macado digital do estado, que investiu em servicos
remotos, foram os principais responsaveis pelos
bons resultados, afirma a CEO, Thais Akiyama.
A necessidade de provar a autenticidade de ma-
neira ndo-assistida e a ampliacdo do portfélio de
servicos impulsionaram o uso das tecnologias e
alavancaram o crescimento e a rentabilidade.

O aumento do market share da suite de so-
lucdes da SoftExpert em diversas verticais e o
inicio das operacdes comerciais na Franca, Rei-
no Unido e Italia, sustentaram a rentabilidade
de 21,8% da SoftExpert, Destaque do Ano no
segmento de Software. A empresa registrou
aumento da venda recorrente de produtos e
servicos e ampliou a carteira de clientes. “Apds
25 anos de atuacdo no mercado, ampliamos a
presenca dos nossos produtos em todos os se-
tores econdmicos mais representativos, entre
eles o varejo digital, ciéncias da vida, energia,
utilidade publica e agronegdcio”, destaca o CEQ,
Ricardo Lepper.
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As campeas da rentabilidade

EMPRESA

CuassiFicacio No RANKING

156 DIGICON

BMC SOFTWARE

AKIYAMA

SENIOR SISTEMAS

Também Destaque do Ano no segmento de
Software, a Senior Sistemas obteve 21,3% de
rentabilidade sobre as vendas investindo em
vdrias frentes para potencializar negdcios. Fu-
sdes e aquisicdes impulsionaram a atuacdo da
empresa em novos mercados e complementa-
ram seu portfélio de produtos. Nos primeiros
seis meses de 2021, fez quatro aquisicdes que
se somam as outras 20 concretizadas ao longo
dos mais de 30 anos de histéria, afirma Bruno
Scaravelli, head de marketing da Senior. Entre
0s principais negdcios esta a iniciativa de in-
ternacionalizacdo com a compra da colombiana
Novasoft abrindo possibilidades de atuacdo em
toda a América Latina.

Receira
Liquipa
(US$ M)

Receita Liguiba

(RS ML)

RENTABILIDADE
s/venpas US$(%)

14.402

71.321

140.531

412.396

141.607 701.239

Inovacdo e novos mercados

Investimentos em inovacdo e a atuacdo em
novos mercados foram os responsaveis pela
rentabilidade de 20,4% obtida pela Benner. A
empresa lancou o Programa de Inovacdo Interna
Benner Labs, que tem o objetivo de promover
criatividade e empreendedorismo entre os co-
laboradores. Nessa iniciativa, os funcionarios
podem sugerir alteracdes em processos, melho-
rias para o cliente, reducdes de custo e novos
produtos e servicos. “O Benner Labs propaga a
cultura de inovacdo entre todos os colaborado-
res e aperfeicoa o desempenho de nossas ferra-
mentas”, afirma o CEO, Severino Benner. Outra



estratégia importante foi a criacdo de diretorias
regionais, para ter maior proximidade com o
cliente; e a reestruturacdo da area de Customer
Success, que ganhou mais poder e autonomia
para melhorar a experiéncia e satisfacdo no
atendimento as empresas.

Severino também destaca as iniciativas com
foco na agenda ESG. Em parceria com a Organiza-
¢do Iniciativa Verde, a Benner compensara anual-
mente suas emissdes de carbono com o plantio
de mudas na Serra da Mantiqueira, por meio do
projeto de compensacdo voluntaria Carbon Free
- aliada ao projeto Conservador das Aguas, que
recupera a area do Sistema Cantareira. “Além de
minimizar prejuizos ao meio ambiente, 0 que nos
motivou a investir em iniciativas alinhadas a ESG
foi apostar na sustentabilidade olhando além da
nossa companhia”, diz Severino.

Para atender mercados especificos, a Benner
fez dois spin offs que resultaram em duas novas
empresas: a Otto HX e a Extrajuris. A primeira
atende as secretarias de saude, laboratdrios,
hospitais e clinicas de médio porte. Criada no
inicio de 2021, a empresa nasceu com um in-
vestimento de RS 4,5 milhGese tem na carteira
empresas como Amil, Postal Saude e Ipé Saude.
A Extrajuris nasceu para atender disputas on-
-line, aproveitando o conhecimento da Benner,
que gerencia cerca de 25% de todos os proces-
sos judiciais ativos no pais.

A aceleracdo da transformacdo digital ala-
vancou as vendas da CI&T, que também figura

entre as campeds do crescimento do Anuario e
que oferece servicos end to end baseados nas
metodologias agil e lean, estratégia digital, de-
sign e engenharia de software. “Ao longo da
nossa trajetdria, que comecou e 1995, fomos
acionados para resolver desafios complexos de
grandes players do mercado nacional e interna-
cional, de empresas tradicionais e da nova eco-
nomia”, afirma Bob Wollheim, CSO da CI&T. Re-
centemente, adquiriu Dextra adicionando mais
de 1,2 mil profissionais de tecnologia, e um
grupo experiente de fundadores e alta adminis-
tracdo, que se juntam aos 4 mil funcionarios da
CI&T. “O movimento faz parte do plano de cres-
cimento da CI&T para ampliar suas capacidades
e construir uma presenca mais forte no mercado
global, ampliar a gama de servicos e a equipe
especializada”, diz Bob.

A CI&T, segundo ele, projeta encerrar 2021
com 41% de sua forca de trabalho global prove-
nientes de minorias: “Também temos uma meta
estabelecida de chegar a 2025, em ambito glo-
bal, com um total de 55% dos colaboradores de
minorias e com o objetivo de ter 40% desses
grupos na lideranca da multinacional”.

Em 2021, a CI&T ingressou na Rede Brasil do
Pacto Global, iniciativa da Organizacdo das Na-
coes Unidas (ONU) para mobilizar a comunidade
empresarial na adocdo e promog¢do, em suas pra-
ticas de negdcios, de dez principios universal-
mente aceitos nas areas de direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e combate a corrupcao.




AS

portunidades de negdcios emergentes na
pandemia ndo faltaram. A antecipacdo de proje-
tos em vdrios mercados como de comércio eletro-
nico, varejo, suporte ao teletrabalho, adequacdo
a Lei Geral de Protecdo de Dados, entre inUmeros
outros, mantiveram ocupados os prestadores de
servicos nesse periodo. O crescimento da receita
acompanhou o apetite pela digitalizacdo interna
e nas frentes de atendimento ao cliente.

Destaque do Ano, uma das campeas do cresci-
mento e também uma das dez mais rentdveis do
Anuario Informatica Hoje, a fornecedora de solu-
coes de identificacdo digital e sistemas biomé-
tricos paranaense Akiyama ampliou o alcance de
suas solucdes durante a pandemia em mercados
como instituicGes financeiras e érgdos de fiscali-
zacdo. A CEO, Thais Akiyama, atribui o crescimen-
to de 82,4% na receita em reais aos projetos rela-
cionados a modernizagdo e transformacdo digital
do estado, que investiu mais em servicos remo-
tos. A necessidade de provar a autenticidade de
maneira ndo-assistida e a ampliacdo do portfélio
de servicos impulsionaram o uso da tecnologia.

Na busca por ambientes flexiveis, a computa-
cdo em nuvem e a hospedagem em data centers
se expandiram em varios mercados. E a Ascenty,
provedora de infraestrutura, estava preparada
para atender os diferentes segmentos da eco-

empresas que

nomia, e cresceu 51,8%. A empresa reforcou a
infraestrutura, com a inauguracdo do data cen-
ter Chile 1, em Santiago, a primeira unidade a
entrar em operacdo fora do Brasil, em novembro
de 2020. Localizado na capital chilena, tem area
de 6 mil metros quadrados e possui capacidade
total de energia de 11 MW. “No mesmo terreno,
ja esta em construcdo um segundo data center
ainda maior, com 21 mil metros quadrados e 35
MW", afirma Marcos Siqueira, VP de operacdes da
Ascenty. Também em novembro, entrou em ope-
racdo mais uma unidade do campus de Vinhe-
do, no interior de Sdo Paulo. O novo data center
de 25 mil metros quadrados teve investimento
de USS 150 milhGes, completando 36 MW de
energia. Junto ao primeiro empreendimento na
localidade, inaugurado em outubro de 2019, o
complexo consiste em um dos maiores da Amé-
rica Latina, com 46 mil metros quadrados e ca-
pacidade total de 70 MW, energia equivalente a
iluminacdo de 30 mil casas por ano, em média.

A Ascenty planeja a ampliacdo da sua rede
proprietaria de fibra éptica, que totaliza 5 mil
quildmetros, interligando os data centers as
estacOes de cabos submarinos de Praia Grande
(SP), Fortaleza e Rio de Janeiro.

A CTC (ex-Connectcom) reposicionou sua ope-
racdo na oferta de solucdes completas, produtos



| |
4 P Vi
|

As.dwpeﬁs (#1 crelcii'i;el]}o r

CuassiFicacio No RANKING EMPRESA

AKIYAMA
46 ASCENTY
124 CONNECTCOM
136 SERVICE IT
58 SND

37 STEFANINI
91 POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS
99 META

96 ISH

digitais e squads de desenvolvimento, que ala-
vancaram o crescimento de 50,8% da receita. Em
2020, adquiriu duas startups, uma especializada
em desenvolvimento de solucdes em healthca-
re e outra de RPA e chatbot, utilizando machine
learning. “Os efeitos dessa estratégia ja podem
ser observados em 2021, com um percentual
significativo da receita gerado por essas novas
ofertas e na atuacdo em mercados até entdo ndo
explorados como a drea da saude”, afirma o CEO,
Valter Lima. A CTC aposta na area de salde com
solucBes de autoatendimento, command center e
interoperabilidade, além de sistemas de monito-
ramento e suporte para infraestrutura.

Com foco em outsourcing, seguranca e in-
fraestrutura de TI, a Service IT encontrou um
mercado aquecido em 2020 e 2021 em projetos

Receima
Liguipa
(USS ML)

CRESCIMENTO
Recera Liguina
RS (%)

Receita Liguiba

(RS M)

7.472

37.002

173.796 860.640
25.916 128.334
19.443 96.283

128.448 636.074

277.985 1.376.584
48.456 239.956
43.055 213.207
43.627 216.041

141.607 701.239

de Security Operations Center (SOC), Network
Operations Center e migracdo para a nuvem.
“Nossos contratos de servicos gerenciados cres-
ceram 50% e a nossa unidade de negécios de
seguranca cibernética dobrou; nosso objetivo é
manter o crescimento nessas duas dreas e am-
pliar o braco de infraestrutura”, afirma Eduardo
Gallo, fundador e CEO da Service IT.

Eduardo atribui o crescimento de 47,8% na
reeita liquida a determinacdo da equipe em
manter a produtividade. Na oferta de servicos
de seguranca, vertical que contribuiu bastante
para o aumento da receita, ele destaca a cria-
cdo da Service IT Security, com a expansdo de
um SOC capaz de atender aos clientes de toda
a América Latina e do Canada: “Queremos ex-
pandir nossa atuacdo na América Latina para



atender as demandas de clientes regionais, e
ampliar presenca em outros paises além do Chi-
le e Argentina”.

Com crescimento de 47,6% na receita liquida
em reais, a SND Distribuidora vem trabalhando
no desenvolvimento do canal e na cultura de es-
pecializacdo com a reestruturacdo de seu port-
folio. Essa jornada se refletiu na transferéncia
de conhecimento e na apresentacdo de solucbes
de negdcios para o canal.

Um dos projetos prioritarios, em 2020, foi a
mudanca da plataforma da Universidade SND
para o modelo de EAD, e a estruturacdo de con-
telddo para apoiar o desenvolvimento do canal
em sua oferta técnica e comercial com trilhas
de aprendizado. “Ampliamos os servicos ofere-
cidos em nosso portal e temos acompanhado o
quanto o autoatendimento facilita o dia a dia do
canal com solucdes rapidas”, afirma José Bublitz,
presidente da SND. A Universidade SND ajuda
no desenvolvimento de canais e promocdo de
conhecimento, apoiando os parceiros com trei-
namentos on-line na versdao comercial e técnico,
munindo os parceiros com argumentos de ven-
das. No ultimo ano, segundo ele, foram treinadas
mais de 8 mil pessoas: “Nossos revendedores
também aproveitaram oportunidades de negé-
cio em seguranca cibernética e LGPD, apoiando
a solucdo adequada junto a seus clientes. Ainda
em 2020, fechamos a parceria com o Google for
Education e temos preparado nosso canal para
o mercado educacional, ampliando as possibi-
lidades de negdcios”. Em servicos de nuvem,
a SND desenvolveu o programa Impact Cloud,
que apoia o0s canais nessa jornada para captu-
rar novos negacios. “Nossa drea de cloud quase

dobrou entre 2020 e em 2021 a receita recor-
rente representa 15% do nosso negdcio”, des-
taca Bublitz. A SND trabalha com oito Internet
Service Providers com niveis de parceria e be-
neficios exclusivos para seu desenvolvimento.
Outra novidade foi o lancamento do Device as
a Service (DaaS), com a oferta de locacdo por
meio das revendas parceiras, que passam a ser
comissionadas de forma recorrente. A empresa,
segundo Bublitz, também assinou um contrato
de distribuicdo com a Huawei na unidade de ne-
gécios Enterprise; “Estamos totalmente adapta-
dos ao home office, migrando para o conceito de
trabalho hibrido, sempre olhando para a segu-
ranca dos colaboradores”.

Com um projeto de transformacdo digital re-
forcado nos ultimos cinco anos, a partir de uma
série de aquisicoes em diferentes verticais de
negdcios, o Grupo Stefanini entrou em 2020
preparado para atender as necessidades dos
clientes e do mercado em meio aos desafios im-
postos pela pandemia global.

Destaque do Ano do Anudrio a Stefanini, re-
gistrou crescimento de 46,6% na receita liquida
em reais e se beneficiou da aceleracdo de pro-
jetos de transformacdo digital, questdo de so-
brevivéncia para muitos setores. A empresa fez
bons negdcios na venda de solucdes de Inteli-
géncia Artificial (IA), cloud, analytics, seguranca
cibernética bancaria, marketing digital e indds-
tria 4.0. Segundo o CEO e fundador, Marco Ste-
fanini, o segmento financeiro é o que tem maior
peso no faturamento, representando cerca de
30% em 2020. E com o PIX e o open banking, a
expectativa dele é que essa area amplie ainda
mais sua participacdo nos negacios.



0 aumento do trafego de dados de rede e a
consequente ampliacdo da infraestrutura de TI
para atender as demandas de consumo tiveram
impacto nos resultados da Positivo Servers & So-
lutions, parte da Positivo Tecnologia, especiali-
zada em solucdes de infraestrutura, que teve um
crescimento de 43,6% na receita liquida e con-
quistou o prémio de Destaque do Ano do Anuario.
“A demanda por nuvem hibrida, utilizando a hiper-

convergéncia como base, permitiu um excelente
desempenho para os negdcios, tanto em 2020
quanto em 2021" afirma o CEO Silvio Campos.
Outro mercado importante, segundo ele, foi a de-
manda pelo Smart Client que permite a virtuali-
zacdo do desktop na ponta, além do aumento de
processamento nos data centers.

0 mercado aquecido de seguranca também
garantiu um crescimento de 43,2% na receita
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liquida da ISH. Para alcancar esse resultado, a
empresa investiu na ampliacdo da area de ino-
vacdo e desenvolvimento de produtos préprios,
culminando com o lancamento do Mantis, plata-
forma de Protecdo e Monitoramento de Riscos
Digitais, além da oferta de servicos complemen-
tares da plataforma ISH Vision de protecdo para
end points contra ameacas, roubo de dados e ata-
ques, explica Armsthon Zanelato, vice-presidente
da ISH. Outro servico de destaque, de acordo com
ele, foi a oferta do EVM, focado em descoberta,
categorizacdo e protecdo contra vulnerabilida-
des: “A aceleracdo do processo de transformacdo
digital fez o volume de incidentes suportados por

nosso Security Operation Center (SOC) crescer
49% entre o 3° trimestre de 2020 e o 2° trimes-
tre de 2021". O SOC da ISH monitora hoje mais
de 50 bilhdes de eventos de seguranca por més.
Também na lista das dez mais rentaveis, a CI&T
registrou crescimento de 43%, gracas a aceleracdo
do processo de transformacdo digital. A empresa
oferece servicos end to end baseados nas meto-
dologias agil e lean, estratégia digital, design e
engenharia de software. “Ao longo da nossa traje-
toria, fomos acionados para resolver desafios com-
plexos de grandes players do mercado nacional e
internacional, de empresas tradicionais e da nova
economia”, afirma Bob Wollheim, CSO da CI&T.

Aos nossos clientes, parceiros e colaboradores,
nosso mais especial agradecimento por mais
esta conquista.

Somos mais uma vez,

Empresa Destaque do Ano
Canais - Grande Porte
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NAS PROXIMAS PAGINAS ESTAO AS EMPRESAS QUE
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Estas sao as empresas que participam do Anuario Informatica Hoje 2021 com informag6es econdmico-financeiras

. ACCENTURE
1. Accenture do Brasil Ltda;
2.11 5188-3000;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. fernando.de.m.silva@accenture.com;
6. www.accenture.com.br;

accesstage

ACCESSTAGE
1. Accesstage Tecologia S/A;
2.11 3549-6576;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contabil@accesstage.com.br;
6. www.accesstage.com.br;

.ACECOTI

1. Aceco TIS/A;
2.11 2164-7100;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.acecoti.com;

. ADATA ELECTRONICS

1. Adata Electronicas Brazil S/A;
2.193199-0886;

3. Santo Antonio de Posse; 4. SP;
6. www.adata.com.br;

. ADATA INTEGRATION
1. Adata Integration Brazil S/A;
2.193199-0886;
3. Santo Antonio de Posse; 4. SP;
6. www.adata.com;

. ADVANTA

1. Advanta Sistemas de Telecom. e Serv. de Info,;

2.11 4504-5900;

3. Barueri; 4. SP;

5. contato@oakmontgroup.com.br;
6. www.oakmontgroup.com.br;

. AeC CONTACT CENTER

1. AeC Centro de Contatos S/A;
2.3199304-5931;

3. Belo Horizonte; 4. MG;

5. dadoscadastrais@aec.com.br;
6. www.aec.com.br;

. AGORA SOLUCOES
1, Agora Solucoes em TelecomunicagGes Ltda;
2.11 4058-9600;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. faleconosco@agoratelecom.com.br;
6. www.agoratelecom.com.br;

AGRINESS
gnness SIS'[ e Tecnologlas de Inf. Ltda EPP;
3224-28
3 Flonanopolls,
4.5C

5. atendimento@agriness.com;
6. www.agriness.com;

. AKIYAMA
1, Akiyama S/A Ind e Com de Equip Eletr e
Sistemas;
2.413028-0222;
3. Curitiba; 4. PR;
5. comercial@akiyama.com.br;
6. www.akiyama.com.br;

. ALGAR MULTIMIDIA
1. Algar Multimidia S/A;
2.113512-1260;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

. ALGAR TECH
1. Algar Tecnologia e Consultoria S/A;
2.343233-6500;
3. Uberlandia; 4. MG;
5. algartech@algartech.com;
6. www.algartech.com;

. ALGAR TELECOM

1. Algar Telecom S/A;
2.343256-2963;

3. Uberlandia; 4. MG;

5. institucional@algartelecom.com.br;
6. www.algartelecom.com.br;

.ALGARTI
1. Algar Tl Consultoria S/A;
3. Uberlandia; 4. MG;

. ALGARTIC
1. Algar Solugdes em TIC S/A;
2.343233-6500;
3. Uberlandia; 4. MG;
6. www.algartech.com;

. ALLIED
1. Allied Tecnologla SIA;
2.11 5503-99.
3. Jundiai; 4. SP;
5. rjmartins@alliedbrasil.com.br;
6. www.alliedbrasil.com.br;

. ALMAVIVA
1. Almaviva do Brasil Telemarketing e
Informatica S/A;
2.11 3004-8345;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.almavivadobrasil.com.br;

. ALTERDATA SOFTWARE
1. Alteradata Tecnologia em Informatica Ltda;
2.21 2643-9520;
3. Teresépolis; 4. R];
5. mauro.gtf@alterdata.com.br;
6. www.alterdata.com.br;

.AMD
1. AMD South America Ltda;
2.11 3478-2150;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.amd.com/br;

. AMERICA NET
1. America Net Ltda;
6. americanet.com.br;

. APLIC
1. Aplic Tecnologla e Servicos S/A;
2.31 2128-9700,
3. Nova Lima; 4. MG;

. APPLE

1. Apple Computer Brasil Ltda;
2.11 5503-0000;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

. ASCENTY

1. Ascenty Data Centers e TelecomunicagSes S/A;
2.11 3508-8910;

3. Campinas; 4. SP;

5. contato@ascenty.com;

6. www.ascenty.com;

. ASTREIN ENGENHARIA
1. Astrein Engenharia de Manutencdo S/A;
2.11 2824-5100;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contato@astrein.com.br;
6. www.astrein.com.br;

. AT&T GLOBAL
1. AT&T Global Network Services Brasil Ltda;
2.11 3022-4031;
3. S&o Paulo; 4. SP;
6. www.att.com;

. ATECH
1. Atech Negdcios em Tecnologias S/A;
2.11 3103-4600;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contato@atech.com.br;

. ATENTO

1. Atento Brasil S/A;
2.11976134622;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. lais.sansoni@atento.com.br;
6. www.atento.com;

.ATMA
1. Atma ParticipacGes S/A;
2.113131-5136;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. ri@liq.com.br;
6. www.lig.com.br;

. ATOS
1. Atos Servigos de Tec da Informacdo Ltda;
2.11 3550-2000;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contato@atos.net;
6. www.br.atos.net;

. AUTOTRAC
1. Autotrac Comércio e Telecomunicagoes S/A;
2.61 3307-7000;
3. Brasilia; 4. DF;
5. marketing@autotrac.com.br;
6. www.autotrac.com.br;

. B2W DIGITAL

1. B2W Companhia Digital S/A;
3. Rio de Janeiro; 4. RJ;

5. ri@b2wdigital.com;

6. ri.b2wdigital.com;

. BB TEC € SERVICOS
1.B8 Tecnologla e Servicos S/A;
2.21 244,
3. Rio de Janeiro; 4, R
5. comunicacao@cobra.com.br;
6. www.cobra.com.br;

. BEMOBI
1. Bemobi Mobile Tech S/A;
3. Rio de Janeiro; 4. R};

enner

BENNER
1. Benner SistemasS/A;
2.11 2109-8500;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. marketing@benner.com.br;
6. www.benner.com.br;

. BINARIO
1 Binario Distribuidora de Equip. Eletronicos

Ltda;
3. Jomwlle 4.5C

. BLOCKBIT
1. Blockbit Tecnologia S/A;
2.11 2165-8888;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. marketing@blockbit.com;
6. www.blockbit.com;

. BMC SOFTWARE
1. BMC Software do Brasil Ltda;
2.11 3168-0163;
3. Sdo Paulo; 4. SP
6. www.bmcsoftware.com.br;

. BOLETOLEX
1. Boletoflex Tecnologia e Servicos S/A;
2.4899111-7064;
3. Florianopolis; 4. SC;
5. ola@boletoflez.com;
6. www.boletoflex.com;

BE asoftware:

BRASOFTWARE INFORMATICA
1. Brasoftware Informatica Ltda;
2.11 4638-6777;

3. Poa; 4. SP;
6. www.brasoftware.com.br;


https://site.accesstage.com.br/
https://www.benner.com.br/
https://www.brasoftware.com.br/

Este € o numero de vezes que a Via\W foi
empresa Destaque do Ano no Anuario Telecom.

Sabe por que isso foi possivel?

Porque ja geramos R$ 3 bilhoes de economia para nossos
clientes em 350 projetos executados, trazendo substancial
reducao de custos de Telecom e TI, com melhorias de
tecnologia, qualidade e juridicas.

Em média, a redugao de custos alcangada é superior a 45%.
Ah! E trabalhamos com o modelo de sucess-fee.
So6 ganhamos se sua empresa ganha tambem.

SO pode trabalhar assim quem tem certeza dos resultados!

Aponte a cdmera do seu celular para o

QRCode e confira o que dizem os clientes V I A\ W

que ja tiveram sucesso com a Via\W
acessando nosso Canal no Youtube! CERTEZA DE RESULTADOS



http://www.viaw.com.br/
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. BRISANET
1. Brisanet Partlcu/:)acoes SIA;
2.0800-2813
3. Pernambuco; 4. CE;
6. www.brisanet.com.br;

. BRQ DIGITAL SOLUTIONS

1. BRQ Solugdes em Informdtica S/A;
2.11 2126-7020;

3. Barueri; 4. SP;

5. ri@brg.com;

6. www.brg.com;

. CANON
1. Canon do Brasil IndUstria e Comércio Ltda;
2.11 4950-5060;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.canon.com.br;

. CAPGEMINI

1. Capgemini Brasil S/A;
3. Barueri; 4.5P;

6. www.capgemini.com;

. CAS TECNOLOGIA

1. Cas Tecnologia S/A;

2.11 3264-0000;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. camila. costa@castecnologla .com.br;
6. www.castecnologia.com

. CELEPAR
1 Companhia de Tec da Informagdo e
Comunicacdo do Parang;
2.41 3200-5000;
3. Curitiba;
4.PR;
5. celepar@celepar;pr. %?v .br;
6. www.celepar.pr.gov.br;

. CELLERE
1. Cellere Solugdes em TIC Ltda;
2.193209-0920;
3. Campinas; 4. SP;
5. marketing@cellereit.com.br;
6. www.cellere.com.br;

. CENTRALIT
1. Central IT Tecnologia da Informacdo Ltda;
2.61 3030-4000;
3. Brasilia; 4. DF;
5. comercial@centralit.com.br;
6. www.centralit.com.br;

. CENTURYLINK
1. CenturyLink Comunicages do Brasil Ltda;
2.11 3957-2200;
3. Cotia; 4. SP;
5. contato.br@centurylink.com;
6. www.centurylink.com.br;

. CERTISIGN
1. Certisign Certificadora Digital S/A;
2.11 4501-1860;
3. S50 Paulo; 4. SP:
5. mkt@certisign.com.br;
6. wwwi.certisign.com.br;

.cal
1. CGI América do Sul Solugdes de Tecnologia

Ltda;

2.11 2165-3000;

3. Mogi das Cruzes; 4. SP;
5. brmarketing@cgi.com;
6. www.cgi.com;

. CHECK POINT

1. Check Point Software
Tecnologies (Brazil) Ltda;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. ctorres@checkpoint.com;
6. www.checkpoint.com;

. CI&T

1. CI&T Software S/A;
2.19 2102-4500;

3. Campinas; 4. SP;

5. imprensa@ciandt.com;
6. www.ciandt.com;

. CIASC

1. Centro de Inf e Automacdo do Estado de
Santa Catarina;

2.483664-1000;

3. Floriandpolis; 4. SC;

5. ciasc@ciasc.sc.gov.br;

6. wwwi.ciasc.sc.gov.br;

. CIJUN
1. ompanhia de Informdtica de Jundiai;
2.11 4589-8824;
3. Jundiaf; 4. SP;
5. dijun@cijun.sp.gov.br;
6. www.cijun.sp.gov.br;

. cIsco

1. Cisco do Brasil S/A;
2.0800-762-1300;

3.Sdo Paulo; 4.SP;

5. cisco-responde@cisco.com;
6. www.cisco.com.br;

CLARO TELECOM
1. Claro Telecom Participagdes S/A;
2.11 2111-2165;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. controleIegaIizacoes.matriz@claro.com.br;
6. wwwi.claro.com.br;

. CODIUB
1. Gia Desenv de Informatica de Uberaba;
2.34 3318-6000;
3. Uberaba; 4. MG;
5. codiub@codiub.com.br;
6. www.codiub.com.br;

. COMPANHIA DE TECNOLOGIA
€ DESENVOLVIMENTO
1. Companhia de Tecnologia e Desenvolvimento

S/A;

2.433379-3300;

3. Londrina; 4. PR;

5. miriam.vallim@ctd.net.br;

6. www.sercomtelcontactcenter.com.br;

. CONCERT
1. Concert Technologies S/A;
2.11 3062-8663;
3. Sdo Paulo;

6. www.concert.com.br;

. CONNECTCOM
1. Connectcom Teleinformética Com e Servicos

Ltda;

2.11 5095-1200;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. marketing@connectcom.com.br;
6. www.connectcom.com.br;

. CONSINCO

1. Consinco S/A;

2.16 2138-8400;

3. Ribeirdo Preto; 4. SP;

5. comercial@consinco.com.br;
6. www.consinco.com.br;

. COPEL TELECOM
1 Copel Telecomunicagdes S/A;
2.41 331-4706;
3. Curitiba; 4. PR;

. CORPFLEX

1. Corpflex Informética SIA;
2.11 3195-6500;

3. Barueri; 4. SP;

5. info@corpﬂex.com.br;

6. www.corpflex.com.br;

. CPQD

1. Fundagdo CPqD Centro de Pesquisa e
Deenvolvimento em Telecomunicagdes;
2.19 3705-6200;

3. Campinas; 4. SP;

5. contactcenter@cpqd.com.br;

6. www.cpqd.com.br;

. CSU CARDSYSTEM
1. CSU Cardsystem;
2.11 3030-3700;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. csu@csu.com.br;
6. www.csu.com.br;

. DAITAN LABS
1. Daitan Labs Solugdes em Tecnologia S/A;
2.193707-9610;
3. Campinas; 4. SP;
5. ac@daitangroup.com;
6. www.daitangroup.com;

. DATACOM
1. Teracom Telematica SIA;
2.51 3933-3000;
3. Eldorado do Sul; 4.RS;
6. www.datacom.com.br;

. DATAINFO

1. Datainfo SolugGes em Tecnologia da
Informagdo Ltda;

2.0800-7655540;

3. Blumenavy; 4. SC;

5. marketing@datainfo.inf.br;

6. www.datainfo.inf.br;

. DATAPREV
1, Empresa de Tec e InformagGes da Previdéncia;
2.61 3207-3000;
3. Brasilia; 4. DF;
5. institucional@dataprev.gov.br;
6. www.dataprev.gov.br;

I

«dedalus

' mais que cloud computing

.DEDALUS PRIME

A Dedalus € uma empresa especializada em
servicos profissionais de Cloud Computing

e Dados. Temos nos destacado por nossa
lideranga e cardter inovador, que s@o
refletidos em nosso portfélio completo

de servicos, que reconhecemos como
fundamentais para exercer nosso propasito.

1. Dedalus Prime Sistemas e Serv de
Informatica Ltda; 2. 11 3049-0150;
3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. dedalus.mkt@dedalusprime.com.br;
6. www.dedalus.com.br;

. DELL
1. Dell Computadores do Brasil Ltda;
2.0800-970-3384;
3. Eldorado do Sul; a, RS;
6. www.dell.com.br;

. DESKTOP SIGMANET TELECOM
1. Desktop Sigmanet
Comunicacdo Multimidia S/A;
2.193514-3100;

3. Campinas; 4. SP;

. DIGICON
1. Digicon S/A Controle Eletronico para Mecanica;
2.51'3489-8700;
3. Gravatai; 4.RS;
5. digicon@digicon.com.br;
6. www.digicon.com.br;


https://www.claro.com.br/
https://dedalus.com.br/

1-Razdo Social

2- Fone

3- Cidade

4- Estado

5- e-mail de contato
6- Home Page

. DIGISTAR TELECOMUNICACOES
1. Digistar Telecomunicagdes S/A;
2.513579-2200;

3. Sdo Leopoldo; 4.RS;
5. comercial@digistar.com.br;
6. www.digistar.com.br;

. DIGITRO
1, Digitro Tecnologla Ltda;
2.483281-7000;
3. Florlanopolls 4.5C
6. www.digitro.com;

.28
1.25 Inovacoes Tecnolégicas Ltda;
2.11 3305-1200;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. atendimento@2s.com.br;
6. www.2s.com.br;

. DRAKA COMTEQ
1. Draka Comteq Cabos Brasil S/A;
2.47 3801-5100;
3. Joinville; 4. SC,

. DYNAMOX

1. Dynamox S/A;
2.483024-5858;

3. Florianépolis; 4. SC;

5. comercial@dynamox.net;
6. www.dynamox.net;

Entre as

. DYNATRACE

1, Dynatrace Software do Brasil S/A;
2.11 3568-2084;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. leticia.missali@dynatrace.com;

6. www.dynatrace.com;

. ECCOX SOFTWARE

1. Eccox Software S/A;
2.114133-1969;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. contato@eccox.com.br;
6. www.eccox.com.br;

. EMPRO TECNOLOGIA € INFORMACAO
1, Empro Tecnologla e Informacdo;
2.17 3201-1200;
3. Sdo José do Rio Preto; 4. SP;
5. financeiro@empro.com.br;
6. www.empro.com.br;

. ENGINEERING

1, Englneenn do Brasil S/A;
2.113629-5300;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. contato@engdb.com.br;
6. www.engdb.com.br;

. EQUINIX

1. Equinix do Brasil Solugdes de Tecnologia em
Informédtica Ltda;

2.11 3524-4300;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. mfobr@eqwmx com;

6. www.equinix.com.br;
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. EWALLY
1, Ewally Tecnologia e Servigos S/A;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contato@ewally com.br;
6. www.ewally.com.br;

. FOCCO SOLUCOES DE GESTAO
1. Focco Sistemas de Gestdo S/A;
2.54 3025-9000;

3. Caxias do Sul; 4.RS;

5. focco@focco.com.br;

6. www.focco.com.br;

. FOTON INFORMATICA
1. Féton Informatica S/A;
2.61 3533-0100;

3. Brasilia; 4. DF;

5. contato@foton.la;

6. www.foton.la;

. FURUKAWA ELECTRIC LATAM
1. Furukawa Electric LatAm S/A;
2.41 3341-4000;

3. Curitiba; 4. PR;

5. furukawa@furukawalatam.com;
6. www.furukawalatam.com;

. GEMELO DATA CENTERS
1. Gemelo Data Centers,
Comércio e Servicos Ltda;
2.11 2680-5184;

3. Barueri; 4. SP;

5. financeiro@gemelo.com.br;
6. www.gemelo.com.br;

Somos uma das 10 empresas mais
rentaveis do setor de telecomunicacoes e
Informatica do pais. Estamos entre as 100
maiores empresas de Telecomunicacdes e

entre as 200 maiores empresas de
Informatica, buscamos diariamente
entregar aos nossos clientes a melhor
experiéncia, conectando vocé a tudo
aquilo que mais ama.

E muito bom poder contar com tuda isso!

un'rﬁque



https://unifique.com.br/para-voce
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. GETNET
1. Getnet Tec. Capt. Processamento de
TransacOes HUAH;
3. Nova Hamburgo; 4. RS;
5. lucianad@getnet.com.br;
6. www.getnet.com.br;

. GLOBALWEB CORP

1. Globalweb Outsorcing do Brasil;
2.113304-3277;

3. Santana de Parnaiba; 4. SP;

6. www.globalwebcorp.com.br;

. GO2NEXT

1. Go2next Consultoria

e Ass em Informatica S/A;

2.11 5051-3200;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. waldir.gregorut@go2next.com.br;
6. www.go2next.com.br;

.GOVBR
1. Governanca Brasil S/A Tecnologia
e Gestdo em Servicos;
2.47 3036-0000;
3. Blumenau; 4. SC;
5. govbr@govbr.com.br;
6. www.govbr.com.br;

. GPNX
1. GPNX Tecnologla da Informacdo S/A;
2.192514-120
3. Campinas; 4. SP;

. GRUPO EXPERITY

1. Business Expert & Partners

Desenvolvimento de Software;
2.11 3787-0400;

3. Sdo Paulo;

5. financeiro@experity.com.br;

6. www.experity.com.br;

. HEXAGON MINING
1. Hexagon Mining Tecnologia e Sistemas S/A;
2.31 3289-9000;
3. Belo Horizonte; 4. MG;
5. info@devexmining.com;
6. www.hexagon.com.br;

. HP BRASIL
1. Hewlett Packard do Brasil;
2.11 4197-8000;
3. Barueri; 4. SP;
6. www.hp.com.br;

. HUAWEI DO BRASIL

1. Huawei do Brasil Telecomunicagdes Ltda;
2.11 3930-8888;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. vinicius.fiori@huawei.com;

6. www.huawei.com/br/;

IACIT

1. IACIT Solu;oes Tecnolégicas S/A;
2.12 3797

3. Sdo José dos Campos 4.SP;

5. marketing@iacit.com.br;

6. www.iacit.com.br;

. IBM BRASIL
1.1BM Brasil Ind de Maquinas e Servicos Ltda;
2.0800-701-4262;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.ibm.com/ibm/br/pt/;

.iCARO TECHNOLOGIES

1. Icaro Technologies Servigos e Comércio Ltda;
2.193731-8300;

3. Campinas; 4. SP;

5. sales@icarotech.com;

6. www.icarotech.com;

.IMA
1. Informética de Municipios Associados S/A;
2.193755-6500;
3. Campinas; 4. SP;
5.ima@ima.sp.gov.br;
6. www.ima.sp.gov.br;

. IMEDIADATA
1. Imediadata Tecnologia S/A;
2.11 4134-3300;
3. Barueri; 4. SP;
5. antonelli.nardini@imediadata.com.br;
6. www.imediadata.com.br;

.INDRA

1.Indra Brasil Ltda;

2.11 4197-0600;

3. Barueri; 4. SP;

5. contatobrasil@indracompany.com;
6. www.indracompany.com;

. INFOBASE
1. Infobase Consultoria e Informética Ltda;
2.21 2224-4525;
3. Rio de Janeiro; 4. R};
5. faleconosco@infobase.com.br;
6. www.infobase.com.br;

. INMETRICS

1. Inmetrics S/A;

2.11 3303-3200;

3. Barueri; 4. SP;

5. financeiro@inmetrics.com.br;
6. www.inmetrics.com.br;

. INTEL
1. Intel Semlcondutores do Brasil;
2.11 3365-5500;

3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.intel.com.br;

. INTELBRAS
1. Intelbras S/A Ind. de Telecom. Eletr. Brasileira;
2.483281-9858;
3. Sdo José; 4. SC;
5. fabielle.zemolin@intelbras.com.br;
6. www.intelbras.com.br;

. INTERNEXA
1. Internexa Brasil Operadora de
Telecomunicacdes S/A;
2.11 2664-3150;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.internexa.com;

. IPLANRIO
1. Empresa Mumapal de Informatica S/A;
2.213971-1818;
3. Rio de Janeiro; 4.R);
6. www.rio.rj.gov/web/iplanrio;

.ISH

1.ISH Tecnologia S/A;
2.27 3334-8900;

3. Vitoria; 4. €S;

. ITERIS
1. Ireris Consultoria e Software Ltda;
2.11 2306-8165;
3. S&o Paulo; 4. SP;
5. comunicacao@iteris.com.br;
6. www.iteris.com.br;

. JUNIPER

1. Juniper Networks Brasil Ltda;
2.11 3443-14

3. Sdo Paulo;

4. SP; 5. latam@juniper.net;

6. www juniper.net;

. LAMPP-IT

1. Lampoplt Solutlons Tecnologia Ltda;
2.85301

3. Fortaleza; 4 CE

5. contabiIidade@lampp-it.com.br;

6. www.lampp-it.com.br;

. LG ELECTRONICS
1. LG Eletronics de Sdo Paulo;
2.11 2162-5400;
3. Taubaté; 4. SP;
6. www.Ige.com.br;

¢
LG 0 lugar de gente
sistemas humanos
.LGLUGAR DE GENTE

Hd mais de 35 anos no mercado, a LG lugar
de gente é uma empresa especializada

em tecnologia para gestdo de pessoas.
Trabalhamos em parceria com mais de
1.000 clientes desenvolvendo solugées
capazes de melhorar a fluidez de processos,
reduzir retrabalhos e desburocratizar
tarefas operacionais, fatores que
impulsionam a gestéo do capital humano.

1. LG Informdtica S/A;
2.62 3545-5000;

3. Aparecida de Goiania;
4.G0;

5. contato@lg.com.br;
6.1g.com.br;

. LINX

1. Linx S/A;

2.11 2103-2400;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. mrkt@linx.com.br;
6. www.linx.com.br;

locaweb

A Locaweb é uma das pioneiras em solucdes
Business to Business - B2B (negdcios entre
empresas) para transformacdo digital de
negacios no Brasil, oferecendo um portfdlio
variado de solugées integradas, com o
propdsito de ajudar os negdcios de seus
clientes a nascerem e prosperarem por meio
da tecnologia.

1. Locaweb Servicos de Internet S/A;
2.11 3544-0444;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. institucional@locaweb.com.br;

6. www.locaweb.com.br;

. LOJA INTEGRADA
1, Loja Integrada Tecnologia para Software Ltda;
6. www.lojaintegrada.com.br;

MAGNA SISTEMAS
1. Magana Sistemas Consultoria S/A;
2.113069-2112;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. magna@magnasistemas.com.br;
6. www.magnasistemas.com.br;

. MANDIC CLOUD SOLUTIONS
1. Mandic S/A;
2.114007-1241,

3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. www.mandic.com.br;


https://www.locaweb.com.br/
https://www.lg.com.br/
http://www.magnasistemas.com.br/internet/

1-Razdo Social
2-Fone

3- Cidade

4- Estado

5- e-mail de contato
6- Home Page

. MARKWAY
1. Markway Business e Informética Ltda;
2.21 2212-4500;
3. Rio de Janeiro; 4. R};
5. contato@markway.com.br;
6. www.markway.com.br;

. MATERA
1. Matera Systems Informdtica S/A;
2.193794-7700;
3. Campinas; 4. SP;
5. ctb.acc@matera.com;
6. www.matera.com;

.META
1. Meta Servicos em Informatica S/A;
2.112101-1362;
3. Barueri; 4. SP;
5. contabilidade@meta.com.br;
6. www.meta.com.br;

. MGN INFORMATICA
1. MGN Informatica S/A;
2.21 2515-3668;

3. Rio de Janeiro; 4. R};
6. www.mgn.com.br;

EJBdH:RD”
FOCUS

MICRO FOCUS
1. Micro Focus Brasil;
2.11 3627-0900;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. microfocus.com/pt-br/home;

MICROCITY

EXCLUSIVE

. MICROCITY

Com quase 40 anos, a Microcity fornece,
por meio do modelo de outsourcing, infra
de Tl como servico para empresas, com uma
base instalada de mais de 200 mil ativos
distribuidos em todo o territdrio nacional.

A Microcity garante a disponibilidade da
operacdo de seus clientes através de sua
premiada gestdo.

1. Microcity Computadores e Sistemas Ltda;
2.31 2125-4200;

3. Nova Lima; 4. MG;

5. microcity@microcity.com.br;

6. www.microcity.com.br;

. MICROSOFT
1. Microsoft Informética SIA;
2.11 5504-2338;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. atendimento@microsoft.com;
6. www.microsoft.com/brasil;

. MICROSTRATEGY
1. Mlcrostrategy Brasil Ltda;
2.11 304
3. Sdo Paulo; 4. SP
5. info-brazil@microstrategy.com;
6. www.microstrategy.com;

. MLABS

1. Mlabs Software S/A;

3. Sdo José dos Campos; 4. SP;
6. www.mlabs.com.br;

.MM TECNOLOGIA

1. MM Tecnologia S/A;
2.11 4507-5611,;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. www.meseems.com.br;

FOMT RE AL

turo presente

.MONTREAL

Somos lideres no desenvolvimento

e implementacdo de solucdes em
tecnologia com expertise reconhecida
internacionalmente. Investimos em
pesquisas e parcerias com o0s mais
importantes players da drea de Tl mundial,
oferecemos ferramentas e solucées
customizadas para o seu negdcio e estamos
em um segmento que é fundamental

para que ideias disruptivas aliadas a
transformacgdo digital, funcionem.

1. M.l. Montreal Informatica S/A;
2.31 3280-7600;

3. Belo Horizonte; 4. MG;

5. montreal@montreal.com.br;
6. www.montreal.com.br;

. MOSAICO
1. Mosaico Negdcios de Internet S/A;
6. www.mosaico.vc;

. MOTOROLA SOLUTIONS

1. Motorola Solutions Ltda;
2.115171-9200;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. marcela.thyse@motorolasolutions.com;
6. www.motorolasolutions.com/;

. MPS INFORMATICA LTDA
1. MPS Informdtica Ltda;
2.41 2141-9500;

3. Curitiba; 4. PR;

5. mps@mps.com.br;

6. www.mps.com.br;

. MULTILASER

1. Multilaser Industrial S/A;
3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. multilaser.com.br;

.MV
1. MV Patlapagoes SIA;
2.813
3. Recife; 4. PE;
5. mv@mv.com.br;
6. www.mv.com.br;

. NASA]ON SISTEMAS
1. Nasajon Sistemas Ltda;
2.21 2213-9600;
3. Rio de Janeiro;

5. contato@nasajon.com.br;
6. www.nasajon.com.br;

. NAVITA
1. Mobi Al Tecnologia S/A;
2.113045-6373;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. http://navita.com.br/pt/;

. NEC

1. Nec Latin America S/A;
2.113151-7000;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. vendas@nec.com.br;

6. www.nec.com.br;

NEGER
Telecom

A NEGER Telecom é uma empresa
brasileira de base tecnoldgica

com atuac@o nos mercados de
Telecomunicagdes, Internet e Sistemas
de Defesa e Seguranca. Hd mais de

31 anos desenvolve equipamentos
destinados a comunicacdo em dreas
rurais e regides remotas, além de prestar
servicos especializados de engenharia.

1. Neger Tecnologia e Sistemas Ltda;
2.193237-2121,

3. Campinas; 4. SP;

5. financeiro.chat@nerger.com.br;

6. www.neger.com.br;

.NEOBPO

1. Neobpo Servicos de Proc. de Negécios e
Tecnologia S/A;

3. Mogi das Cruzes; 4. SP;

. NEOVIA SOLUTIONS

1. Directnet Prestacdo de Servicos Ltda;
2.11 3017-4680;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. atendimento.corporativo@neovia.com.br;
6. www.neovia.com.br;

. NESIC

1. Nesic Brasil S/A;

2.11 2065-2214;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. edson.aguena@nesic.com.br;
6. www.nesic.com.br;

. NEWCON

1. Newcon Software S/A;

2.14 3404-3700;

3. Tupg; 4. SP;

6. www.newconsoftware.com.br;

. NOKIA SOLUTIONS

1. Nokia Solutions And Networks do Brasil
Telecomunicagdes Ltda;

2.11 4833-9079;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

. NORTONLIFELOCK

1. NortonLifelock;
2.115189-6200;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. customercare@symantec.com;
6. www.symantec.com.br;

. ODATA

1. Odata Brasil S/A;
2.114871-2924;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. www.odatacolocation.com;

. 0i

1.0i S/A;
2.213131-2140;

3. Rio de Janeiro; 4. R};
6. www.oi.com.br;

. ORACLE BRASIL
1. Oracle do Brasil Sistemas Ltda;
2.11 5189-1000;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.oracle.com/br;

. ORIZON
1, Companhla Brasﬂelra de Gestdo de Servicos;
2.11 4932-50
3. Barueri; 4. SP;
6. www.orizon.com.br;


https://www.montreal.com.br/
https://www.microcity.com.br/
http://www.neger.com.br/
https://www.microfocus.com/pt-br/home
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. PAGSEGURO UOL
1. PagSeguro Internet S/A;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.pagseguro.uol.com.br;

. PANASONIC

1. PANASONIC DO BRASIL LTDA;
2.11 3889-4000;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

. PARADIGMA BUSINESS SOLUTIONS
1. Paradigma Business Solution S/A;
2.48 2106-7800;

3. Floriandpolis; 4. SC;

6. www.paradigmabs.com.br;

. PARKS
1. Parks S/A Comunlca;oes Digitais;
2.51 3205-217
3. Cachoeirinha; 4 RS;
5. chorn@parks.com.br;
6. www.parks.com.br;

. PERKONS

1. Perkons S/A;
2.41 3544-3232;
3. Pinhais; 4. PR;

. PERTO TECNOLOGIA

PARA BANCOS E VAREJO

1. Perto S/A Perifericos para automacdo;
2.51 3489-8700;

3. Gravatai; 4. RS;

5. perto@perto.com.br;

6. www.grupodigicon.com.br/perto;

. PETRONECT

1. Procurement Negécios Eletronicos S/A;
3. Rio de Janeiro; 4. R};

6. www.petronect.com.br;

. POSITIVO SERVERS & SOLUTIONS
1. ACC Brasil Inddstria
e Comércio de Comput Ltda;
2.73 3234-7300;
3. llhéus; 4. BA;
5. silvio.campos@positivo.com.br;
6. www.positivoservers.com.br;

. POSITIVO TECNOLOGIA

1. Positivo Tecnologia S/A;
2.413239-7733;

3. Curitiba; 4. PR;

5. fabiof@positivo.com.br;

6. www.positivotecnologia.com.br;

DraxIio

A Praxio desenvolve softwares de gesttio para
empresas do setor de logistica e mobilidade.
Por meio da tecnologia especializada na
operagdo € possivel automatizar processos,
integrar e otimizar rotinas, aumentar a
produtividade e reduzir custos operacionais,
Ppois o0s gestores tem acesso a uma infinidade
de indicadores que auxiliam de forma segura a
tomada de decisdo.

1. Praxio;

2.11 5018-2525;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. marketing@praxio.com.br;
6. www.praxio.com.br;

. PREMIERIT
1. Premier IT Global Services Ltda;
2.41 3281-5000;
3. Curitiba; 4. PR;
5. quality@quality.com.br;
6. www.quality.com.br;

. PROCEMPA

1. Cia de Processamento de Dados do Municipio
de Porto Alegre;

2.51 3289-6350;

3. Porto Alegre; 4.RS;

5. comunicacao@procempa.com.br;

6. www.prefeitura.poa/procempa;

. PROCERGS
1. Centro de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo do Estado do Rio Grande do Sul;
2.51 3210-3100;
3. Porto Alegre; 4.RS;
5. procergs@procergs.rs.gov.br;
6. www.procergs.com.br;

. PRODABEL
1. Empresa de Informatica e Informacdo do
Municipio de Belo Horizonte;
2.31 3277-8342;
3. Belo Horizonte; 4. MG;
6. www.prefeitura.pbh.gov.br/prodabel;

. PRODAM

1. Empresa de Tl e Comunicagdo do Municipio
de Sdo Paulo;

2.11 3396-9000;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. prodam@prodam.sp.gov.br;

6. www.prodam.sp.gov.br;

. PRODAM AM

1. Processamento de Dado do Amazonas S/A;
2.92 2121-6500;

3. Manaus; 4. AM;

5. prodam@prodam.am.gov.br;

6. www.prodam.am.gov.br;

. PRODATA MOBILITY
1. Prodata Mobility Brasil S/A;
2.11 3146-2226;
3. Sdo Paulo; 4. SP;

. PRODEB
1. Cia de Processamento de Dados do Estado

da Bahia;

2.713115-7630;

3. Salvador; 4. BA;

5. alvaro.ferreira@prodeb.ba.gov.br;
6. www.prodeb.gov.br;

. PRODEMGE
1. Ciade Tecnologia da Informagdo do Estado de
Minas Gerais;
2.313339-1100;
3. Belo Horizonte; 4. MG;
5. atendimento@prodemge.gov.br;
6. www.prodemge.gov.br;

. PRODESAN

1. Prodesan Progresso Desenvolvimento de
Santos S/A;

2.133229-8000;

3. Santos; 4. SP;

6. www.prodesan.com.br;

. PRODESP

1. Companhia de Processamento de Dados do
Estado de Sdo Paulo;

2.11 2845-6000;

3. Tabodo da Serra; 4. SP;

5. prodesp@dprodesp .SP. Eov br;

6. www.prodesp.sp.gov.br,

. PROGNUM

1. Prognum Informatica SIA;
2.21 3525-5533;

3. Niterdi; 4. R];

5. prognum@prognum.com.br;
6. www.prognum.com.br;

. PROMOB SOFTWARE

1. Promob Software S/A;
2.0800-600-980;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. promob@promob.com;
6. www.promob.com;

. QIWI BRASIL
1) Qiwi Brasil Tecnologia S/A;
2.11 5186-3333;

3. Sdo Paulo; 4. SP

. QUALITY NEXTECH

1. Quality Software S/A;
2.21 3147-3000;

3. Rio de Janeiro; 4. R};

5. quallty@qluality.com.br;
6. www.quality.com.br;

. RECOGNITION
1. Recognition Cia Brasil de Automacdo
Bancdria;
2.11 5508-4900;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. cdias@recognition.com.br;
6. www.recognition.com.br;

. SAMSUNG

1. Samsung Eletrénica da Amazonia Ltda;
2.92 4009-1170;

3. Manaus; 4. AM;

5. m.alonso@samsung.com;

6. www.samsung.com;

. SANTANDER TECNOLOGIA

1. Santander Brasil Tecnologia S/A;
3. Santo Amaro; 4. SP;

6. www.santander-tech.gury.io;

. SAP BRASIL

1. SAP Brasil Ltda;
2.11 5503-2400;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. info.brazil@sap.com;
6. www.sap.com;

. SAVIS DEFESA
1. Savis Tecnolo a e Sistemas S/A;
2.12 3417-147
3. Campinas; 4. SP;
5. atendlmento@sawsdefesa com.br;
6. www.savisdefesa.com.br;

. SEMANTIX
1. Semantix Tec de Sistemas de Informacdo S/A;
2.11 5061-0857;
3. Sdo Paulo; 4. SP;

. SENIOR SISTEMAS

1. Senior Sistemas S/A;
2.47 3039-3671;

3. Blumenavu; 4. SG;

5. marketing@senior.com.br;
6. www.senior.com.br;

. SENSEDIA

1. Sensedia S/A;
2.193705-5775;

3. Campinas; 4. SP;

5. comunicacao@sensedia.com;
6. www.sensedia.com;

. SERCOMTEL
1. Sercomtel S/A TelecomunicagGes;
2.433375-1100;
3. Londrina; 4. PR;
5. sac@sercomtel.net.br;
6. www.sercomtel.com.br;

. SERPRO
1 Servico Federal de Processamento de Dados;
2.61 2021-8000;
3. Brasilia; 4. DF;
6. www.serpro.gov.br;

. SERVICE IT
1 Service Informatica Ltda;
2.11 2595-1400;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.service.com.br;


https://praxio.com.br/

1-Razdo Social
2-Fone

3- Cidade

4- Estado

5- e-mail de contato
6- Home Page

. SIGGEO
1. SIGGeo Engenharia e Consultoria Ltda;
2.112574-8772;
3. S50 Paulo; 4. SP:
5. siggeo@siggeo.srv.br;
6. www.siggeo.srv.br;

OIMPRESS

an HP Company

SIMPRESS
1. Simpress Com. Locagdo e Servigos S/A;
2.11 3238-9042;
3. Santana de Parnaiba; 4. SP;
5. marketingcomunicacao@simpress.com.br;
6. www.simpress.com.br;

.SINQIA

1.Singia S/A;

2.11 3478-3835;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. ri@singia.com.br;

6. www.singia.com.br;

. SINTEL
1. Sintel Tecnologia e Informacdo S/A;
2.11 5904-0800;
3. Sdo Paulo; 4. SP

. SISGRAPH

1. Sisgraph Ltda;
2.113889-2013;

3. 540 Paulo; 4. SP;

5. mkt.br@sisgraph.com.br;
6. www.hexagon.com.br;

. SISPRO
1 Sispro S/A Servicos e Tecnologia da
Informagdo;
2.51 3415-3300;
3. Canoas; 4.RS;
5. sispro@sispro.com.br;
6. www.sispro.com.br;

. SMARAPD
1 Smarapd Informatica Ltda;
2.16.2137-9898;
3. Ribeirdo Preto; 4. SP;
5. lucas.romano@smarapd.com.br;
6. www.smarapd.com.br;

L)

Solugdes

em tecnologia
Dt

A SND é um distribuidor brasileiro presente
hd 35 anos no mercado. Atua com agilidade
e competéncia para levar inovagdo através
das dreas de negdcios especializadas no
mercado Corporativo, Cloud, Enterprise,
Varejo e Volume. Mantém um portfdlio

de produtos diversificado fornecidos por
renomados fabricantes.

1. SND Distribuicdo de Produtos de
Informdtica S/A;

2.11 2187-8400;

3. Barueri; 4.SP;

5. marketing@snd.com.br;

6. www.snd.com.br;

Software for Performance Excellence

.SOFTEXPERT SOFTWARE

A SoftExpert é a empresa lider de
mercado em solugdes para a gestéo
integrada da conformidade, inovagdo
e transformagdo digital. Uma empresa
global com atendimento local,
presente em mais de 50 paises e com
aproximadamente 600 mil usudrios.

1. SoftExpert Software S/A;
2.47 2101-9900;

3. Joinville;

4.5C

5. vendas@softexpert.com
6. www.softexpert.com;

. SOFTWARE AG BRASIL
1. Software AG Brasil Inf e Servicos Ltda;
2.11 2899-6600;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.softwareag.com.br;

.SONDA

1. Sonda INF;

2.11 3126-7000;

3. Santana de Parnaiba; 4. SP;

5. relacionamento.br@sonda.com
6. www.sondait.com.br;

SQUADRA TECNOLOGIA
?-uadra Tecnologla SIA;
2104-780!
3 Belo Horlzonte, 4.BH;
6. www.squadra.com.br;

. STEFANINI

1. Stefanini Consultoria e Assessoria em
Informatica S/A;

2.11 3094-6000;

3. Jaguariing; 4. SP;

6. www.stefanini.com;

. STONE
1. Stone Pagamentos SIA;
2.11 3004-9681,;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. meajuda@stone.com.br;
6. www.stone.com.br;

. TDS INFORMATICA
1. TDS Informatica S/A;
2.11 3534-8585;

3. Barueri; 4. SP;

5. tds@tdsinfo.com.br;
6. www.tdsinfo.com.br;

TecBan

TECBAN
1. Tecnologla Bancarla SIA;
2.11 3244
3. Sdo Paulo 4, SP
5. imprensa@tecban.com.br;
6. www.tecban.com.br;

. TECHNE
1. Techne Engenharia e Sistemas Ltda;
2.11 2149-9200;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. francisco@techne.com.br;
6. www.techne.com.br;

. TECNOBANK
1. Tecnobank Tecnologia Bancéria S/A;
2.113185-2760;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.tecnobank.com.br;

. TELEPERFORMANCE BRASIL
1. Teleperformance CRM S/A;
2.112163-3333;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. brasil@teleperformance.com.br;
6. www.teleperformance.com.br;

. TELESPAZIO BRASIL

1. Telespazio Brasil S/A;
2.212141-3113;

3. Rio de Janeiro; 4. RJ;

5. comercial@telespazio.net.br;
6. www.telespazio.net.br;

. TELSINC
1. Telsinc Comércio de Equipamentos de
Informdtica Ltda;
2.11 4082-0966;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.telsinc.com.br;

@reltec

eeafioLuTIiOoONS

.TELTEC SOLUTIONS

Atuamos na drea de consultoria, solugdes
de redes de dados/voz, virtualizagéio,
colaboragdo, produtividade, Cloud,
armazenamento e seguranga.

Nossa missdo € proporcionar o melhor
da tecnologia para transformar o

negdcio dos nossos clientes, diante dos
desafios da digitalizacdo da economia.

1. Teltec Solutions Ltda;
2.483031-3450;

3. Floriandpolis;

4.5C

5. contato@teltecsolutions.com.br;
6. www.teltecsolutions.com.br;

. TELTEX
1. Teltex Tecnologia S/A;
2.11 3842-5806;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. comercial@teltex.com.br;
6. www.teltex.com.br;

. 3CORP TECHNOLOGY

1. 3Corp Technolgy S/A Infraestrutura de
Telecom

2.11 3056-7733;

3. Barueri; 4. SP;

5. marketing@3corp.com.br;

6. www.3corp.com.br;

. TI SPARKLE

1. TI Sparkle Brasil Telecomunicagdes Ltda;
3. Rio de Janeiro; 4. R);

6. www.tiparkle.com;

.TIM

1. Tim Celular S/A;
2.214109-4167;

3. Rio de Janeiro; 4. R};
5. ri@timbrasil.com.br;
6. www.tim.com.br;

. TIVIT

1. TIVIT Terceirizagdo

de Proc Serv e Tecnologia S/A;
2.11 3757-2222;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. comunicacao@tivit.com;

6. www.tivit.com;


https://www.simpress.com.br/
https://www.snd.com.br/
https://www.tecban.com.br/
https://teltecsolutions.com.br/
https://www.softexpert.com/pt-br/
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. TOP MIND
1. Top Of Mind IT Service Ltda;
2.11 3103-7600;
3. S&o Paulo; 4. SP;
5. sergio.Iucas@topmind.com.br;
6. www.topmind.com.br;

® To1VS

Lider absoluta no mercado SMB do Brasil, a TOTVS
cria solugdes inovadoras para levar produtividade das
empresas e ajudd-las a superar os desdfios de seus
negdcios. € a maior companhia de desenvolvimento
de software de gestdo do pais, investindo RS 1,7
bilhdo em pesquisa e desenvolvimento nos Ultimos
5 anos para atender as exigéncias de 12 setores
da economia. Como uma empresa originalmente
brasileira, a TOTVS acredita no “Brasil que Faz” e
apoia o crescimento de milhares de negdcios e
empreendedores, de norte a sul do pais, por meio
da tecnologia.

1. Totvs S/A; 2.11 3981-7000;
3. Sdo Paulo; 4. SP; 6. www.totvs.com.br;

. T-SYSTEMS DO BRASIL
1.1 -Systems do Brasil Ltda;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. t-systems@t-systems.com.br;
6. www.t-systems.com/br;

. UNICOBA
1. Unicoba Ind de Componentes Eletronicos e
Informatica S/A;
2.115078-5512;
3. 550 Paulo; 4. SP;
6. www.unicoba.com.br;

unrfique

UNIFIQUE
1. Unlﬁque TelecomunicagOes S/A;
3. Timbo; 4. SC;
6. www.unifique.com.br;

. .
UNISYS | roren: "
.UNISYS

A Unisys € uma empresa global de tecnologia
que desenvolve solugdes para empresas e
governos. Com quase 100 anos de presenca
no Brasil, suas soluges abrangem ambiente
de trabalho digital; nuvem e infraestrutura;
ambientes de operacdo de software

para computacdo de alta intensidade e
desenvolvimento de aplicagdes. A Unisys
integra a seguranca em todas as suas solugges.

1. Unisys Brasil Ltda;

2.115514-7000

3.Rio de Janeiro; 4.R;

5. LACRCorporateCommunications@unisys.com;

6. www.unisys.com.br;

. UNITELCO

1. Universal Telecom S/A;
2.11 2720-0100;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. comercial@unitelco.com.br;
6. www.unitelco.com.br;

.uoL

1. Universo Online Ltda;
2.11 3038-8100;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. alfalm@uol.com.br;

6. www.uol.com.br;

. UOLDIVEO

1. UOL Diveo Tecnologia Ltda;
3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. comercial@uoldiveo.com;

6. www.uoldiveo.com.br;

Grupo V8

V8 Consulting + Devires + Experior

.V8 CONSULTING

0 Grupo V8 transforma os negdcios e

as estratégias de Tl dos clientes para a

era digital. A exceléncia em implementar
projetos para as 1000 maiores empresas do
Brasil a fez conquistar prémios como lider

e Rising Star em 3 quadrantes ISG além de
outros prémios ao redor do mundo.

1.V8 Consulting Ltda;
2.11 2384-1083;
3. Sdo Paulo;

5. comercial@v8consulting.com.br;
6. www.vBconsulting.com.br;

. VERTIV

1. Emerson Network Power do Brasil Ltda;
2.11 3618-6600;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. www.vertiv.com/pt-latam;

VI AW

VIA\W
1. Via\w Consultona Ltda;
2.11 2894-0222;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. contato@viaw.com.br;
6. www.viaw.com.br;

. VICERI
1. Micro Midia Informética Ltda;
2.11 3308-6999;
3. Jundiai; 4. SP;
5. contasapagar@viceri.com.br;
6. www.viceri.com.br;

.Vivo
1. Telefénica Brasil SIA;
2.11 3430-7020;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
5. imprensa@telefonica.com;
6. www.telefonica.com;

. VOGEL TELECOM
1. Vogel Solucdes em Telecom e Informdtica S/A;
2.0800-800-7878;
3. Sdo Paulo; 4. SP;
6. www.vogeltelecom.com;

. VOXAGE SERVICOS INTERATIVOS
1. VoxAge Teleinformatica Ltda;
2.11 2103-6500;

3. Sdo Paulo; 4. SP;

5. contato@voxage.com.br;

6. www.voxage.com.br;

.WDC NETWORKS

1. Livetech da Bahia Ind e Comércio S/A;
2.113035-3777,

3. Sdo Paulo; 4. SP;

6. www.wdcnet.com.br;

.WECOM
1. Wecom Com. Serv. em Tecnologia da
Informacdo S/A;
2.51 3079-5000;
3. Porto Alegre; 4.RS;
5. comercial@wecom.com.br;
6. www.wecom.com.br;

. XEROX DO BRASIL

1. Xerox Comércio e Industria Ltda;
2.214009-1212;

3. Rio de Janeiro; 4. R};

5. faleconosco@xerox.com.br;

6. www.xerox.com.br;

yssy¥

A Yssy é uma plataforma brasileira

de tecnologia, que atua com solucdes

e inovagdo para impulsionar os
negdcios. Conhega nossas ofertas

em Seguranca Cibernética, Cloud &
Digital Applications, Dados & Analytics,
Servicos Gerenciados, Desenvolvimento
de Aplicacées e Infraestrutura.

1. Yssy Holding S/A;
2.11 4134-8000;

3. Barueri; 4.SP;

5. contato@yssy.com.br;
6. www.yssy.com.br;

. ZATIX

1. Zatix Tecnologia S/A;
2.114003-6754;

3. Barueri; 4. SP;

5. sac@omnilink.com.br;
6. www.omnilink.com.br;

.ZENVIA
1. Zenvia Mobile Servicos Digitais S/A;
2.0800-646-4777;
3. Porto Alegre; 4. RS;
6. www.zenvia.com;

.ZUP

1. Zup It Serv em Tecnologia e Inovagdo S/A;
3. Uberlandia; 4. MG;

6. www.zup.com.br;


https://www.totvs.com/
https://unifique.com.br/para-voce
https://www.v8consulting.com.br/
http://www.viaw.com.br/
https://yssy.com.br/
https://www.unisys.com/pt/

cnologia.
.

Nos Ultimos tempos, mais do que
nunca, as conexoes digitais evoluiram
a um ritmo acelerado. Por isso,

a Locaweb tem o propésito de ajudar
os empreendedores de todo o il
a prosperarem, oferecendo sﬁ

da presenca on-line de todos

os tipos de negdcios, em todas ‘
as etapas de §5frescin%/
locaweb.com.l' ’

i

' /

locay t;; -

Presenca digita

digitais para o desenvolvimento

para o seu negocio.

Fr . L



https://www.locaweb.com.br/

O SPEEDTEST® CONFIRMOU 0 QUE
NOSSOS CLIENTES JA SABIAM: A CLARO
TEM A INTERNET FIXA COM MAIOR
ESTABILIDADE E A INTERNET MOVEL
MAIS RAPIDA DO BRASIL.

Dentro e fora de casa, vocé navega com mais
ultravelocidade e estabilidade.

OOKLA

() SPEEDTEST

FlBRA SIGA @CLARBBRASIL " :‘
5 G &ials O@@n@ Claro?
LOJAS CLARO | CLARO COM.BR | 0800-720-1234 .
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p d riar em fun das cond icoes d mderP Sa mais info ramacoes acessg\(z‘/v:/(\e/vmlp a;cg:ﬁp rmisgy 4 VOCG merece 0 DOVO.


https://www.claro.com.br/

